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فااي  الفاعليااةمحاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاااءو و أثرهدفت هذه الدراسة إلى معرفة ملخص. 

 المصارف الإسلامية اليمنية العاملة في العاصمة صنعاء.

تحققاام محاساابة  يالااذ ثاارمااا هااو اأ سااؤا   فااي البحاا  عاانوتمثلت مشكلة الدراسة 
)الهيكاا  التنميمااين النمااام المحاساابين مراكااة المسااؤوليةن المواةنااات   المسااؤولية بعبعادهااا

فااي المصااارف الإساالامية  الفاعليااةالكفاااءو والتقديريةن تقارير اأداءن نمام الحوافة( في تحقيق 
 ؟اليمنية

( مسااتجيبا  153( استمارو تم توةيعهان استرجعت منها )215) عينة الدراسةشملت و
قسااام العاااملين فااي المصااارف الإساالامية من مجتمع الدراسة ليشم  الدائرو المالية ورؤساااء اأ

 اليمنية.
وبعد إجراء التحلي  لبيانات الدراسة وفرضياتها كانت نتيجة الدراسااة جميعهااا إيجابيااة 

 ولية في تقويم اأداء المالي والمحاسبي .لمحاسبة المسؤ أثرمن حي  وجود 
 :أهمهاخلصت الدراسة إلى العديد من الاستنتاجات و 

وجااد تقااارير أداء تساااعد فااي توجود تنميم إداري ونمام للمواةنااات التيطيطيااة كمااا 
نمام حوافة للعاااملين ساااعد فااي تطبيااق إلى ضافة إ نالعملية الرقابية للإدارو العليا بشك  مستمر

تقساايم المصاارف إلااى ون  الفاعليااةماان الكفاااءو و نمام محاسبة المسؤولية وتحقيق مسااتوع عااا   
 و تعكسهداف باستيدام الموارد المتاحة ن عم  على تحقيق اليطط واأت فاعلةمراكة مسؤولية 

مثاا  لمااوارد كاا  مركااة بفاعليااة أهداف المصرف مما يتاايا اساات لا  أفي تحقيق  الكفاءومفهوم 
فااي  علااىأدارو التناقضات فيما بينهااا بمهااارو ممااا يمكنهااا ماان تحقيااق معااد ت ربااا تتمث  في إ

 .المصارف الإسلامية
 كما قدمت الدراسة العديد من التوصيات كان:  

الإدارو العليااا فااي إضااافية ماان أن يحوة نمام محاسبة المسؤولية علااى دعاام ومساااندو 
تقااويم اأداء فااي المصااارف عينااة عتباااره جااةءا   يتجااةأ ماان نمااام االمصااارف الإساالامية ب

ن يكااون هناااا تعاااون بااين المسااتويات الإداريااة علااى تطبيقاام بمااا يحقااق أهااداف أالدراسااةن و
يكون هناا وحدات إدارية مستقلة وميفتها إعداد التقارير و متابعتها على  أنوالمصرف كك  ن 

حتااى و الإيجابيااة أ)غياار العاديااة( الساالبية منهااا  مهمةنحرافات التقارير على ا هذه التركة  أن 
ام والحساسااة التااي تساااعد فااي تحسااين كفاااءو وفاعليااة نماا  مهمةتلفت نمر الإدارو إلى اأمور ال

 . محاسبة المسؤولية
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 الإطار العام للدراسة:

 المقدمة 

شهدت العقود اأييرو عددا  من الت يرات العالمية السريعة والعميقاة فاي مجاا  الماا  واأعماا  
مماا اثاار فاي توجهاتهااا المساتقبليةن وفااي ما  هااذه التطاورات العالميااة الكبيارو المتسااارعة تطاور فكاار 

مة فاي القطااا الماالي والمصارفي علاى مهصبحت هذه المصارف تحت  مكانة أو نالمصارف الإسلامية
 تقوم بمصبحت أالإيجابي الذي  ثرالمستوع الدولي والإقليمي والمحلي بشك  ياصن و  يمكن تجاه  اأ

فاي مجاا  اليادمات والتمويا  وا ساتثمار وفاي ميتلاف اأنشاطة المالياة  المصارف الإسالامية اليمنياة
 علاى والرقاباة التيطايط فاي عملياة الإدارو تسااعد  معلوماات  ا جتماعيةن لضمان تقاديموا قتصادية و

وبيانات  تقارير ومساعدتها في عملية التقييم المالي وكفاءو اأداء مما يمكنها من تقديم ا قتصادية الموارد 
 .مث أالموارد است لا    هذه تسهم في است لا  ملائمة قرارات  اتياذ  في عملية  تساعد 

كفااءو  دوات المستيدمة في المحاسبة الإدارية ل ار  تقيايموتعتبر محاسبة المسؤولية إحدع اأ
ويعتمد نماام محاسابة ، المستويات الإدارية الميتلفة في ة الإدارو على المستوع المالي والمحاسبيفاعليو

ساسااية هااي الإدارو اللامركةيااة ومحاساابيا  علااى العماا  فااي تقساايم هااذه أالمسااؤولية إداريااا  علااى فلساافة 
 داء.المؤسسات لمراكة مسؤولية مما يساعد في عملية الرقابة وتقييم اأ

ءو ساسا  في صياغة أي نمام تيطيطي رقابي يتسام بالكفااأويعد هذا البعد الشيصي في التصميم 
 والفاعلية.

 :  الدراسةمشكلة 

نشطة المصارف الإسلامية وتعدد وتنوا يدماتها المصارفية وتةاياد الحاجاة إلاى أنمرا   تساا 
نشاطة إلاى جاناب التقسايمات الإدارياة الرئيساية والمسااعدو تقسيمات إدارية تتناسب ماع طبيعاة تلاا اأ

ساليب إدارية تمكن من إحكام الرقابة علاى أعن  البح  المصارف الإسلامية جع  من الضرورو  أنشطة
على قدرو هذه المصارف  مما يعطي الفاعليةفي تحقيق الكفاءو و بدورمحاسبة المسؤولية  تقومأنشطتها و

 الفاعلياةمان الكفااءو و مساتوع عاا    تحقياقلمثا  أ ا  ساتيدامااستيدام الموارد والإمكانياات المتاحاة لهاا 
 .شطتهانأويمكنها من القيام بومائفها و

محاسرربة  أثررر " حاو   تاادورالتاي فااي المشاكلة الرئيسااية البحا  ضااوء ماا ساابق تحااو  الدراسااة  فايو
 " اليمنية  في المصارف الإسلامية الفاعليةالمسؤولية في تحقيق الكفاءة و

 سئلة الفرعية:ويتفرع من تلك المشكلة الرئيسية العديد من الأ

 ؟الفاعليةالكفاءو و في تحقيقبعد الهيك  التنميمي في لنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال الأول:
  الفاعليةفي تحقيق الكفاءو والنمام المحاسبي  في بعدلنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال الثاني:
 ؟الفاعليةالكفاءو و في تحقيقمراكة المسؤولية  في بعدلنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال الثالث:
 ؟الفاعليةالكفاءو و في تحقيقالمواةنات التيطيطية  في بعدلنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال الرابع:

 ؟الفاعليةالكفاءو و في تحقيقتقارير اأداء  في بعدلنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال الخامس:
 ؟الفاعليةالكفاءو و في تحقيقنمام الحوافة  في بعدلنمام محاسبة المسؤولية  أثره  يوجد  السؤال السادس: 

 :  الدراسةأهمية 
يعاد حي   نهداف التي تسعى الدراسة إلى تحقيقهاهمية الموضوا واأأهمية الدراسة من أتبرة 

حكام الرقابة علاى إنمام محاسبة المسؤولية أحد ادوات المحاسبة الإدارية التي يمكن توميفها في عملية 
في المصارف  الفاعليةوالكفاءو  تحقيق يعكس أثرها فيالعمليات واأنشطة الميتلفة وقياس أدائها والذي  

محاسابة  أثارن تقدم نتائج الدراسة دليلا عمليا  لإدارو المصارف الإسالامية حاو   أويتوقع  الإسلامية ن
 في المصارف الإسلامية   الفاعليةالمسؤولية في تحقيق الكفاءو و
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 :  الدراسةأهداف 

 هداف الدراسة تتمث  في الآتي أهمية لهذه الدراسة فإن أبناء على ما تم تناولم من 
ة أداء مراكاة فاعليا وكفاءو و  نالذي يؤديم نمام محاسبة المسؤولية في عملية الرقابة ثرمعرفة اأ .1

 .الإسلامية  المصارفالمسؤولية الميتلفة في 
 المصارف الإسلاميةالتعرف على قدرو نمام محاسبة المسؤولية في است لا  الموارد المتاحة في  .2

 ة. فاعليعلى الوجم اأمث  بكفاية و
داء مراكة أمحاسبة المسؤولية في توفير معلومات مالية ملائمة تساعد في تقويم   نمام  أثرالتعرف   .3

 .  الفاعليةالكفاءو ومن يلا  المصارف الإسلامية المسؤولية في 
  : الدراسةفرضيات 

تحقيق  ل الهيك  التنميمي  في بعد محاسبة المسؤولية  لنمام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   :  الفرضية الأولى
 .   الفاعليةالكفاءو و

  تحقيقل النمام المحاسبي  في بعد محاسبة المسؤولية  لنمام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية الثانية 
 .   الفاعليةالكفاءو و

تحقيق  لمراكة المسؤولية  في بعد محاسبة المسؤولية  لنمام د لة إحصائية  وذ   أثريوجد  :  الفرضية الثالثة
 .   الفاعليةالكفاءو و

المواةنات التيطيطية   في بعد محاسبة المسؤولية  لنمام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية الرابعة 
 .  الفاعلية تحقيق الكفاءو ول

تحقيق  لتقارير اأداء   في بعد محاسبة المسؤولية   لنمامد لة إحصائية  وذ  أثريوجد  :  الفرضية الخامسة
 .   الفاعليةالكفاءو و

تحقيق  ل نمام الحوافة   في بعد محاسبة المسؤولية   لنمامد لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية السادسة
 .   الفاعليةالكفاءو و

 : الدراسة جنموذ

حي  يحدد هذا النموذج طبيعاة تاعثير  ندناهأقام الباح  بإعداد نموذج الدراسة كما هو موضا في الشك  
ن تطبيق نمام محاسابة أبعضها الآيرن حي  يفتر  الباح   فيبع  المت يرات التي تناولتها الدراسة 

 .المصارف الإسلامية في  الفاعليةتحقيق الكفاءو وإلى يؤدي المسؤولية 

 :   الدراسةمنهج 

استيدمت الدراسة المنهج الوصفي التحليلي في عملية قياس مت يرات الدراسة وفحاص الفرضايات التاي 
 أثرتضمنتها الدراسة ن حي  تم تصميم استبانة لهذه ال اية تم توةيعها على عينة الدراسة للتعرف على   

 مية  في المصارف الإسلا الفاعليةمحاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءو و

 : الدراسةحدود 
 تتمث  حدود الدراسة فيما يلي  

 العاملة في العاصمة صنعاء. المصارف الإسلامية اليمنيةالحدود المكانية: 
 . 2019تم إجراء هذه الدراسة يلا  الفترو  الحدود الزمانية:

تحقياق الكفااءو هاا فاي أثر  تقتصر هذه الدراسة على دراسة محاسبة المسؤولية والحدود الموضوعية
 .  الفاعليةو
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 المستقلة والتابعة للدراسة( يوضا المت يرات 1شك  رقم )

 الإطار النظري للدراسة  :  

 هدافها من حيث الرقابة وتقييم الأداء  أالقسم الأول : تطور مفهوم محاسبة المسؤولية ومقوماتها و

 مفهوم محاسبة المسؤولية :

مان القارن  ه فاي المؤسساة فاي بداياة اليمساينات أثارمهر مفهوم محاسبة المسؤولية كنماام لام 
حي  استيدمت شركة آرثر اندرساون هاذا المفهاوم فاي عملياات تادقيقها  ن1952وتحديدا  عام  الماضي

و  مان تنااو  مفهاوم محاسابة المساؤولية أ  John A Higginsويعتبار نالمنفعة العامة ت ذاللشركات 
محاسابة  أن أوضاا حيا    محاسابة المساؤولية  ن  علمية لم بعناوان مقالة بصورو علمية من يلا  أو 

على  با عتماد  على التكاليف للرقابة أداو هي مبادئهان وإنما أو المحاسبية للنمرية ت ييرا   ليست  المسؤولية
  [1].  ذلا فع  من قاعدو

عان  ياة واعادادهاأثر تقاارير بتجميع يقوم نمام عبارو عن "عرفت محاسبة المسؤولية على أنها
تمكاين  بهدف المنشعون في موجود  مسؤولية بك  مركة الياصة والإيرادات  بالتكاليف المتعلقة المعلومات 

المراكةن وتعتبر محاسبة المسؤولية إحدع  هذه أداء على والرقابة التيطيط بوميفة من القيام العليا الإدارو
تساهم فاي تعةياة مفهاوم الإدارو التي تسه  عملية تفوي  السالطة لالإدارات الميتلفاة و مهمةاأدوات ال

 [2] . باأهداف ومفهوم الإدارو با ستثناء

 علاى تركاة التاي الإدارياة المحاسابة أسااليب  مان أسلوب "كما عرفت محاسبة المسؤولية بعنها 
 هاذه تقييم أداء من الإدارو لتتمكن المعطاو المعلومات  حي   من مثلا ن كاأقسام التنميمية الوحدو جةيئات 
 [3]لها . المتاحة الموارد  استيدام في وفاعليتها كفاءتها مدع على والحكم اأقسام

 

 المتغير التابع المتغير المستقبل

 الهيكل التنظيمي-1
 النظام المحاسبي-2
تحديد مراكز -3

 المسؤولية
 الموازنات التخطيطية-4
 تقارير الأداء-5
 نظام الحوافز-6

 

 محاسبة المسؤولية

 الكفاءة 

 الفاعلية
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 ويريطاة ساليم دايلي تنميم وجود  على الوحدات ا قتصادية في للرقابة نمام أي نجاح ويعتمد 
 تنفياذ  يتطلبم وما لم تفويضها تم التي المسؤوليات  من على عاتقم يقع ما وقسم فرد  لك  توضا مسؤولية

 يتطلاب  المساؤولية محاسابة الرقاباة فاي إطاار أن البع   ويرع سلطات ممنوحةن من المسؤوليات  تلا
 [4]  الآتيةباليطوات  ا لتةام

 مسؤولية.  مركة ك  في شيص ك  مسؤولية وتحديد مسؤولية مراكة إلى المنشعو تقسيم .1
 مسؤولية باساتيدام مركة ك  صعيد  على وذلا والإيرادات  التكاليف لعناصر أداء معايير وضع .2

 المعيارية.  التكاليف نمام أو التيطيطية المواةنات  أسلوب 
وتحدياد  والفعلاي الميطاط اأداء باين المقارناة يالا  مان مساؤولية مركاة كا  فاي اأداء تقييم .3

 وتحليلها.  ا نحرافات 
 وذلا ل ار   السابقةن اليطوو في إليها التوص  تم التي للانحرافات  تصحيحية بإجراءات  القيام .4

 .المستقب  في ا نحرافات  تلا تلافي
 المسؤولية: محاسبة أهداف

فاي  الميتلفاة الإدارياة المساتويات  تمكاينفاي  المساؤولية محاسابة مان اأساساي ويتمث  الهدف
 من قيااس وكذا التمكين  الإيراداتن عناصر على الرقابة من الإشراف وحدات  عن والمسؤولين الشركة
 الصاحيحة دايا  الإجاراءات  باتيااذ  للمساؤولين تسامابحيا   التنميماين الهيكا  وحادات  داي  اأداء

تحققها محاسبة المسؤولية في منشآت اأعما   أن وهناا العديد من اأهداف ا يرع التي يمكن الشركةن
 [5]  الآتي تتمث  في ن وهيمنها المصارف الإسلاميةالتي 

 الاتحكم إمكانياة أسااس علاى عنهاا واأشاياص المساؤولين والإيارادات  التكااليف باين مباشارو أثر إيجاد -1
 .والإيرادات  هذه التكاليف عن المسؤولية لتتبع للرقابةن والقابلية

ومحاسابة  المالياة المحاسابة ونمام التنمايم وأساس مبااد  علاىتحتاوي  المساؤولية محاسابة إن -2
 .لإداريةا بالمستويات  النمم هذه ربط يساعد على والتقارير التكاليف

 أسالوب  فهاي ا قتصاادية ككا  المساتويات  من مستوع بك  الياص  اأداء تقييم في تساعد إنها  -3
  وحدات الإشراف. وحدو من ك  أداء وتقييم اأحدا   تنفيذ  متابعة طريق عن اليطط تنفيذ  لرقابة

 العمليات  هذه والرقابة على العمليات  تنفيذ  في تساعد  رقابي كعسلوب  المسؤولية محاسبة نتائج إن -4
 .فاعلية أكثر بصورو

 و  يتطلاب  حاديث ان ماديلا يمثا  المساؤولية محاسابة أسلوب  الرقابية من يلا  التقارير تطوير -5
ا  مع الربط المباشر يلا  من القائم المحاسبي لنمام تطوير وإنما النمرياتن أو المباد  في ت يير 
 .للشركة الإداري الهيك 

 مقارناة النتاائج أسااس علاى يقاوم  والاذي باأهداف الإدارو نمام  تطبيق فيتسهم  المسؤولية محاسبة إن -6
 .تحديدها السابق اأهداف مع إليها التوص  تم  التي باأهداف

 فروض محاسبة المسؤولية

 [6] :وهي أساسية فرو   عدو على المسؤولية محاسبة تقوم
 نطاا  فاي التاي تادي  التنمايم دائرو داي  تتم التي اأنشطة مسؤولية يتحم  أن يجب  مدير ك  إن .1

 صلاحياتم وتحكمم.  
 منم.  المرجوو وال ايات  اأهداف تحقيق في جاهد ا يسعى أن يجب  مدير ك  إن .2
 وتقييم محاسبتهم بناء عليها سيتم التي اأهداف وتقرير وضع في كافة الإدارو رجا  يشترا أن يجب  .3

 أدائهم. 
 . ءوكف فاع  أداء م  في التحقيق ممكنة اأهداف تكون هذه أن .4
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 .الوقت المناسب  في مدير لك  للمعلومات  العكسية والت ذية اأداء تقارير تص  أن .5
ا ونموها المنشعو تقدم في المسؤولية محاسبة أثر يكون أن يجب  .6 ا واضح   .ومفهوم 

   :المسؤولية محاسبة نظام مميزات

حيا  تام  نبتطبيقام ياتم عنادما المنشاآت  على التي تعود  المةايا من العديد  المسؤولية محاسبة نمام يحقق
  [7]  الآتيةمةايا نمام محاسبة المسؤولية من الجوانب  تناو 
 مان قياساها بد  والمراكة اأقسام مستوع على التكلفة قياس إلى المسؤولية محاسبة نمام يؤدي .1

 حسب اأقسامبو نوعها حسب ب العامة اليدمات  تكلفة قياس في يساعد  مما إجمالين مستوع على
 .تؤديها التي

العاام  التيطايط فاي يسااعد  الاذي اأمار نللإنفاا  الج رافاي التوةياع عان الإفصااح إلاى يؤدي .2
 .والمساءلة

 اأداء تيتلف لتقييم معايير استيدام طريق عن القمة إلى القاعدو من الشركة أداء تقييم في يساعد  .3
 .التنميمي المستوع حسب 

الإنفاا   ترشايد  ضامنها ومان قاراراتهمن فاي المعلومات  أهمية مدركين بالشركة العاملين يجع  .4
 .مسؤولياتهم نطا  يارج أو مسؤولياتهم ضمن كانت  سواء التكاليف واحتواء

 التيالمراكة  حسب  الفعلي الإنفا  معرفة من يمكن أنم كما تفصيليةن مواةنات  إعداد  في يساعد  .5
 .المواةنات  أساسها على أعدت 

 مقومات نظام محاسبة المسؤولية: 

يعتمد نمام محاسبة المسؤولية على مجموعة من المقومات التي تمث  اأسس واأدوات والإجراءات التي  
يرتكة عليها هذا النمام في التطبيق العملين وهناا مجموعة من المقومات الرئيسية المشتركة في نمام  

    الآتي  لمسؤولية نتناولها فيمحاسبة ا

 : الهيكل التنظيمي للمنشأة  (1

ا ا قتصاادية للوحادو بالنسابة التنميماي الهيكا  يعاد  محاسابة  نماام عليام يبناى أساساي ا محاور 
 ياتم توضايا حيا   المساؤوليةن محاسابة نماام عليهاا يعتماد  المقومات التي أهم منيعد فهو  نالمسؤولية
 تحدياد المساتويات  إلاى ياؤدي للوحدو ا قتصااديةن مماا التنميم الإداري في والمسؤولية السلطة يطوط
 المقوماات  كإحادع المساؤولية مراكاة تحدياد  علاى يسااعد  الاذي التنمايم ن اأمار فاي الميتلفة الإدارية

واأياذ  للماوارد  اأمثا  وا ستيدام اأهداف في التعار   إل اء في كذلا ويساعد  نالنمام اأساسية لهذا
 [8]المثلى.  بالإجراءات 

   :نظام معلومات محاسبي ملائم (2

يمث  نمم المعلومات المحاسابي أحاد ا نمماة المعلوماتياة المهماة فاي الوحادو ا قتصاادية التاي 
يعم  على توفير معلوماات ملائماة  هذانشطة الوحدو ا قتصادية وأكونها تمتد إلى ك   ؛تتصف بالشمو 

للمديرين في كافة مراكة المسؤوليةن وعادو ما تحتاج مراكة المسؤولية إلى المعلومات التي ينتجها النمام 
 [9]لما لهذه المعلومات من مساهمة في المساعدو على اتياذ القرار اأمث  ؛المحاسبي

 : المسؤولية مراكز  تحديد (3
يعرف مركة المسؤولية بعنم   وحدو إدارية داي  المنشعو تمتلاا مجموعاة مان الماوارد المتاحاة 
)مديلات( تمارس مجموعة من اأنشطة ضمن نسق معاين )المعالجاات( بهادف إنجااة مهماة معيناة او 

 [10]اليروج بمنتج معين )الميرجات(. 

 والإيرادات والإنتاج للتكاليف تام حصر عملية إجراء يتطلب  المسؤولية محاسبة نمام تطبيق إن
 [11]. المسؤولية مركة أو الوحدو نشاط متطلبات  من ذلا وغير واليدمات 
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 ويتم تصنيف مراكز المسؤولية إلى ثلاثة مراكز هي:

 مراكز التكلفة  -أ
هو دائرو نشاط يكون مديرها مسؤو   اساسا  عما يحد  بها من تكاليف فقط ويكون مركة التكلفة  

ماا الإيارادات ورأس الماا  المساتثمر فالا يادي  فاي نطاا  أحاد ممكانن  أدنى هدفم تيفي  التكلفة إلى
قسام فاتا  هاومسؤوليتم ومساءلتمن ومن اأمثلة الشائعة علاى مراكاة التكلفاة فاي المصاارف الإسالامية 

 [12] اكة التكلفة.مثا   على مر وهذا يعد  الحسابات الجارية للعملاء وقسم الرد على استفسارات العملاء

 مراكز ربحية  -ب
ساسا  عما يحققم مان إيارادات أنم دائرو نشاط يكون مديرها مسؤو   أيعرف مركة الربحية على 

ربااح مركاةه الناجماة عان الفار  باين أويسببم من تكاليف ومصروفاتن ويكون هدفم الرئيساي تعمايم 
 [13] الإيرادات والتكاليف المستنفذو )المصروفات(.

مثلة الشائعة على مراكة الربحية في المصارف الإسلامية قسم المرابحة وقسم ا ستصناا وقسام ومن اأ
 قسام يعد مراكة ربحية.ن ك  قسم من هذه اأإحي   نالمضاربة وقسم ا ستةراا

 ستثمار الامراكز  -ج
ساسا  عماا يحققام مان أنها دائرو نشاط يكون مديرها مسؤو   أيتم تعريف مراكة ا ستثمار على 

إيرادات ويسببم من تكاليف ومصروفات إضافة إلى مراعاو ما تم استثماره من موارد وأصو  في مركة 
 [13]المسؤولية. 

ومن اأمثلة الشاائعة علاى مراكاة ا ساتثمار فاي المصاارف الإسالامية الفاروا المنتشارو لهاذه 
 و في المحافمات. أالعاصمة  المصارف في نفس

   : المسؤولية لمراكز  التخطيطية والتكاليف المعيارية  الموازنات (4

 فاي يتاوفر أن يقتضاي محاسابة المساؤوليةن متطلباات  مع لتتلاءم التيطيطية إعداد المواةنة إن
 لمراكاة التيطيطياة المواةناات  إعاداد  أهادافها وإن اساس لتحقياق مراعاتهان يجب  أسس عامة المواةنة
 ا قتصادية ككا ن الوحدو أهداف إلى تحقيق مركة ك  في المعدو المواةنة تسعى أن تكمن في المسؤولية

 وحادو كا  جعا  يالا  مان وذلاا للوحدو ا قتصاديةن الإداري بالتنميم المواةنة ربط تقديرات  يتم وأن
فاي  للعااملين حاوافة بنماام التيطيطياة المواةناةورباط  للمساؤوليةن مركاةا   الإداري التنميم إدارية في
وا هتماام  ممكناة.  كفااءو أقصى تحقيق على ا قتصاديةن لتشجيعهم للوحدو الميتلفة الإدارية المستويات 
ويادفعهم  والعااملينن الماديرين حيا  يحفاة المواةنات التيطيطيةن إعداد  في فاعلية لم السلوكي بالجانب 

 [14] المنشعو. لصالا القرارات  اتياذ  نحو

المواةناة  وتعاد  لذلان اللاةمة اليطط إعداد  من يلا  أهدافها لتحقيق ا قتصادية الوحدو وتسعى
 القرارات.  واتياذ  والرقابة التيطيط اأساس لعمليات  تعد  حي   نللأداء مقدمة يطة عن كمي ا تعبيرا  

 : المسؤولية لمراكز الأداء  تقارير (5

 معيناة مشاكلة معاين أو بموضوا الياصة للحقائق عر   " أنم على بشك  عام التقرير يعرف
 إليهاا تام التوصا  التاي النتاائج ماع تتماشاى التاي ا قتراحاات  مع ذكار متسلسلة بطريقة تحليليا عرضا  
 [15]والتحلي   بالدراسة

رؤسااء  إلاى المعلوماات  ونقا  للعار   وسايلة المساؤولية محاسابة نماام م  في التقارير وتعد 
 معينة ضوء مباد  في إعدادها ويتم ا قتصاديةن بالوحدو الميتلفة الإدارية بالمستويات  المسؤولية مراكة
 الميطط للأداء طبقا المراد لم بالشك  المسؤولية لمراكة الفعلي اأداء سير وضمان اليطة متابعة بهدف
 أو معيناين بعشاياص  التقاارير ربط نمام على يعم  المسؤولية محاسبة نمام ثمَ فإن ومن المراكةن لهذه

 با ستثناء.  الإدارو تطبيق ا لفكرو المسؤولية تحديد  بهدف محددو مسؤولية بمراكة
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 : لحوافزا نظام (6

 أداء الفارد وتدفعام تثيار التاي اليارجياة والماؤثرات  العواما  مجموعة مان"أنها  على الحوافة تعرف
 [16]   والمعنوية المادية ورغباتم حاجاتم إشباا طريق عن وجم يير على إليم الموكلة اأعما 

ا يتضمن لم إذا الفائدو عديم المسؤولية محاسبة نمام ويعد  فاي  للعااملين يكفا  للحوافة فعا  نمام 
ا ا قتصادية الوحدو  اليطط الموضوعة أو المعايير وفق تنفيذه حا  في وذلا المتمية؛ للأداء مقابلا  ملائم 

 المرسومة.

 الإنتااجن عناصار أحد  بصفتم البشري أهمية العنصر من الحوافة لنمام اأساسية وتنبع اأهمية
 الوحدو ا قتصادية. أهداف لتحقيق بكفاءو استيدامها التي يمكن

وقياس كفاءة وفاعلية الاداء في ظل نظام    القسم الثاني: مقاييس تقويم الأداء في مراكز المسؤولية
 محاسبة المسؤولية والعوامل المؤثرة في كفاءة وفاعلية نظام محاسبة المسؤولية  

 :مفهوم الكفاءة

نتاجياة مراكاة إصاو  ونتاجياة اأإس الماا  وأنتاجياة رإنتاجياة الفارد وإأصبا من المعلوف البح  عن 
يادماتن حيا  صاارت درجاة تقادم الادو  تقااس بقادرتها المسؤولية وذلا للتعبير عن مستوع تطاور ال

نتاجية وقدرتها على است لا  مواردها التي تحقق الإنتاجية الكبيرو التي تؤدي إلى التفاو  ا قتصاادي الإ
 [17] بةيادو السلع واليدمات.

اأثار باين نسابة الماوارد المساتيدمة فاي العملياة الإنتاجياة بعنهاا  مصطلح الكفاءة  أحد الكتاب  يعرفو
والميرجات المتولدو عنمن فكلما ق  ا سراف والإهدار فاي اساتيدام الماوارد التنميمياة كاان هاذا يعناي 

علىن فمعيار الكفاءو يعبر عن معيار الرشد في استيدام الموارد البشارية والمادياة والمالياة أكفاية إدارية 
المتاحة بالإضافة إلى ضرورو اعتماد رضا اأفراد العاملين كواحد مان المؤشارات المعبارو والمعلومات 

 [18]عن كفاية اأداء .

  :مفهوم الفاعلية

حي   نداء وكثيرا  ما يتم اليلط بين المفهومينيقترن مفهوم الكفاءو بمفهوم الفاعلية وهما صفتان لتقويم اأ
ماا الفاعلياة فهاي معياار مهام فاي تحدياد نجااح نماام أ ناأهادافيشير مفهوم الكفاءو إلى طريقة تحقياق 

وسيتم سارد مجموعاة مان التعريفاات الياصاة  نمحاسبة المسؤولية المعتمد على تحقيق الكفاءو والفاعلية
 بحا  التي تناولت مفهوم الفاعلية بالفاعلية من يلا  استقرائنا لبع  الدراسات واأ

هداف صاعب فهمهاا أو اساتيعابها أدرجة إنجاة ما يطط من  بعنم   مصطلح الفاعلية حد الكتاب أ يعرف
أو تحقيقها بعيدا  عن اأهدافن فالهدف هو الحالة المرغوبة مستقبلا  والاذي تساعى المنمماة نحاو تحقيقام 

 [19] نم النهاية التي توجم إليها جهود المنممة  أو
ما بين معد  إنتاجية العام ن وتكلفة العام ن وتكلفاة تراوح ينم   مفهوم بع مصطلح الفاعليةويعرف آير 

س الما  المساتثمرن أتقديم اليدمةن ونسبة التطور في أعما  التنميمن ومعد  الربان ومعد  العائد على ر
فمثلا   يتبار معيار الفاعلية التنميمية على جامعة معينةن يكون من المعايير المساتيدمة لقيااس الفاعلياة 

الجاوائة التاي يحصا  عليهاا وعلى الحصو  على الومائف الجيدو عناد التيارجن  المتيرجينرو هي  قد 
فااي الجامعااة... وهكااذان فقااد يكااون لهااذه المعااايير أولويااة ومبااررات  العاااملوناو اأساااتذو  المتيرجااون

  [20]للايتيار دون المعيار الآير  
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 محاسبة المسؤولية ة نظام  فاعليكفاءة و (  2شكل رقم )
 

  :التمييز)الفرق( بين الكفاءة والفاعلية
هاداف الكفاءو تشير إلى البعد ا قتصادي في طريقة تحقياق اأ ولكنيقترن مفهوم الكفاءو بمفهوم الفاعلية 

ساساا  فاي القادرو أوإلى نسبة الميرجات إلى المديلاتن بينما يشير مفهوم الفاعلية إلى مؤشارات تتمثا  
 هداف . على تحقيق اأ

 
 الفرق بين الكفاءة والفاعلية  (3شكل رقم )

 101ن ص 1995جريساتن مواةنة اأداء بين النمرية والتطبيقن المنممة العربية للتنمية الإداريةن جمي  المصدر: 

 :مقاييس تقويم الأداء في مراكز المسؤولية

 [21]ساسية هي أن تقويم اأداء في مراكة المسؤولية يرتكة على ثلاثة مقاييس إ

الموارد البشرية المتاحة  في كل -1

 مركز مسؤولية 

الموارد المادية المتاحة  في كل -2

 مركز مسؤولية 

الموارد المالية المتاحة  في كل -3

 .مركز مسؤولية

الموارد المالية المتاحة  في كل -4

 .مركز مسؤولية

 

 نظام
محاسبة 
 المسؤولية

الرقابة على عناصر الإيرادات و تخفيض -2

 مركز مسؤوليةالتكاليف في كل 

 المحافظة على الأصول -3

تحسين صناعة القرارات الخاصة بمركز -4

 المسؤولية والتغذية العكسية

سهولة المقارنة بين الأداء المخطط -5

 والاداء المحقق.

 

 الأهداف الموارد

 تغذية عكسية تقويم الأداء

 المصدر : إعداد الباحث 

  المدخلات

 الموارد 
 المخرجات

 الأهداف

 الأداء

 الفاعلية الكفاءة 
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   وتعني القدرو على استيدام الموارد المتاحة لإنجاة اأداء المطلوب كما يجب. الكفاءة
   يقصد بها مستوع تحقيق الإدارو للأهداف التي حددت لها.  الفاعلية

  التعكد من استيدام الموارد المتاحة للحصو  على الميرجات المطلوبة بالجودو المناسبة وبعق  الاقتصاد  
 تكلفة ممكنة.

 رثاوتستيدم هذه الآ نواضحة بين المديلات والميرجات  راثآداء ضرورو وجود قياس كفاءو اأويتطلب 
 في وضع معايير اأداء. 

 [21]: الآتيوتتأثر كفاءة وفاعلية الأداء ب

 تياذ القرارات التي تتوفر لك  مركة مسؤولية.ادرجة المرونة في  -1
 على اأداء.درجة عدم التعكد التي تحيط بالعوام  التي تؤثر  -2
 الفترو التي تتعثر بالقرارات التي يتيذها مركة المسؤولية. -3
مدع الرقابة التي يستطيع مركة المسؤولية ممارستها على العوام  التي تؤثر على ادائم وتاةداد  -4

 أهمية هذا العام  في حالة تداي  اأنشطة وا قسام الميتلفة. 

  :محاسبة المسؤوليةداء في ظل نظام قياس كفاءة وفاعلية الأ

ساسيين فاي عملياة تقاويم أبواسطة الميتصين في المحاسبة كمعيارين  الفاعليةو الكفاءويستيدم مفهومي 
من يلا  ا ست لا  اأمث  للموارد البشرية والمالية  الكفاءووقد ركة معمم المفكرين على تحقيق  ناأداء

اأماوا  والقضااء علاى الفاقاد فاي كفااءو الماوارد هادار إوالمادية المتاحة وذلا من يلا  القضاء علاى 
 .الفاعليةرباح المنممات وتحقيق أالبشرية والمادية مما يةيد من 

علاى تقيايم أداء مراكاة  محاسابة المساؤولية لتطبياق نماام والفاعلياة الكفااءو مستوع تقويم وتبنى عملية
 التكاليف بعق  تحقيقها تم قد  كان إذا وما المحددو للأهداف الفعلي التحقق مدع تحديد  المسؤولية من يلا 

 نالكفاءون ونفر  في هذا المجا  بين ياصيتين عاادو ماا يتصاف بهماا اأداء من مناسبة وبدرجة الممكنة
داء الفعلااي فااي تحقيااق الهاادف داء عاان ماادع نجاااح اأوهمااا فاعليااة اأداء وكفاءتاامن وتعباار فاعليااة اأ

مثالية بين  أثرمقياس لمدع تحقيق ال اية المرجوون وتعبر كفاءو اأداء عن ن الفاعلية هي  أأي    ؛المرغوب 
المديلات والميرجااتن أي مادع كفااءو اأداء الفعلاي فاي اساتيدام الماديلات المتاحاة للحصاو  علاى 

 نواضاحة باين الماديلات والميرجاات  آثارميرجات معينةن ويتطلب قياس كفاءو اأداء ضرورو وجود 
 في وضع معايير للأداء. ثارالآوتستيدم هذه 

 [22] الآتيداء مراكة المسؤولية بالعديد من العوام  نذكر منها أوتتعثر كفاءو وفاعلية 

 تياذ القرارات والتي تتوافر لمراكة المسؤولية.ادرجة الحرية في  -1
دائمن وتةداد أمدع الرقابة التي يستطيع مركة المسؤولية ممارستها على العوام  التي تؤثر على  -2

 قسام الميتلفة.همية هذا العام  في حالة تداي  انشطة اأأ
 درجة عدم التعكد التي تحيط بالعوام  التي تؤثر على اأداء. -3
 الفترو التي تتعثر بالقرارات التي يتيذها مركة المسؤولية.  -4

وةان النسبية المعطاو لك  وعادو ما تنعكس هذه العوام  على مقياس كفاءو وفاعلية اأداءن وقد تيتلف اأ
هناا مباد  عامة يجاب ا ساتناد إليهاا  و لكنعام  بحسب طبيعة نشاط مركة المسؤولية المراد تقييممن 

 ننشااط مركاة المساؤولية وتشتم  هذه المباد  على ضارورو مراعااو طبيعاة نعند تحديد مقاييس للأداء
 دارو با ستثناء. ومبدأ الإ نومبدأ اليضوا للرقابة

ن يتضمن مقياس اأداء على تلاا العناصار التاي تيضاع لرقاباة مركاة أ الخضوع للرقابة بمبدأويقصد 
ن تتاعثر بقارارات مركاة المساؤولية يالا  فتارو ةمنياة أالمسؤوليةن وتشم  جميع العناصر التاي يمكان 

 معينة.
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 ت ذانهاا أفيقصد بم ضرورو التركية على تلا ا نحرافات التاي تارع الإدارو  دارة بالاستثناءمبدأ الإ ماأ
و التعثير على اأنشطة الميتلفة للوحدو ا قتصااديةن ويعتبار مبادأ الإدارو أأهمية ياصة من ناحية القيمة 

ساباب ا نحاراف إذا كاان أحي  تقاوم الإدارو عاادو بتقصاي  نبا ستثناء هو تطبيق لمبدأ التكلفة والمنفعة
وفي نفس الوقت إذا ةادت المنفعة المترتبة على تصحيحم عن تكلفة تقصاي وتصاحيا  نو جوهريا  أمهما 

 .ا نحراف

 :محاسبة المسؤولية نظام وفاعلية كفاءة في المؤثرة العوامل

 علاى الإيجابية وتعثيراتها محاسبة المسؤولية نمام عند تطبيق تحد   التي المستمرو التطورات  ضوء في
 تساتوجب  التاي اأماور مان الانمم تلاا وفاعلياة كفااءو أصبحت  فقد  للمصارف الإسلامية  المالي اأداء

 ؛كفؤا   ليس ولكنم فعا    محاسبة المسؤولية   نمام يكون التقويمن فقد  عملية في معا   واستيدامها بها ا هتمام
 فاي هماايكل أياذ  يوجاب  مماا فاعليتام علاى سالبا   ياؤثر كفاءتم عدم وأن بيسارون اأهداف يحقق أنم أي

 والكفااءو الفاعلياة النهاائي لهاذه المقيااس أن كما محاسبة المسؤولية ن نمم نجاح مقاييس ضمن ا عتبار
 والتقنياة وا جتماعياة وا قتصاادية البيئياة المت يارات  مان فيهماان تاؤثر التاي بالعوام  اأيذ  يستوجب 
 [23]  ان و نوضا ذلا كالآتيوغيره

 المساتلةمات  وكاذلا فاعلاةوال الكفاؤو البشارية الماوارد  مثا  الدعمرة: والإداريرة التنظيمية البيئة  -1
 يشتم  الذي التنميمي الإطار توفر عن فضلا   هذا اأجهةون وإدارو تش ي  في المستيدمة البرمجية

 الإطاار هذا وكفاءو فاعلية قياس ويتم لهان التابعة الوميفية والهياك  الإدارية المستويات  تحديد  على
 - الآتية المؤشرات  يلا  من
 .المحاسبي العم  أداء تحكم التي والمعايير القواعد  توفر درجة -أ
  .الإدارية المستويات  إلى والسلطات  الصلاحيات  تفوي   درجة -ب 
 .تطبيقها الواجب  والإجراءات  والصلاحيات  المهام يحدد  مكتوب  وميفي توصيف وجود  -ج
 .الإدارية المستويات  جميع على المسؤولية محاسبة نمام تطبيق مدع -د 
 اأقساام فاي اأنشاطة باين التعاار   وتجناب  واأقساام الإدارات  بين التكام  تحقيق درجة -ه

 الميتلفة
  الآتية المؤشرات  يلا  من قياسها يتم والتي  الأداء على وانعكاساتها السائدة الاقتصادية الأوضاع  -2

 .ا قتصادي والنمو ا ستقرار مؤشرات  -أ
  .القطاا معها يتعام  التي اأسوا  تباين درجة -ب 
 .المنافسين بتصرفات  التنبؤ على والقدرو القطاعية المنافسة درجة -ج

 كالنماام للعما  الحاكمة واأنممة القوانين في وتتمث  :المطبقة المهنية والضوابط القانونية البيئة -3
 تاؤثر التاي المحاسابي للعم  المنممة والإجراءات  والضوابط التجاري والقانون للمؤسسة اأساسي

 بها المتعلقة والضوابط واأنممة القانونية البيئة فإن الحا  وبطبيعة المحاسبين المعلومات  نمام على
 بهاان المتعلقاة المحاسابي المعلوماات  ونمام العم  سير على تؤثر التي المهمة المت يرات  من تعتبر
 مان المتطلباات  هاذه أثار قيااس وياتم ونالمذكور ا عتبارات  يحقق نمام تصميم يستلةم الذي اأمر
  الآتييلا  
 نماام علاى ا قتصاادية بالمؤسساة ثاراأ ذا القانونية والتشريعات  اأنممة تطبيق أثر تحديد  -أ

 مباشرو غير بصورو أو التجاري كالقانون مباشرو بصورو ذلا كان سواء محاسبة المسؤولية
 ا قتصادية. المؤسسات  في للأداء المنممة والتعليمات  كاأنممة

 من وغيرها عليها المتعارف المحاسبية والمباد  الدولية المحاسبية المعايير تطبيق أثر قياس -ب 
 .المحاسبي المعلومات  نمام على المهنية والمعايير القواعد 

 والعناصر المادية ومكوناتها اأجهةو وتتضمن الداعمةن التقنية البيئة توفر بها ويقصد   التقنية البيئة -4
 مستيدميهان ويمكن إلى اللاةمة المعلومات  وتوصي  ومعالجتها البيانات  وتيةين جمع على القادرو
 يلا   من الوسائ  تلا تعثير قياس
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 الرقابة لتحقيق محاسبة المسؤولية واللاةمة نمام عليها يرتكة التي التقنية الوسائ  توفر مدع -أ
 مراكة المسؤولية الميتلفة في المصارف الإسلامية. على

 باين الالاةم والتكاما  والتنسايق التارابط تحقياق في المستيدمة التقنية الوسائ  مساهمة مدع -ب 
 الإسلامية.مراكة المسؤولية الميتلفة في المصارف 

 واتيااذ  ورقاباة تيطايط مان الإدارو وماائف تطاوير علاى التقنياة الوساائ  مسااهمة مادع  -ج
 القرارات.

 المعلوماات  نماام فاي توافرهاا يتعاين التاي المحاسابية المعلومات  جودو يصائص  توفر مدع -د 
 .الفعا 

 بالمصارف الإسالامية  المحيطة والثقافية ا جتماعية العوام  تؤثر  :والثقافية الاجتماعية العوامل -5
 المصارفن داي  للعاملين الوميفي والرضا السلوكية اأنماط وتشم   ننمام محاسبة المسؤولية على
 فاي الساائدو والفنية واأيلاقية ا جتماعية القيم  مث  نالعوام  تلا من العديد  مراعاو يستوجب  مما

 هذه فإن وبالتالي المنتجاتن مع التعام  نحو الفكري وا تجاه الثقافي الإطار إلى بالإضافة المجتمعن
 محاسابة المساؤولية نماام علاى ثام ومان نالمصارف أداء علاى مباشار تاعثير لهاا سيكون العوام 

 مان نمام محاسابة المساؤولية على العوام  تلا تعثير مستوع قياس اأداءن ويمكن لهذا كميرجات 
 استيدام وسهولة مطالبم ن تلبية في عليم تعود  التي النمام والمنفعةلهذا  المستيدم رضا درجة يلا 
  منم .  وا ستفادو معم التعام  على وقدرتم النمام

 : تحليل البيانات واختبار الفرضياتالقسم الثالث : 

حي  يتم عر  وتحلي  بيانات الدراسة وذلا من يلا  استيدام   ن يصص هذا الجةء للدراسة الميدانية
داو الدراسة وثباتها وايتبار فرضيات الدراسة  أصد  التحقق من حصائية المستيدمة وساليب الإاأ

 . و المقترحات إلى النتائج  للتوص  

 مجتمع الدراسة وعينتها :

وشاملت عيناة  نالعاصامة صانعاء مان المصاارف الإسالامية العاملاة فاي 6يتكون مجتمع الدراساة مان 
( مستجيبا  من مجتمع الدراسة ليشم  الدائرو 153( استمارو تم توةيعهان استرجعت منها )215الدراسة )

 قسام العاملين في المصارف الإسلامية اليمنية.المالية ورؤساء اأ

  :الاستبانة الموزعة والمستلمة لمجتمع البحث

 لمستردو الموةعة وا يبين ا ستمارات    ( 1جدو  رقم )

 اسم المصرف  م
الاستمارات  

 الموزعة 
الاستمارات  

 المستردة 

النسبة  
المئوية من  
الاستمارات  

 المستردة 

النسبة  
المئوية من  
الاستمارات  

 الموزعة 

1 
البنك الإسلامي اليمني للتمويل  

 والاستثمار 
30 20 67% 13% 

 % 26.14 %80 40 50 بنك سبأ الإسلامي  2

 % 14.37 % 62.8 22 35 بنك التضامن الإسلامي  3

 % 18.9 % 72.5 29 40 مصرف اليمن والبحرين الشامل  4

5 
مصرف الكريمي للتمويل الأصغر  

 الإسلامي 
30 22 73% 14.38 % 

 %13 %67 20 30 بنك كاك الإسلامي  6

 % 100 % 71.17 153 215 المجموع 
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%  26.14الإسلامي و  بنا مجتمع الدراسة يعملون في كاا% من  13( 1يبين الجدو  رقم )
 البناا% مان مجتماع الدراساة يعملاون فاي  13و  نسابع الإسالاميبناا من مجتمع الدراسة يعملون في 

و  نالتضاامن الإسالاميبناا  % من مجتمع الدراساة يعملاون فاي14.37و  ناليمني للتموي  وا ستثمار
% من مجتمع الدراسة 14.38اليمن والبحرين الشام  و بنا  % من مجتمع الدراسة يعملون في 18.9

 .للتموي  اأص ر والإسلامي يالكريم بنايعملون لدع 

  :تحليل الخصائص الديموغرافية

  ( اليصائص الديموغرافية لآراء العينة المبحوثة2يوضا الجدو  رقم )

 والاقتصادية  الاجتماعية توزيع العينة حسب الخصائص الديموغرافية و  ( 2جدول رقم )

 النسبة  العدد الخاصية

 العمر

 % 18.3 28 سنة  30اق  من 

 % 35.9 55 سنة  35 - 31بين 

 % 21.6 33 سنة  40 - 36بين 

 % 21.6 33 سنة فعكثر  40

Missing  System 4 2.6 % 

 المؤهل 

 % 79.1 121 بكالوريوس 

 % 6.5 10 دبلوم عالي 

 % 11.1 17 ماجستير 

 --- --- دكتوراه 

Missing  System 5 3.3 % 

 التخصص

 % 50.3 77 محاسبة 

 % 4.6 7 نمم معلومات 

 % 14.4 22 إدارو اعما  

 % 11.8 18 علوم مالية ومصرفية 

 % 2.0 3 اقتصاد 

 % 16.3 25 ايرع 

Missing  System 1 0.7 % 

 الوظيفي المسمى 

 % 36.6 56 رئيس قسم 

 % 9.8 15 مدير إدارو

 % 21.6 33 ميتص حسابات 

 % 30.7 47 ايرع 

Missing  System 2 1.3 % 

 سنوات الخبرة  

 % 16.3 25 سنوات  5اق  من 

  10سنوات واق  من  5
 سنوات 

44 28.8 % 

  15سنوات و اق  من  10
 سنة 

51 33.3 % 

 % 21.6 33 سنة فعكثر  15
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 ي: تذاالثبات والصدق ال

ومصداقية إجابات العينة على فقارات ا ساتبيان تام إجاراء  ا ستبانةلمعرفة درجة ثبات محاور 
ن ويمثا  )الصاد   ا ساتبانةوذلا للتعكد من ثباات ؛ Cronbach's (alpha) -ايتبار كرونباخ )ألفا( 

 أيضا  با )صد  المحا( .ي( قيمة الجذر التربيعي لمعام  الثبات وهو ما يسمى تذاال
 قيمة معامل الثبات للاتساق الداخلي لكل متغير   (3جدول رقم)

 اسم المحور  تسلسل العبارات  رقم المحور 
Cronbach's 

Alpha 

 9110. الهيك  التنميمي   5 – 1 المحور اأو  

 8240. النمام المحاسبي   10 – 6 المحور الثاني 

 8860. تحديد مراكة المسؤولية   15  – 11 المحور الثال  

 9030. المواةنات التيطيطية   20  – 16 المحور الرابع  

 9100. تقارير اأداء    25  – 21 المحور اليامس  

 8710. نمام الحوافة     30  – 26 المحور السادس 

 7550. محاسبة المسؤولية    30 المت ير المستق   

 9040. الكفاءو     36  – 31 المحور التاسع 

 8810.   الفاعلية 42 - 37 المحور العاشر 

 7100.   الفاعليةالكفاءو و 12 المت ير التابع 

 8940. قيمة معامل الثبات للأداة ككل

( أن قيمة درجة الثبات لجميع المحاور الفرعية للاستبيان تراوحت  3يتضا من الجدو  رقم ) •
ن وهذا يعني أن العينة   0.894ي الكلية ت ذا(ن وبل ت درجة الصد  ال0.911( و)0.710بين ) 

ويمكن ا عتماد على نتائجها أيضا    ن الفرعية ا ستبانة متجانسة في ا ستجابة على جميع محاور 
 في تعميمها على مجتمع البح . 

 : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري

ن وقد   ا ستبانة تم استيدام مقياس ليكارت اليماسي أيذ آراء العينة حو  محاور البح  الميتلفة في 
استيدم الباح  لوصف نتائج الفقرات والمحاور تكرارات الإجابات ونسبتها ومقياس النةعة المركةية  

 . حراف المعياريالمتمث  بالمتوسط الحسابي المرجا )المرجا بعوةان مقياس ليكرت اليماسي( وا ن 

ولتحديد طو  يلايا المقياس اليماسي )الحدود الدنيا والعليا( المستيدم في محاور الدراسة تم  
5)حساب المدع  − 1 = ومن ثم تقسيمم على عدد عناصر المقياس للحصو  على طو  اليلية   (4
5\4)الصحيا أي   = بعد ذلا تم إضافة هذه القيمة إلى أق  قيمة في المقياس )بداية المقياس وهي   (0.8

 على النحو الآتي    اليلايا طو  أصبا  وهكذا اليليةن  لهذه الحد اأعلى  لتحديد  الواحد الصحيا( وذلا
 

1.8 =   1 +  وهي درجة التةام ضعيفة جدا   1.8 -1من  0.8

2.6 =  1.8 +  التةام ضعيفة وهي درجة  2.6  – 1.81من  0.8
3.4 =  2.6 +  وهي درجة التةام متوسطة  3.4  – 2.61من  0.8
4.2 =  3.4 +  وهي درجة التةام عالية  4.2  – 3.41من  0.8
5 =  4.2 +  وهي درجة التةام عالية جدا   5  – 4.21من  0.8

 وتم تقدير الدرجة المتعلقة بك  عبارو وك  محور والدرجة الكلية للمحور وفقا  لهذا المقياس. 
 يوضا لنا كيفية تفسير القيم التي سترد  (  4رقم )والجدو  التالي    
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 المتوسطات الحسابية و الانحراف المعياري لمحاور الدراسة   ( 4جدول رقم )

 اسم المحور   المتغير  
المتوسط  
 الحسابي  

الإنحراف  
 المعياري  

 درجة التأثير 

 المتغير المستقل  
محاسبة  

 المسؤولية  

 عالية  69630. 3.82 محور الهيك  التنميمي 

 عالية   0.81976 4.013 محور النمام المحاسبي 

 عالية   0.97090 3.87 مراكة المسؤولية محور 

 عالية   0.96822 3.92 محور المواةنات التيطيطية 

 عالية   0.68172 3.89 محور تقارير ا داء    

 عالية   0.85691 3.38 محور نمام الحوافة     

 المتغير التابع  
 عالية   0.62000 3.80 محور الكفاءو      

 عالية   573450. 3.83       الفاعليةمحور 

 الآتي ( 4يتضا من الجدو  )
حساب ب( وهي درجة عالية 3.82*  أن المتوسط الحسابي العام لمحور الهيك  التنميمي قد بلغ )

المقياس المعتمدن مما يشير إلى وجود هيك  تنممي في المصارف معتماد رسامياَ ومحادد وفقاا  لمحاسابة 
وهذا ياد  علاى تركاة  ن(0.6963المعياري لمحور الهيك  التنميمي )المسؤولية ن كما يشير ا نحراف 
 إجابات المبحوثين وعدم تشتتها.

( وهاي درجاة عالياة  4.013*  أن المتوسط الحسابي العاام لمحاور النماام المحاسابي قاد بلاغ )
حسااب المقياااس المعتماادن ممااا يشااير إلااى وجااود نمااام محاساابي معتمااد رساامياَ ومحاادد وفقااا  لمحاساابة 

( وهاذا ياد  علاى 0.81976مسؤوليةن كما ان ا نحراف المعياري لمحور النماام المحاسابي قاد بلاغ)ال
 تركة إجابات المبحوثين وعدم تشتتها.

وهي درجاة عالياة  ن(3.87*أن المتوسط الحسابي العام لمحور تحديد مراكة المسؤولية قد بلغ )
ة معتمدو وفقا  لنمام محاسبة المسؤوليةن كما حسب المقياس المعتمدن مما يشير إلى وجود مراكة مسؤوليب
وهاذا ياد  علاى تركاة  ن(0.97090ن ا نحراف المعياري لمحور تحديد مراكاة المساؤولية قاد بلاغ )أ

 إجابات المبحوثين وعدم تشتتها.
وهاي درجاة عالياة  ن(3.92*أن المتوسط الحسابي العام لمحور المواةنات التيطيطية قد بلغ  )

معتمدن مما يشير إلى وجود مواةنات تيطيطية معتمدو وفقا  لنمام محاسبة المسؤولية ن حسب المقياس الب
وهاذا ياد  علاى تركاة  ن(0.96822ا نحراف المعياري لمحور المواةنات التيطيطية قد بلاغ ) أن كما

 إجابات المبحوثين وعدم تشتتها.
حساب بوهاي درجاة عالياة  ن(3.89*أن المتوسط الحسابي العام لمحور تقاارير اأداء قاد بلاغ )

ن أداء معتماادو وفقااا  لنمااام محاساابة المسااؤوليةن كمااا أالمقياااس المعتماادن ممااا يشااير إلااى وجااود تقااارير 
وهذا يد  على تركة إجابات المبحاوثين  ن(0.68172ا نحراف المعياري لمحور تقارير اأداء قد بلغ )

 وعدم تشتتها.
حساب المقيااس بوهي درجة عالية  ن(3.38الحوافة قد بلغ )*أن المتوسط الحسابي العام لمحور 

ن ا نحاراف أالمعتمدن مما يشير إلى وجود نماام حاوافة معتماد وفقاا  لنماام محاسابة المساؤولية ن كماا 
وهاذا ياد  علاى تركاة إجاباات المبحاوثين وعادم  ن(0.85691المعياري لمحور نمام الحوافة قد بلاغ )

 تشتتها.
حساب المقيااس بوهي درجة عالياة  ن(3.80العام لمحور الكفاءو قد بلغ )*أن المتوسط الحسابي 

المعتمدن مما يشير إلى ان هناا استيدام كفء للموارد المتاحة ن كما يشير ا نحاراف المعيااري لمحاور 
أي اتفاقهم وإجماعهم حاو  ؛ وهذا يد  على تركة إجابات المبحوثين وعدم تشتتها ن(0.62000الكفاءو )
 ر . هذا المحو



 ( دراسة ميدانية (  أثر محاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة والفاعلية في المصارف الإسلامية هلال صالح 

 

126 

 

حساب المقيااس بوهي درجة عالية  ن(3.83قد بلغ ) الفاعلية*أن المتوسط الحسابي العام لمحور 
وهاذا ياد  علاى تركاة إجاباات  ن(0.57345) الفاعلياةالمعتمدن كما يشير ا نحراف المعياري لمحاور 

 أي اتفاقهم وإجماعهم حو  هذا المحور. ؛المبحوثين وعدم تشتتها
 

 :الفرضياتاختبار 

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة و ذ أثررراختبررار الفرضررية الأولررى الترري تررنص علررى )يوجررد   اولا ً
 (الفاعليةوتحقيق الكفاءة والمسؤولية ببعدها الهيكل التنظيمي 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
باين المت يار المساتق   ثارا يتبار لبيان اأحصائية لفرضيات الدراسة تم استيدام هذا  يتبار الد لة الإ

عناد مساتوع  الفاعلياةمحاسبة المسؤولية )ببعدها الهيك  التنميمي( ماع المت يار التاابع تحقياق الكفااءو و
 ( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسايط  يتباار الفرضاية اأولاى5ويوضا الجدو  رقم ) ن%5معنوية 
 كالآتي 

مهرت نتائج التقدير وجود ارتباط طاردي قاوي باين محاسابة المساؤولية ببعادها الهيكا  التنميماي  أ -1
 (. 0.645حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط )  نالفاعليةوتحقيق الكفاءو و  

ن محاسبة المسؤولية ببعادها أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.416بل ت قيمة معام  التحديد ) -2
  .الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و 41.6تسهم بنسبة الهيك  التنميمي 

وهاي دالاة عناد مساتوع  ن(F( )103.801حي  بل ت قيماة ) ننموذج ا نحدار البسيط معنوي -3
 (.0.000معنوية )

 .(0.485( ومعام  ت ير المت ير المستق  )1.968بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4
د لاة إحصاائية باين نماام  ذو أثارجاد يويستنتج الباح  ان فرضية الدراسة التي نصات علاى ) -5

( تام التحقاق مان صاحة  الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها الهيك  التنميمي وتحقياق الكفااءو و 
 عباراتها. 

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الأولى  ( 5جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
الاحتمالية  القيمة 
(sig ) 

 التفسير 

 معنوي  0000. 10.661 1.968 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 10.188 4850. معامل المتغير المستقل 

 a.6450 ( Rمعامل الارتباط ) 

 4160. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 103.801 ( Fمعامل التحديد ) 

1Y = 1.968 + 0.485x 

 

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة  ذو أثرررثانيرراً : اختبررار الفرضررية الثانيررة الترري تررنص علررى )يوجررد 
   الفاعليةالمسؤولية )ببعدها النظام المحاسبي( وتحقيق الكفاءة و 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
باين المت يار المساتق   ثارلبيان اأحصائية لفرضيات الدراسة تم استيدام هذا ا يتبار  يتبار الد لة الإ

عناد مساتوع   الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها )النمام المحاسبي( مع المت ير التابع تحقياق الكفااءو و 
 ( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسيط  يتبار الفرضية الثانية  6ويوضا الجدو  رقم ) ن%5معنوية 
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 الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الثانية نتائج تحليل  ( 6جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 14.443 3.009 المعامل الثابت 

 معنوي  0020. 3.968 2010. معامل المتغير المستقل 

 a.3120 ( Rمعامل الارتباط ) 

 0970. ( 2Rالتحديد ) معامل  النموذج معنوي 

 15.743 ( Fمعامل التحديد ) 

2Y = 3.009 + 0.201x 

   الآتي (6)يتضا من الجدو  رقم 

مهاارت نتااائج التقاادير وجااود ارتباااط طااردي متوسااط بااين محاساابة المسااؤولية ببعاادها النمااام أ -1
 (.0.312حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةالمحاسبي وتحقيق الكفاءو و 

ن محاسبة المسؤولية ببعادها أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.097بل ت قيمة معام  التحديد ) -2
 . الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و 9.7ي تسهم بنسبة النمام المحاسب

وهاي دالاة عناد مساتوع  ن(F( )15.743حيا  بل ات قيماة ) ننموذج ا نحدار البسيط معناوي -3
 (.0.000معنوية )

 .(0.201( ومعام  ت ير المت ير المستق  )3.009بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4
د لاة إحصاائية باين نماام  ذو أثاريوجاد ن فرضية الدراسة التي نصات علاى )أيستنتج الباح   -5

( تام التحقاق مان صاحة  الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها النمام المحاسبي وتحقياق الكفااءو و 
 عباراتها. 

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة  وذ أثرررثالثرراً : اختبررار الفرضررية الثالثررة الترري تررنص علررى )يوجررد 
   .الفاعليةية( وتحقيق الكفاءة و المسؤولية )ببعدها تحديد مراكز المسؤول

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
باين المت يار المساتق   ثارحصائية لفرضيات الدراسة تم استيدام هذا ا يتبار لبيان اأ يتبار الد لة الإ

عناد   الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها )تحديد مراكة المسؤولية(  مع المت ير التاابع تحقياق الكفااءو و 
( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسايط  يتباار الفرضاية 7ويوضا الجدو  رقم ) ن%5مستوع معنوية 

 .الثالثة

 الخطي البسيط لاختبار الفرضية الثالثة نتائج تحليل الانحدار  ( 7جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 18.088 2.846 المعامل الثابت 

 معنوي  0020. 6.374 2510. معامل المتغير المستقل 

 a.4670 ( Rمعامل الارتباط ) 

 2180. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 40.628 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 2،846 + 0.251x8 
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   الآتي( 7يتضا من الجدو  رقم )

مهرت نتائج التقدير وجود ارتباط طردي قوي باين محاسابة المساؤولية ببعادها تحدياد مراكاة أ -1
 (.0.467حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةالمسؤولية وتحقيق الكفاءو و 

ن محاسبة المسؤولية ببعادها أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.218بل ت قيمة معام  التحديد ) -2
 . الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و 21.8ة المسؤولية تسهم بنسبة تحديد مراك

وهاي دالاة عناد مساتوع  ن(F( )40.628نموذج ا نحادار البسايط معناوي حيا  بل ات قيماة ) -3
 (.0.000معنوية )

 .(0.251( ومعام  ت ير المت ير المستق  )2.846بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4

د لاة إحصاائية باين نماام  ذو أثاريوجاد التي نصات علاى )ن فرضية الدراسة أيستنتج الباح   -5
( تام التحقاق مان  الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها تحديد مراكة المسؤولية وتحقياق الكفااءو و 

 صحة عباراتها. 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة  ذو أثرررابعاً : اختبار الفرضرية الرابعرة التري ترنص علرى )يوجرد 
   الفاعليةالمسؤولية )ببعدها الموازنات التخطيطية( وتحقيق الكفاءة و 

 استخدام الانحدار الخطي البسيط 
باين المت يار المساتق   ثارحصائية لفرضيات الدراسة تم استيدام هذا ا يتبار لبيان اأ يتبار الد لة الإ

عناد   الفاعلياةمحاسبة المسؤولية ببعدها )المواةنات التيطيطياة(  ماع المت يار التاابع تحقياق الكفااءو و 
( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسايط  يتباار الفرضاية 8ويوضا الجدو  رقم ) ن%5مستوع معنوية 

 الرابعة  

 بسيط لاختبار الفرضية الرابعة نتائج تحليل الانحدار الخطي ال ( 8جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 17.560 2.905 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 5.679 2310. معامل المتغير المستقل 

 a.4270 ( Rمعامل الارتباط ) 

 1820. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 32.249 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 2،905 + 0.231x10 

   الآتي( 8يتضا من الجدو  رقم )

مهرت نتائج التقادير وجاود ارتبااط طاردي قاوي باين محاسابة المساؤولية ببعادها المواةناات أ -1
 (.0.427حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةالتيطيطية وتحقيق الكفاءو و

ن محاساابة المسااؤولية أوهااذه القيمااة تااد  علااى  ن(2R( )0.182بل اات قيمااة معاماا  التحديااد ) -2
 .الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و18.2المواةنات التيطيطية تسهم بنسبة 

د مساتوع وهاي دالاة عنا  ن(F( )32.249حيا  بل ات قيماة ) ننموذج ا نحدار البسيط معناوي -3
 (.0.000معنوية )

 .(0.231( ومعام  ت ير المت ير المستق  )2.905بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4
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د لاة إحصاائية باين نماام  وذ  أثاريوجاد ن فرضية الدراسة التي نصات علاى )أيستنتج الباح   -5
( تم التحقق مان صاحة الفاعليةمحاسبة المسؤولية ببعدها المواةنات التيطيطية وتحقيق الكفاءو و

 عباراتها. 
 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة  ذو أثررخامساً: اختبار الفرضية الخامسة التي تنص علرى )يوجرد 
   .الفاعليةالمسؤولية )ببعدها تقارير الأداء( وتحقيق الكفاءة و

 :استخدام الانحدار الخطي البسيط -1
باين المت يار المساتق   ثارالدراسة تم استيدام هذا ا يتبار لبيان اأحصائية لفرضيات  يتبار الد لة الإ

عند مستوع معنوية   الفاعليةمحاسبة المسؤولية ببعدها )تقارير اأداء( مع المت ير التابع تحقيق الكفاءو و 
 ( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسيط  يتبار الفرضية اليامسة  9ويوضا الجدو  رقم ) ن5%

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الخامسة  ( 9قم )جدول ر

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 9.531 1.673 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 12.412 5500. معامل المتغير المستقل 

 a.7170 ( Rمعامل الارتباط ) 

 5130. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 154.058 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 1،673 + 0.550x11 

   الآتي( 9يتضا من الجدو  رقم )
مهرت نتائج التقدير وجود ارتباط طردي قاوي باين محاسابة المساؤولية ببعادها تقاارير اأداء أ -1

 (.0.717حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةوتحقيق الكفاءو و 
ن محاسبة المسؤولية ببعادها أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.513بل ت قيمة معام  التحديد ) -2

 . الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و 51.3بنسبة  تقارير اأداء تسهم
وهاي دالاة عناد مساتوع  ن(F( )154.058حي  بل ت قيماة ) ننموذج ا نحدار البسيط معنوي -3

 (.0.000معنوية )
 .(0.550( ومعام  ت ير المت ير المستق  )1.673بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4
د لاة إحصاائية باين نماام  ذو ثارأيوجاد ن فرضية الدراسة التي نصات علاى )أيستنتج الباح   -5

( تاام التحقااق ماان صااحة  الفاعليااةمحاساابة المسااؤولية ببعاادها تقااارير اأداء وتحقيااق الكفاااءو و 
 عباراتها. 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة  وذ أثررسادساً : اختبار الفرضية السادسة التي تنص على )يوجرد 
 .الفاعليةالمسؤولية )ببعدها نظام الحوافز( وتحقيق الكفاءة و 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط -1
باين المت يار المساتق   ثارحصائية لفرضيات الدراسة تم استيدام هذا ا يتبار لبيان اأ يتبار الد لة الإ

عند مستوع معنوية   الفاعليةمحاسبة المسؤولية ببعدها )نمام الحوافة( مع المت ير التابع تحقيق الكفاءو و  
 ( نتائج تحلي  ا نحدار اليطي البسيط  يتبار الفرضية السادسة  10ويوضا الجدو  رقم ) ن5%
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 ختبار الفرضية السادسةنتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لا  ( 10جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 18.235 2.906 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 5.899 2680. معامل المتغير المستقل 

 a.4400 ( Rمعامل الارتباط ) 

 النموذج معنوي 
 1940. ( 2Rمعامل التحديد ) 

 34.800 ( Fالتحديد ) معامل 

Y = 2.906 + 0.268x6 

   الآتي( 10يتضا من الجدو  رقم )

مهرت نتائج التقدير وجود ارتباط طردي قوي باين محاسابة المساؤولية ببعادها نماام الحاوافة أ -1
 (.0.440حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةوتحقيق الكفاءو و 

ن محاسبة المسؤولية ببعادها أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.194بل ت قيمة معام  التحديد ) -2
  الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و 19.4نمام الحوافة تسهم بنسبة 

وهاي دالاة عناد مساتوع  ن(F( )34.800حيا  بل ات قيماة ) ننموذج ا نحدار البسيط معناوي -3
 (.0.000معنوية )

 .(0.268( ومعام  ت ير المت ير المستق  )2.906بلغ قيمة المعام  الثابت ) -4
د لاة إحصاائية باين نماام  وذ  أثاريوجاد ن فرضية الدراسة التي نصات علاى )أاح  يستنتج الب -5

( تام التحقاق مان صاحة  الفاعلياةوتحقياق الكفااءو و نماام الحاوافة محاسابة المساؤولية ببعادها 
 عباراتها. 

 
 :الفاعليةمحاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة و ثرنتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لأ

نتائج ايتبار ا نحدار المتعدد أثر محاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءو والفاعلية في   ( 11جدو  رقم )
 المصارف الإسلامية اليمينة 

 المحور 
 قيمة
R 

 قيمة
2R 

 قيمة
F 

 دلالة
F 

 قيمة
B 

 قيمة
T 

Sig  النتيجة 

 المعامل الثابت 

a0.795 .6320 39.785 .0000 

1.046 5.331 .000  

محور الهيكل  
 التنظيمي 

 معنوي 010. 2.614 146.

محور النظام  
 المحاسبي 

.010 .227 .821 
غير 
 معنوي

محور مراكز  
 المسؤولية 

 معنوي 007. 2.714 088.

محور الموازنات  
 التخطيطية 

.020 .503 .616 
غير 
 معنوي

 معنوي 000. 6.653 354. الأداء محور تقارير 

 معنوي 002. 3.237 110. محور نظام الحوافز 

يعر  هذا الجةء استيدام نماوذج تحليا  ا نحادار اليطاي المتعادد لدراساة تاعثير المت يارات المساتقلة 
 نالمت يارات المساتقلةن وتحدياد مساتوع المعنوياة لكا  مت يار مان الفاعلياةجميعها على تحقيق الكفاءو و

مليص نتائج ايتبار تاعثير المت يارات المساتقلة ككا  )محاسابة المساؤولية(  (11)ويوضا الجدو  رقم 
(ن كما يوضا المت يارات التاي لهاا أثار معناوي علاى الفاعليةعلى المت ير التابع الثاني )تحقيق الكفاءو و
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ي وتام تا ذاثار معناوي ولهاا ارتبااط أالتي تم قبولهان والمت يرات التاي لايس لهاا  الفاعليةتحقيق الكفاءو و
  .رفضها

   الآتي( 11يتضا من الجدو  رقم )

مهاارت نتااائج التقاادير وجااود ارتباااط طااردي قااوي بااين محاساابة المسااؤولية وتحقيااق الكفاااءو أ  -1
 (.0.759حي  بل ت قيم معام  ا رتباط البسيط ) نالفاعليةو

ن محاسبة المساؤولية تساهم أوهذه القيمة تد  على  ن(2R( )0.632معام  التحديد )بل ت قيمة   -2
بمعنى كا  ماا ةاد تطبياق محاسابة المساؤولية ةاد  ؛الفاعلية% في تحقيق الكفاءو و63.2بنسبة 

 %.56.2بنسبة  الفاعليةتحقيق الكفاءو و
 حسب نتائج الدراسة  بيعود السبب فيها للمت يرات المستقلة التالية 

قاا  ماان أأي  ؛(0.010( وبمعنويااة )2.614) Tحياا  بل اات قيمااة  محررور الهيكررل التنظيمرري: .أ
(0.05.) 
قا  مان أأي  ؛(0.007( وبمعنوياة )2.714) Tحيا  بل ات قيماة محرور مراكرز المسرؤولية:  .ب 

(0.05.) 
 (.0.05ق  من )أأي  ؛(0.000( وبمعنوية )6.653) Tحي  بل ت قيمة محور تقارير الأداء:  . ج
 (.0.05ق  من )أأي  ؛(0.002( وبمعنوية )3.237) Tحي  بل ت قيمة  محور نظام الحوافز: .د 
  هااأي ان  ؛( 0.05ما محور النمام المحاسبي والمواةنات التيطيطية فقد كانت معنويتهم أكبار مان ) أ  . ه

 . بحسب نتائج الدراسة الفاعليةليس لها أثر معنوي على تحقيق الكفاءو و
( المحسااوبة علااى المحاااور مجتمعااة Fحياا  بل اات قيمااة ) ننمااوذج ا نحاادار المتعاادد معنااوي  -3

 (.0.000وهي دالة عند مستوع معنوية ) ن(39.785)
على التوالي حاور فكانت  ما معام  ت ير المت ير المستق  للمأ(  1.046بلغ قيمة المعام  الثابت )  -4

 كالآتي 
(ن محاور مراكاة المساؤولية 0.010(ن محاور النماام المحاسابي )0.146))محور الهيك  التنميماي ) 
(ن محاور الحاوافة 0.354(ن محاور تقاارير ا داء )0.020(ن محور المواةنات التيطيطياة )0.088)
(0.110))) 

  كالآتييكون نموذج الدراسة   -5
Y = 10.146 + 046نx1+ 0.088x3+ 0.354x5+ 0.110x6 

 حي  
 1x  يمث  محور الهيك  التنميمي 

3X  يمث  محور مراكة المسؤولية 

5X  يمث  محور تقارير اأداء 

6X  يمث  محور نمام الحوافة 
محاساابة المسااؤولية فااي تحقيااق ل أثااريوجااد وبناااء علااى مااا تقاادم يااتم قبااو  الفرضااية الرئيسااية   

 .في المصارف الإسلامية اليمنية الفاعليةالكفاءو و

 :لنتائجا

تحقياق الكفااءو محاسابة المساؤولية فاي  ثاراستنادا  إلى الدراسة الميدانية التي قام بهاا الباحا  أ
  تيةفي المصارف الإسلامية اليمنية يمكن استيلاص النتائج الآ الفاعليةو

وجود هيك  تنميمي يحدد يطوط السلطة والمسؤولية بين الرؤساء والمرؤوسين لكا  مركاة إن  -1
ماان مراكااة المسااؤولية ساااعد فااي التنساايق بااين مراكااة المسااؤولية لتحقااق اأهااداف الرئيسااية 

 .الفاعليةتحقيق الكفاءو وللمصارف الإسلامية للإسهام في عملية 
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اليطاط  إلى تحقياق لا  الموارد المتاحة يؤدي واست فاعلةتقسيم المصرف إلى مراكة مسؤولية  -2
لتعم  مراكة المسؤولية بفاعلية تتمث  في إدارو التناقضاات  ؛ج هداف القصيرو والطويلة اأواأ

 على ربا.أفيما بينها بمهارو مما يمكنها من تحقيق 
عة وغير النمام المحاسبي في المصارف الإسلامية يساعد في تحديد التكاليف والإيرادات الياض  -3

الياضعة لرقابة ك  مركة مسؤولية للمساعدو في تطبيق نمام محاسبة المسؤولية مما يسه  مان 
 على مستوع هذه المراكة. الفاعليةتحقيق الكفاءو وعملية 

ن وتعاد بنااء علاى  تستيدم المصارف نمام المواةنات التيطيطية وفقا  أسلوب التكلفة المعيارية -4
مكانياات اف المرساومة لتاتمكن مان التيطايط  سات لا  الماوارد والإا حتياجات الفعلية واأهد 

 المتاحة لها.
وهذه التقارير تتضمن معلومات تفصيلية ساهلة الفهام  نوجد تقارير أداء مستيدمة في المصرفت -5

وهذا يساعد فاي  نتساعد في العملية الرقابية للإدارو العليا بشك  مستمر ومعرفة المسؤولين عنها
 .الفاعليةتحقيق الكفاءو وتطبيق نمام محاسبة المسؤولية وعملية 

داء الميطاط وتساهم يوجد نمام للحوافة في المصارف الإسلامية يح  العاملين علاى تحقياق اأ -6
ة وتطبيق نمام محاسبة المسؤولية مما يسه  من مانا حاوافة تتناساب ماع فاعليهذه الحوافة في 

 المسؤوليات المكلف بها اأفراد المسؤولين عن ك  مهمة.طبيعة 
يساعد تقسيم المصرف إلى مراكاة مساؤولية فاي تحقياق الفاعلياة با هتماام بماوارد كا  مركاة  -7

مسؤولية لتيفي  التكاليف في مراكة التكلفة وتحقيق معاد ت رباا عالياة فاي مراكاة الربحياة 
 مر في مراكة ا ستثمار.س الما  المستثأعلى على رأوتحقيق معد  عائد 

هداف المصرف ككا  بعقا  وقات وجهاد ممكان وبعقا  أيساعد استيدام مفهوم الكفاءو في تحقيق  -8
على است لا  أمث  لموارد كا  مركاة لإنتااج معلوماات ملائماة  يساعد مما  نكمية من المديلات 
 هداف المحددو .تساعد في تحقيق اأ

 التوصيات  

   الآتيةفإن الباح  يوصي بالتوصيات  إليهااستنادا  إلى نتائج الدراسة التي تم التوص  

العم  على تطوير نمام المعلومات المحاسبي المستيدم للمساهمة في قياس اأداء الفعلاي بكفااءو  -1
وفاعلية من يلا  الربط باين مراكاة المساؤولية الميتلفاة والمواةناات التقديرياة الياصاة بهاذه 

 مراكة ومقارنتها بالبيانات الفعلية التي حققتها مراكة المسؤولية.ال
محاولة وضع مدير ميتص لكا  مركاة مساؤولية يمانا فيهاا كاما  المساؤوليات والصالاحيات  -2

المتعلقة بمركةه سيساعد على تطبيق محاسبة المسؤولية بشك  فعا  ويتيا لهذه المراكة است لا  
 مكن من تقويم أداء هذه المراكة وتحسين العم  فيها.وي نمكانياتها المتاحةإمواردها و

محاولة الحصو  على دعم ومساندو إضافية من الإدارو العليا فاي المصاارف الإسالامية اليمنياة  -3
عتباره جةءا   يتجةأ مان نماام تقاويم اأداء ن ويلاق روح التعااون النمام محاسبة المسؤولية ب

 .قم بما يحقق أهداف المصرف كك بين المستويات الإدارية للعم  على تطبي
وميفتها إعداد التقاارير و متابعتهاا علاى أن  تركاة هاذه  نضرورو وجود وحدات إدارية مستقلة -4

و الإيجابية حتى تلفت نمار الإدارو أ)غير العادية( السلبية منها  المهمة ا نحرافات التقارير على 
 والحساسة التي تساعد في تحسين كفاءو وفاعلية نمام محاسبة المسؤولية . المهمةإلى اأمور 

محاولة إعداد المواةنات التيطيطية على مستوع مراكة المسؤولية مما يسه  مان عملياة تقاويم  -5
 داء والرقابةن وإشراا العاملين في مراكة مسؤولية للمساهمة في إعداد هذه المواةنات.اأ

وميفتها إعداد التقارير الرقابية ومتابعتهاان ورفاع جاودو  ندارية مستقلةالسعي في إيجاد وحدات إ -6
متكااملا  يتضامن  يكاون المعلومات المحاسبية التي تتضمنها تقارير اأداءن وتطبيق نمام تقاارير

 جميع مراكة المسؤولية.في اأداء الفعلي واأداء الميطط وا نحرافات والمسؤو  عنها 
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قساام والفاروا لتيفاي  التكااليف التشا يلية وةياادو ارد المتاحة في اأالعم  على است لا  المو -7
 ثارستيدام مقاييس الإنتاجية للتعبير عن اأاالإيرادات وتعميم الميرجات وتيفي  المديلات و

 بين ميرجات ومديلات مراكة المسؤولية.

 :المصادر و المراجع

ن )عمان  الدار العلمية الدولية  المحاسبة الإدارية، حنان حلوو  كحالةن رضوان  جوةيف  جبرائي  -1
 .   413(ن ص 2004ودار الثقافة للنشر والتوةيعن 

 .  413(ن ص 2014ن )عمان  دار وائ  للنشرن ، المحاسبة الإداريةمحمد أبو نصار -2
كة دراسة مدى إمكانية تطبيق نظام محاسبة المسؤولية في الأجهزة الحكومية في المملاللهن المنيفن  عبد -3

 .136( ص 1993ن 77ن )الريا   مجلة الإدارو العامةن العدد العربية السعودية 
نظام محاسبة المسؤولية في الشركات المساهمة العامة الصناعية الأردنية  إبراهيم عمر ميدون  -4

ن )دمشق  جامعة دمشقن كلية ا قتصادن مجلة جامع دمشق للعلوم ا قتصادية  واقع وتطلعات
 .   334م(ن ص   2003(ن 9ن العدد )19والقانونيةن المجلد 

ها في  أثر ، المحاسبة الإدارية والحسين الفض ن عبد الكريم هادي صالا شعبان مؤيد عبد     -5
 . 248  - 244(ن ص 2003ن )عمان  دار ةهران للنشرن ترشيد القرارات في المنشأة

ن ترجمة أحمد حجاج ن )الريا   دار   المحاسبة الإداريةليستر اي هيتجرن سيرج ماتولتش ن     -6
 . 457-456(ن ص 2000المريخن 

قياس امكانية تطبيق نظام محاسبة المسؤولية كأداة للرقابة  حسين يشارمةن احمد العمرين  -7
ن )عمان  جامعة اليرموان مجلة  ة ميدانيةوتقييم الأداء في الأجهزة الحكومية الأردنية دراس 

 . 264 – 263(ن ص 2004ن 1ن العدد 20ابحا  اليرموان مجلد 
ن )القاهرو  مكتبة الإشعاا  محاسبة التكاليف في مجال التخطيط والرقابةالحي مرعين  عبد  -8

 . 177(ن ص 1999الفنيةن 
رف الإسلامية بين  الموازنات التقديرية للاستثمار والتمويل فى المصاحسين حسين شحاتةن  -9

 . 47( ص 1997)القاهرو  جامعة اأةهرن الفكر والتطبيق،
لجزء ا -المحاسبة الإدارية ،حميد مقب  نصر ،عبدالملا إسماعي  حجرن عبد الحميد مانع الصيا -10

 .62(ن ص 2006ن )صنعاء  اأمين للنشر والتوةيع الطبعة الثانيةن الثاني
(ن ص  1989)القاهرو  دار النهضة العربيةن " إطار المحاسبة الإدارية "، متولي عامرن  -11

259 . 
ها في  أثر المحاسبة الإدارية والحسين الفض ن عبد الكريم هادي صالا شعبانن  مؤيد عبد  -12

 . 420- 419(ن ص 2003ن )عمان  دار ةهران للنشرن ترشيد القرارات في المنشأة
ن )عمان  الدار العلمية الدولية  ، المحاسبة الإداريةحنانجبرائي  جوةيف كحالةن رضوان حلوو  -13

 . 420- 419ن ص (2004ودار الثقافة للنشر والتوةيعن 
)الريا     نظام محاسبة المسؤولية في قياس كفاءة الإدارة وفاعليتها، أثرعطيةن  سليمان  -14

 . 87(ن ص 1998ن 57مكة البحو ن مجلة الإدارو العامةن العدد 
 . 12(ن ص 1997ن )بيروت  دار الجي ن إعداد وكتابة التقارير الإداريةجما  غانم ةيدانن  -15
 . 255(ن ص 2003ن )عمان  دار وائ  للنشرن إدارة الموارد البشريةيالد عبد الرحيم الهيتين  -16
استخدام مفهومي الكفاءة والفاعلية في تقويم اداء انظمة المعلومات  الحميد العليمين  ماجد عبد  -17

ن اطروحة دكتوراه غير منشورون )اليرطوم  جامعة السودانن  اسبية المعتمدة على الحاسبالمح
 64( ص 2011

تطور الهياكل التنظيمية للوزارات الفلسطينية في قطاع   ماجد عبدالسلام الفران نبي  اللوحن    -18
المجلد   ن )غةو  الجامعة ا سلاميةن مجلة الجامعة الإسلاميةنغزة واثره على الكفاءة الإدارية

 .   461( ص 2007ن 2ن العدد 15
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(  2016)صنعاء  دار الإرشادن نظرية المنظمة والتغيير التنظيمي سنان غالب المرهضين    -19
 23ص 

 85( ص 2000)عمان  دار وائ  للنشرن  نظرية المنظمة والتنظيم محمد قاسم القريوتين     -20
المحاسبة الإدارية في بيئة الأعمال  احمد محمد نورن ةينات محمد محرمن شحاتة السيد شحاتةن   -21

 233( ص  2005)الإسكندرية   الدار الجامعيةن  المعاصرة
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