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فررق المصررار   ال اعليررةمحاسرر ة المسررةولية فررق احكيررة ال  رراء  و  أثرررهدفت هذه الدراسة إلى معرفة  ملخص.  

 الإسلامية اليمنية العاملة فق العاصمة صنعاء.

)الهي ررل  :احككررم محاسرر ة المسررةولية  ا عادهررا  يالذ  ثرما هو الأ  سةال:  فق ال حث عنوتمثلت مشكلة الدراسة  
الانظيمق، النظام المحاس ق، مرا ز المسةولية، الموازنات الاكديرية، اكارير الأداء، نظام الحرروافزف فررق احكيررة 

 ؟فق المصار  الإسلامية اليمنية ال اعليةال  اء  و
م مررن مجامررا الدراسررة 153ف اسامار  اررم اوزيعهررا، اسررارجعت منهررا )215)  عينة الدراسةشملت  و ف مسرراجي ا

 قسام العاملين فق المصار  الإسلامية اليمنية.ليشمل الدائر  المالية ورةساء الأ
 أثرررو عد إجراء الاحليل ل يانات الدراسة وفرضرريااها  انررت نايجررة الدراسررة جميعهررا إيجا يررة مررن حيررث وجررود 

 لمحاس ة المسةولية فق اكويم الأداء المالق والمحاس ق .
 :أهمهاخلصت الدراسة إلى العديد من الاستنتاجات و 

وجد اكارير أداء اساعد فق العملية الرقا ية للإدار  العليررا اوجود انظيم إداري ونظام للموازنات الاخطيطية  ما  
 نظام محاس ة المسةولية واحكية مسرراوع عررال  نظام حوافز للعاملين ساعد فق اط ية إلى  ضافة  إ  ، ش ل مسامر
هرردا  عمررل علررى احكيررة الخطررط والأا  فاعلررةاكسرريم المصررر  إلررى مرا ررز مسررةولية  و،    ال اعليةمن ال  اء  و

مثررل لمرروارد أهدا  المصر  مما يايح اساغلال أفق احكية  ال  اء م هوم  و اع س اساخدام الموارد المااحة ، 
فررق  علررىأ ل مر ز   اعلية اامثل فق إدار  الاناقضات فيما  ينها  مهار  مما يم نها مررن احكيررة معررد ت ر ررح 

 .المصار  الإسلامية
 كما قدمت الدراسة العديد من التوصيات كان:  

المصررار  الإسررلامية الإدار  العليررا فررق إضررافية مررن  أن يحوز نظررام محاسرر ة المسررةولية علررى دعررم ومسرراند   
ن ي ررون هنرراا اعرراون  ررين أعا اره جزءا   ياجررزأ مررن نظررام اكررويم الأداء فررق المصررار  عينررة الدراسررة، وا 

ي ررون هنرراا وحرردات إداريررة مسرراكلة  أنوالمساويات الإدارية على اط يكم  ما يحكة أهرردا  المصررر    ررل ،  
)غيررر العاديررةف السررل ية   مهمةنحرافات الاكارير على ا هذه الار ز    وظي اها إعداد الاكارير و ماا عاها على أن  

والحساسة الاق اسرراعد فررق احسررين   رراء  وفاعليررة  مهمةحاى ال ت نظر الإدار  إلى الأمور الو الإيجا ية  أمنها  
 ام محاس ة المسةولية .نظ

 
 
 
 
 
 
 

mailto:Helal_ahmed7@yahoo.com


 ( دراسة ميدانية (  أثر محاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة والفاعلية في المصارف الإسلامية هلال صالح 

 

112 

 

 الإطار العام للدراسة:

 المقدمة 

شهدت العكود الأخير  عددام من الاغيرات العالمية السريعة والعميكة فق مجال المال والأعمال مما اثر فق 
اوجهااهررا المسرراك لية، وفررق ظررل هررذه الاطررورات العالميررة ال  يررر  الماسررارعة اطررور ف ررر المصررار  

مرة فرق الكطرال المرالق والمصررفق علرى المسراوع مهص حت هذه المصار  احال م انرة أو  ،الإسلامية
 اكرروم  ررمصرر حت أالإيجررا ق الررذي  ثرررالرردولق والإقليمررق والمحلررق  شرر ل خررا ، و  يم ررن اجاهررل الأ

فرق مجرال الخردمات والامويرل وا سراثمار وفرق مخالر  الأنشرطة الماليرة   المصار  الإسرلامية اليمنيرة
 علرى والرقا رة الاخطريط فرق عمليرة الإدار  اسراعد  معلومرات  وا قاصادية وا جاماعية، لضمان اكرديم

و يانات  اكارير ومساعداها فق عملية الاكييم المالق و  اء  الأداء مما يم نها من اكديم ا قاصادية الموارد 
 مثل.أالموارد اساغلا م  هذه اسهم فق اساغلال ملائمة قرارات  ااخاذ  فق عملية  اساعد 

ة فاعلير  راء  و دوات المساخدمة فق المحاس ة الإدارية لغرض اكيريمواعا ر محاس ة المسةولية إحدع الأ
ويعامررد نظررام محاسرر ة ، المسرراويات الإداريررة المخال ررة فررق الإدار  علررى المسرراوع المررالق والمحاسرر ق

م علررى فلسرر ة  م علررى العمررل فررق اكسرريم هررذه أالمسررةولية إداريررا ساسررية هررق الإدار  اللامر زيررة ومحاسرر يا
 داء.المةسسات لمرا ز مسةولية مما يساعد فق عملية الرقا ة واكييم الأ

م فررق صررياغة أي نظررام اخطيطررق رقررا ق ياسررم  ال  رراء  أويعررد هررذا ال عررد الشخصررق فررق الاصررميم  ساسررا
 وال اعلية.

 :  الدراسةمشكلة 

نشطة المصار  الإسلامية واعدد وانول خدمااها المصرفية وازايد الحاجة إلرى اكسريمات أنظرام  اسال  
 لأنشرطةنشرطة إلرى جانر  الاكسريمات الإداريرة الرئيسرية والمسراعد  إدارية ااناسر  مرا ط يعرة الرا الأ

سالي  إدارية ام ن من إح ام الرقا ة على أنشطاها أعن    ال حث المصار  الإسلامية جعل من الضرور   
على اسراخدام قدر  هذه المصار   مما يعطق ال اعليةفق احكية ال  اء  و  دورمحاس ة المسةولية    اكومو

ويم نهرا مرن   ال اعليرةمرن ال  راء  و  مساوع عال    احكيةلمثل  أ  ام ساخداماالموارد والإم انيات المااحة لها  
 .نشطاهاأالكيام  وظائ ها و

محاسرربة  أثررر " حرول  ارردورالارق فررق المشر لة الرئيسررية ال حرث ضرروء مرا سرر ة احراول الدراسررة  فرقو
 " اليمنية  في المصارف الإسلامية الفاعليةالمسؤولية في تحقيق الكفاءة و

 سئلة الفرعية:ويتفرع من تلك المشكلة الرئيسية العديد من الأ

 ؟ ال اعليةال  اء  و  فق احكية عد الهي ل الانظيمق فق لنظام محاس ة المسةولية   أثر هل يوجد   السؤال الأول:
   ال اعليةفق احكية ال  اء  والنظام المحاس ق   فق  عدلنظام محاس ة المسةولية   أثر هل يوجد   السؤال الثاني:
 ؟ ال اعلية ال  اء  و   فق احكيةمرا ز المسةولية   فق  عدلنظام محاس ة المسةولية   أثر هل يوجد    السؤال الثالث:
 ؟ ال اعليةال  اء  و   فق احكيةالموازنات الاخطيطية   فق  عدلنظام محاس ة المسةولية   أثر هل يوجد    السؤال الرابع:

 ؟ ال اعليةال  اء  و فق احكية اكارير الأداء   فق  عدلنظام محاس ة المسةولية  أثر هل يوجد   السؤال الخامس:
 ؟ ال اعلية ال  اء  و   فق احكيةنظام الحوافز   فق  عد لنظام محاس ة المسةولية  أثر هل يوجد   السؤال السادس: 

 :  الدراسةأهمية 
يعرد نظرام حيرث  ،هدا  الاق اسعى الدراسة إلرى احكيكهراهمية الموضول والأأهمية الدراسة من  أا رز  

ح رام الرقا رة علرى إمحاس ة المسةولية أحد ادوات المحاس ة الإداريرة الارق يم رن اوظي هرا فرق عمليرة 
فق المصار   ال اعليةوال  اء   احكية يع س أثرها فقالعمليات والأنشطة المخال ة وقياس أدائها والذي  

محاسر ة  أثررن اكدم ناائج الدراسة دليلا عمليام لإدار  المصار  الإسرلامية حرول  أوياوقا    الإسلامية ،
 فق المصار  الإسلامية   ال اعليةالمسةولية فق احكية ال  اء  و

  



Al-Yemenia University Journal, December -2019 (2)  ISSN:  2664-5831(print), 2664-584X(online) 

 

 

113 

 

 :  الدراسةأهداف 

 هدا  الدراسة اامثل فق الآاق:أهمية لهذه الدراسة فإن أ ناء على ما ام اناولم من 
ة أداء مرا رز فاعليرو  اء  و    ،الذي يةديم نظام محاس ة المسةولية فق عملية الرقا ة  ثرمعرفة الأ .1

 .الإسلامية  المصار المسةولية المخال ة فق 
 المصار  الإسلاميةالاعر  على قدر  نظام محاس ة المسةولية فق اساغلال الموارد المااحة فق   .2

 ة. فاعليعلى الوجم الأمثل    اية و
داء مرا ز أنظام محاس ة المسةولية فق اوفير معلومات مالية ملائمة اساعد فق اكويم   أثرالاعر    .3

 .  ال اعليةال  اء  ومن خلال المصار  الإسلامية المسةولية فق 
  : الدراسةفرضيات 

احكية  ل الهي ل الانظيمق  فق  عد محاس ة المسةولية  لنظام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   :  الفرضية الأولى
 .   ال اعليةال  اء  و

  احكيةل النظام المحاس ق  فق  عد محاس ة المسةولية  لنظام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية الثانية 
 .   ال اعليةال  اء  و

احكية  لمرا ز المسةولية  فق  عد محاس ة المسةولية  لنظام د لة إحصائية  وذ   أثريوجد  :  الفرضية الثالثة
 .   ال اعليةال  اء  و

الموازنات الاخطيطية   فق  عد محاس ة المسةولية  لنظام د لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية الرابعة 
 .  ال اعلية احكية ال  اء  ول

احكية  لاكارير الأداء   فق  عد محاس ة المسةولية   لنظامد لة إحصائية  وذ  أثريوجد  :  الفرضية الخامسة
 .   ال اعليةال  اء  و

احكية  ل نظام الحوافز   فق  عد محاس ة المسةولية   لنظامد لة إحصائية  وذ  أثر يوجد   : الفرضية السادسة
 .   ال اعليةال  اء  و

 : الدراسة جنموذ

حيث يحدد هذا النموذج ط يعرة اراثير   ،دناهأقام ال احث  إعداد نموذج الدراسة  ما هو موضح فق الش ل  
ن اط ية نظام محاسر ة أ عضها الآخر، حيث ي ارض ال احث    فق عض الماغيرات الاق اناولاها الدراسة  

 الإسلامية.المصار  فق  ال اعليةاحكية ال  اء  وإلى يةدي المسةولية 

   الدراسة:منهج 

اساخدمت الدراسة المنهج الوص ق الاحليلق فق عملية قياس ماغيرات الدراسة وفحر  ال رضريات الارق 
 أثررحيث ام اصميم اسا انة لهذه الغاية ام اوزيعها على عينة الدراسة للاعر  على      الدراسة،اضمناها  

 فق المصار  الإسلامية   ال اعليةمحاس ة المسةولية فق احكية ال  اء  و

 الدراسة:حدود 
 اامثل حدود الدراسة فيما يلق: 

 العاملة فق العاصمة صنعاء. المصار  الإسلامية اليمنيةالحدود المكانية: 
 . 2019ام إجراء هذه الدراسة خلال ال ار   الحدود الزمانية:

احكيرة ال  راء  هرا فرق  أثرالمسةولية و: اكاصر هذه الدراسة على دراسة محاس ة  الحدود الموضوعية
  وال اعلية.
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 الماغيرات المساكلة والاا عة للدراسةف يوضح 1ش ل رقم )

 الإطار النظري للدراسة  :  

 هدافها من حيث الرقابة وتقييم الأداء  أالقسم الأول : تطور مفهوم محاسبة المسؤولية ومقوماتها و

 مفهوم محاسبة المسؤولية :

 مرن الكررن الماضرق  الخمسرينات ه فرق المةسسرة فرق  دايرة  أثررظهر م هوم محاس ة المسةولية  نظام لم  
حيث اساخدمت شر ة آرثر اندرسون هذا الم هروم فرق عمليرات اردقيكها للشرر ات   ،1952واحديدام عام  

ول مرن انراول م هروم محاسر ة المسرةولية  صرور  أ  John A Higginsويعا رر ،المن عة العامرة ت ذا
 محاس ة المسرةولية أن أوضح حيث   محاس ة المسةولية  ، :علمية لم  عنوان مكالة علمية من خلال أول

 من على قاعد   ا عاماد  على الا الي  للرقا ة أدا  هق م ادئها، وإنما أو المحاس ية للنظرية اغييرام  ليست 
  [1].  الذ  فعل

 عن المعلومات  ية واعدادهاأثر اكارير  اجميا يكوم نظام ع ار  عن "عرفت محاس ة المسةولية على أنها
 ام رين الإدار   هرد  المنشرا ، فرق موجرود  مسةولية   ل مر ز الخاصة والإيرادات   الا الي  الماعلكة
المرا رز، واعا رر محاسر ة المسرةولية إحردع  هرذه أداء علرى والرقا رة الاخطريط  وظي رة من الكيام العليا

الاق اسهل عملية ا ويض السرلطة لرلإدارات المخال رة واسرهم فرق اعزيرز م هروم الإدار   مهمةالأدوات ال
 [2] .  الأهدا  وم هوم الإدار   ا ساثناء

 جزيئرات  علرى ار رز الارق الإداريرة المحاسر ة أسالي   من أسلو  " ما عرفت محاس ة المسةولية  انها 
 الأقسرام هرذه اكيريم أداء من الإدار  لاام ن المعطا  المعلومات  حيث  من مثلام،  الأقسام الانظيمية الوحد 
 [3]لها . المااحة الموارد  اساخدام فق وفاعلياها   اءاها مدع على والح م

 

 المتغير التابع المتغير المستقبل

 الهيكل التنظيمي-1
 النظام المحاسبي-2
تحديد مراكز -3

 المسؤولية
 الموازنات التخطيطية-4
 تقارير الأداء-5
 نظام الحوافز-6

 

 محاسبة المسؤولية

 الكفاءة 

 الفاعلية
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 مسرةولية وخريطة سليم داخلق انظيم وجود  على الوحدات ا قاصادية فق للرقا ة نظام أي نجاح ويعامد 
 الرا ان يرذ  ياطل رم ومرا لرم ا ويضرها ارم الارق المسرةوليات  من على عااكم يكا ما وقسم فرد  ل ل اوضح

 ا لارزام ياطل   المسةولية محاس ة الرقا ة فق إطار أن ال عض  ويرع سلطات ممنوحة، من المسةوليات 
 [4]: الآاية الخطوات 

 مسةولية.  مر ز  ل فق شخ   ل مسةولية واحديد مسةولية مرا ز إلى المنشا  اكسيم .1
 مسةولية  اسراخدام مر ز  ل صعيد  على وذلا والإيرادات  الا الي  لعناصر أداء معايير وضا .2

 المعيارية.  الا الي  نظام أو الاخطيطية الموازنات  أسلو  
واحديرد  وال علرق المخطرط الأداء  رين المكارنرة خرلال مرن مسرةولية مر رز  رل فرق الأداء اكييم .3

 واحليلها.  ا نحرافات 
 وذلا لغررض  السا كة، الخطو  فق إليها الاوصل ام الاق للانحرافات  اصحيحية  إجراءات  الكيام .4

 .المساك ل فق ا نحرافات  الا الافق
 المسؤولية: محاسبة أهداف

 فرق الشرر ة المخال رة الإداريرة المسراويات  ام رينفرق  المسرةولية محاسر ة من الأساسق ويامثل الهد 
 الأداء مرن قيراس و ذا الام رين  الإيرادات، عناصر على الرقا ة من الإشرا  وحدات  عن والمسةولين

 الشرر ة، الصرحيحة داخرل الإجرراءات   ااخراذ  للمسرةولين اسمح حيث  الانظيمق، الهي ل وحدات  داخل
منها الاق  احككها محاس ة المسةولية فق منشآت الأعمال    أن  وهناا العديد من الأهدا  ا خرع الاق يم ن

 [5]: الآاق اامثل فق ، وهقالمصار  الإسلامية

 الراح م إم انيرة أسراس علرى عنهرا والأشرخا  المسرةولين والإيررادات  الا رالي   رين م اشرر  أثر إيجاد -1
 .والإيرادات  هذه الا الي  عن المسةولية لاا ا للرقا ة،  والكا لية

ومحاسر ة  الماليرة المحاسر ة ونظرم الانظريم وأسرس م راد  علرىاحاروي  المسرةولية محاسر ة إن -2
 .الإدارية  المساويات  النظم هذه ر ط يساعد على والاكارير الا الي 

 أسرلو   فهرق ا قاصرادية   رل المسراويات  من مساوع   ل الخا   الأداء اكييم فق اساعد إنها  -3
  وحدات الإشرا . وحد  من  ل أداء واكييم الأحداث  ان يذ  ماا عة طرية عن الخطط ان يذ  لرقا ة

 العمليات  هذه والرقا ة على العمليات  ان يذ  فق اساعد  رقا ق  اسلو   المسةولية محاس ة ناائج إن -4
 .فاعلية أ ثر  صور 

 و  ياطلر   حرديثما، مردخلا يمثرل المسرةولية محاسر ة أسلو   الرقا ية من خلال الاكارير اطوير -5
ا  ما الر ط الم اشر خلال من الكائم المحاس ق لنظام اطوير وإنما النظريات، أو الم اد  فق اغييرم
 .للشر ة الإداري الهي ل

 مكارنرة النارائج أسراس علرى يكروم  والرذي  الأهدا  الإدار  نظام  اط ية فقاسهم  المسةولية محاس ة إن -6
 .احديدها السا ة الأهدا  ما إليها الاوصل  ام  الاق  الأهدا 

 فروض محاسبة المسؤولية

 [6] :وهق أساسية فروض  عد  على المسةولية محاس ة اكوم
 نطرا  فرق الارق اردخل الانظريم دائر  داخل اام الاق الأنشطة مسةولية ياحمل أن يج   مدير  ل إن .1

 صلاحياام واح مم.  
 منم.  المرجو  والغايات  الأهدا  احكية فق جاهدما يسعى أن يج   مدير  ل إن .2
 واكييم محاس اهم  ناء عليها سيام الاق الأهدا  واكرير وضا فق  افة الإدار  رجال يشارا أن يج   .3

 أدائهم. 
 . ءو   فاعل أداء ظل فق الاحكية مم نة الأهدا  ا ون هذه أن .4



 ( دراسة ميدانية (  أثر محاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة والفاعلية في المصارف الإسلامية هلال صالح 

 

116 

 

 .الوقت المناس   فق مدير ل ل للمعلومات  الع سية والاغذية الأداء اكارير اصل أن .5
ا ونموها المنشا  اكدم فق المسةولية محاس ة أثر ي ون أن يج   .6 ا واضحم  .وم هومم

   :المسؤولية محاسبة نظام مميزات

حيرث ارم  ، اط يكرم يرام عنردما المنشرآت  على الاق اعود  المزايا من العديد  المسةولية محاس ة نظام يحكة
  [7]: الآايةمزايا نظام محاس ة المسةولية من الجوان   اناول
 مرن قياسرها  د  والمرا ز الأقسام مساوع على الا ل ة قياس إلى المسةولية محاس ة نظام يةدي .1

 حس  الأقسام و نوعها حس    العامة الخدمات  ا ل ة قياس فق يساعد  مما إجمالق، مساوع على
 .اةديها الاق

العرام  الاخطريط فرق يسراعد  الرذي الأمرر ،للإن را  الجغرافرق الاوزيرا عرن الإفصراح إلرى يةدي .2
 .والمساءلة

 الأداء اخال  لاكييم معايير اساخدام طرية عن الكمة إلى الكاعد  من الشر ة أداء اكييم فق يساعد  .3
 .الانظيمق المساوع حس  

الإن را   ارشريد  ضرمنها ومرن قررارااهم، فرق المعلومات  لأهمية مدر ين  الشر ة العاملين يجعل .4
 .مسةوليااهم نطا  خارج أو مسةوليااهم ضمن  انت  سواء الا الي  واحاواء

 المرا ز الاق حس   ال علق الإن ا  معرفة من يم ن أنم  ما ا صيلية، موازنات  إعداد  فق يساعد  .5
 .الموازنات  أساسها على أعدت 

 مقومات نظام محاسبة المسؤولية: 

يعامد نظام محاس ة المسةولية على مجموعة من المكومات الاق امثل الأسس والأدوات والإجراءات الاق  
يرا ز عليها هذا النظام فق الاط ية العملق، وهناا مجموعة من المكومات الرئيسية المشار ة فق نظام  

 :  الآاق  محاس ة المسةولية ناناولها فق

 : الهيكل التنظيمي للمنشأة  (1

ا ا قاصادية للوحد   النس ة الانظيمق الهي ل يعد  فهرو  ،محاسر ة المسرةولية نظام عليم ي نى أساسيما محورم
 السرلطة خطروط يرام اوضريح حيرث  المسرةولية، محاسر ة نظرام عليهرا يعامد  المكومات الاق أهم منيعد 

 فق المخال ة الإدارية احديد المساويات  إلى يةدي للوحد  ا قاصادية، مما الانظيم الإداري فق والمسةولية
 ويساعد  ،النظام الأساسية لهذا المكومات   إحدع المسةولية مرا ز احديد  على يساعد  الذي الانظيم ، الأمر

 [8]المثلى.  والأخذ  الإجراءات  للموارد  الأمثل وا ساخدام الأهدا  فق الاعارض  إلغاء فق  ذلا

   :نظام معلومات محاسبي ملائم (2

يمثل نظم المعلومات المحاس ق أحرد ا نظمرة المعلوماايرة المهمرة فرق الوحرد  ا قاصرادية الارق ااصر  
يعمل على اوفير معلومات ملائمة للمديرين  هذانشطة الوحد  ا قاصادية وأ ونها اماد إلى  ل    ؛ الشمول

فق  افرة مرا رز المسرةولية، وعراد  مرا احاراج مرا رز المسرةولية إلرى المعلومرات الارق يناجهرا النظرام 
 [9]لما لهذه المعلومات من مساهمة فق المساعد  على ااخاذ الكرار الأمثل ؛المحاس ق

 : المسؤولية مراكز  تحديد (3
يعر  مر ز المسةولية  انم   وحد  إدارية داخل المنشا  امالا مجموعة من الموارد المااحة )مدخلاتف 
امارس مجموعة من الأنشطة ضمن نسة معين )المعالجاتف  هد  إنجاز مهمة معينة او الخروج  منراج 

 [10]معين )المخرجاتف. 

 والإيررادات والإناراج للا رالي  ارام حصرر عمليرة إجرراء ياطلر   المسرةولية محاسر ة نظرام اط يرة إن
 [11]. المسةولية مر ز أو الوحد  نشاط ماطل ات  من ذلا وغير والخدمات 
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 ويتم تصنيف مراكز المسؤولية إلى ثلاثة مراكز هي:

 مراكز التكلفة  -أ
هو دائر  نشاط ي ون مديرها مسةو م اساسام عما يحدث  ها من ا الي  فكرط وي رون هدفرم مر ز الا ل ة  

ما الإيرادات ورأس المال المساثمر فلا يدخل فرق نطرا  مسرةوليام أحد مم ن،    أدنى  اخ يض الا ل ة إلى
قسرم فراح الحسرا ات  هروومساءلام، ومن الأمثلة الشائعة على مرا رز الا ل رة فرق المصرار  الإسرلامية 

 [12] مثا م على مرا ز الا ل ة. وهذا يعد  الجارية للعملاء وقسم الرد على اسا سارات العملاء

 مراكز ربحية  -ب
ساسام عما يحككم مرن إيررادات ويسر  م أنم دائر  نشاط ي ون مديرها مسةو م  أيعر  مر ز الر حية على  

ر اح مر زه الناجمة عرن ال رر   رين الإيررادات أمن ا الي  ومصروفات، وي ون هدفم الرئيسق اعظيم  
 [13] والا الي  المسان ذ  )المصروفاتف.

ومن الأمثلة الشائعة على مرا ز الر حية فق المصار  الإسلامية قسم المرا حة وقسم ا ساصنال وقسرم 
 قسام يعد مرا ز ر حية.ن  ل قسم من هذه الأإحيث  ،المضار ة وقسم ا سازرال

 ستثمار الامراكز  -ج
ساسام عما يحككرم مرن إيررادات أنها دائر  نشاط ي ون مديرها مسةو م أيام اعري  مرا ز ا ساثمار على  

ويس  م من ا رالي  ومصرروفات إضرافة إلرى مراعرا  مرا ارم اسراثماره مرن مروارد وأصرول فرق مر رز 
 [13]المسةولية. 

ومن الأمثلة الشائعة على مرا ز ا ساثمار فق المصار  الإسلامية ال رول المناشر  لهذه المصار  فق 
 و فق المحافظات. أن س العاصمة 

   : المسؤولية لمراكز  التخطيطية والتكاليف المعيارية  الموازنات (4

 الموازنرة فرق ياروفر أن يكاضرق محاس ة المسرةولية، ماطل ات  ما لاالاءم الاخطيطية إعداد الموازنة إن
 المسرةولية لمرا رز الاخطيطيرة الموازنرات  إعداد  أهدافها وإن اسس لاحكية مراعااها، يج   أسس عامة
 يرام وأن ا قاصرادية   رل، الوحرد  أهدا  إلى احكية مر ز  ل فق المعد  الموازنة اسعى أن ا من فق

 إداريرة فرق وحد   ل جعل خلال من وذلا ا قاصادية،للوحد   الإداري  الانظيم الموازنة ر ط اكديرات 
 فرق المسراويات  للعراملين حروافز  نظرام الاخطيطيرة ور ط الموازنرة للمسةولية، مر زام  الإداري الانظيم
 وا هامرام  الجانر   مم نرة.    راء  أقصرى احكيرة على ا قاصادية، لاشجيعهم للوحد  المخال ة الإدارية
 ااخراذ  ويدفعهم نحو والعاملين، المديرين حيث يح ز الموازنات الاخطيطية، إعداد  فق فاعلية لم السلو ق
 [14] المنشا . لصالح الكرارات 

 الموازنرة اع يررام  واعرد  لذلا، اللازمة الخطط إعداد  من خلال أهدافها لاحكية ا قاصادية الوحد  واسعى
 الكرارات.  وااخاذ  والرقا ة الاخطيط الأساس لعمليات  اعد  حيث  ،للأداء مكدمة خطة عن  ميما

 : المسؤولية لمراكز الأداء  تقارير (5

م  معينرة مشر لة معرين أو  موضول الخاصة للحكائة عرض  " أنم على  ش ل عام الاكرير يعر   عرضرا
  الدراسرة إليهرا ارم الاوصرل الارق النارائج مرا ااماشى الاق ا قاراحات  ما ذ ر ماسلسلة  طريكة احليليا

 [15]والاحليل 

 رةسراء مرا رز إلرى المعلومرات  ونكرل للعررض  وسريلة المسرةولية محاسر ة نظام ظل فق الاكارير واعد 
  هد  معينة ضوء م اد  فق إعدادها ويام ا قاصادية،  الوحد  المخال ة الإدارية  المساويات  المسةولية

 لهرذه المخطرط للأداء ط كا المراد لم  الش ل المسةولية لمرا ز ال علق الأداء سير وضمان الخطة ماا عة
  مرا ز أو معينين  اشخا   الاكارير ر ط نظام على يعمل المسةولية محاس ة نظام ثمَ فإن ومن المرا ز،
  ا ساثناء.  الإدار  اط يكما ل  ر  المسةولية احديد   هد  محدد  مسةولية
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 : لحوافزا نظام (6

 الأعمرال  لأداء  ال ررد وادفعرم اثيرر الارق الخارجيرة والمرةثرات  العوامرل  مجموعة من"أنها  على الحوافز اعر 
 [16]   والمعنوية المادية ورغ اام حاجاام إش ال طرية عن وجم خير على إليم المو لة

ا ياضمن لم إذا ال ائد  عديم المسةولية محاس ة نظام ويعد   فرق الوحرد  للعراملين ي  ل للحوافز فعا  نظامم
ا ا قاصادية  الخطرط الموضروعة أو المعرايير وفرة ان يرذه حرال فرق وذلرا الماميرز؛ للأداء مكا لام ملائمم
 المرسومة.

 الاق يم ن الإنااج، عناصر أحد   ص ام ال شري أهمية العنصر من الحوافز لنظام الأساسية وان ا الأهمية
 ا قاصادية.الوحد   أهدا  لاحكية    اء  اساخدامها

وقياس كفاءة وفاعلية الاداء في ظل نظام    القسم الثاني: مقاييس تقويم الأداء في مراكز المسؤولية
 محاسبة المسؤولية والعوامل المؤثرة في كفاءة وفاعلية نظام محاسبة المسؤولية  

 :مفهوم الكفاءة

نااجيرة مرا رز إصرول ونااجيرة الأإس المرال وأنااجيرة رإنااجيرة ال ررد وإأص ح من المالو  ال حث عن  
المسةولية وذلا للاع ير عن مساوع اطرور الخردمات، حيرث صرارت درجرة اكردم الردول اكراس  كردراها 

نااجية وقدراها على اساغلال مواردها الاق احكة الإنااجية ال  ير  الاق اةدي إلى الا رو  ا قاصرادي الإ
 [17]  زياد  السلا والخدمات.

الأثرر  رين نسر ة المروارد المسراخدمة فرق العمليرة الإنااجيرة  انهرا   مصطلح الكفاءة    أحد ال اا    يعر و
والمخرجات الماولد  عنم، ف لما قل ا سرا  والإهدار فرق اسراخدام المروارد الانظيميرة  ران هرذا يعنرق 

على، فمعيار ال  اء  يع ر عن معيار الرشد فق اساخدام الموارد ال شررية والماديرة والماليرة أ  اية إدارية  
والمعلومات المااحة  الإضافة إلى ضرور  اعاماد رضا الأفراد العاملين  واحد مرن المةشررات المع رر  

 [18]عن   اية الأداء .

  :مفهوم الفاعلية

حيث  ،داء و ثيرام ما يام الخلط  ين الم هومينيكارن م هوم ال  اء   م هوم ال اعلية وهما ص اان لاكويم الأ
مرا ال اعليرة فهرق معيرار مهرم فرق احديرد نجراح نظرام أ  ،يشير م هوم ال  اء  إلى طريكة احكيرة الأهردا 

وسيام سررد مجموعرة مرن الاعري رات الخاصرة   ،محاس ة المسةولية المعامد على احكية ال  اء  وال اعلية
  حاث الاق اناولت م هوم ال اعلية: ال اعلية من خلال اساكرائنا ل عض الدراسات والأ

هدا  صرع  فهمهرا أو اسرايعا ها أدرجة إنجاز ما خطط من     انم     مصطلح الفاعلية  حد ال اا  أ  يعر 
أو احكيكها  عيدام عن الأهدا ، فالهد  هو الحالة المرغو ة مساك لام والرذي اسرعى المنظمرة نحرو احكيكرم 

 [19] نم النهاية الاق اوجم إليها جهود المنظمة  أو
ما  ين معدل إنااجية العامل، وا ل ة العامل، وا ل رة ياراوح  نم   م هوم   ا  مصطلح الفاعليةويعر  آخر  

س المال المسراثمر، أاكديم الخدمة، ونس ة الاطور فق أعمال الانظيم، ومعدل الر ح، ومعدل العائد على ر
فمثلام  خا ار معيار ال اعلية الانظيمية على جامعة معينة، ي ون من المعايير المسراخدمة لكيراس ال اعليرة 

الجروائز الارق يحصرل عليهرا وعلى الحصول على الوظائ  الجيد  عنرد الاخررج،   الماخرجينهق: قدر   
فررق الجامعررة... وه ررذا، فكررد ي ررون لهررذه المعررايير أولويررة وم ررررات  العرراملوناو الأسررااذ   الماخرجررون

  [20]للاخايار دون المعيار الآخر  
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 ة نظام محاسبة المسؤولية فاعليكفاءة و (  2شكل رقم )
 

  :التمييز)الفرق( بين الكفاءة والفاعلية
هردا  ال  اء  اشير إلى ال عد ا قاصادي فق طريكة احكيرة الأ ول نيكارن م هوم ال  اء   م هوم ال اعلية 

م فرق الكردر  أوإلى نس ة المخرجات إلى المدخلات،  ينما يشير م هوم ال اعلية إلى مةشررات اامثرل   ساسرا
 هدا  . على احكية الأ

 
 الفرق بين الكفاءة والفاعلية  (3شكل رقم )

 101،   1995جميل جريسات، موازنة الأداء  ين النظرية والاط ية، المنظمة العر ية للانمية الإدارية، المصدر:  

 :مقاييس تقويم الأداء في مراكز المسؤولية

 [21]ساسية هق:أن اكويم الأداء فق مرا ز المسةولية يرا ز على ثلاثة مكاييس إ

الموارد البشرية المتاحة  في كل -1

 مركز مسؤولية 

الموارد المادية المتاحة  في كل -2

 مركز مسؤولية 

الموارد المالية المتاحة  في كل -3

 .مركز مسؤولية

الموارد المالية المتاحة  في كل -4

 .مركز مسؤولية

 

 نظام
محاسبة 
 المسؤولية

الرقابة على عناصر الإيرادات و تخفيض -2

 التكاليف في كل مركز مسؤولية

 المحافظة على الأصول -3

تحسين صناعة القرارات الخاصة بمركز -4

 المسؤولية والتغذية العكسية

المقارنة بين الأداء المخطط سهولة -5

 والاداء المحقق.

 

 الأهداف الموارد

 تغذية عكسية تقويم الأداء

 المصدر : إعداد الباحث 

  المدخلات

 الموارد 
 المخرجات

 الأهداف

 الأداء

 الفاعلية  الكفاءة  
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 : واعنق الكدر  على اساخدام الموارد المااحة لإنجاز الأداء المطلو   ما يج . الكفاءة
 : يكصد  ها مساوع احكية الإدار  للأهدا  الاق حددت لها.  الفاعلية

: الاا د من اساخدام الموارد المااحة للحصول على المخرجات المطلو ة  الجود  المناس ة و اقل الاقتصاد  
 ا ل ة مم نة.

 رثاواساخدم هذه الآ ،واضحة  ين المدخلات والمخرجات  راثآداء ضرور  وجود وياطل  قياس   اء  الأ
 فق وضا معايير الأداء. 

 [21]: الآتيوتتأثر كفاءة وفاعلية الأداء ب

 اخاذ الكرارات الاق ااوفر ل ل مر ز مسةولية.ادرجة المرونة فق  -1
 درجة عدم الاا د الاق احيط  العوامل الاق اةثر على الأداء. -2
 ال ار  الاق اااثر  الكرارات الاق ياخذها مر ز المسةولية. -3
مدع الرقا ة الاق يساطيا مر ز المسةولية ممارساها على العوامل الاق اةثر على ادائم وارزداد  -4

 أهمية هذا العامل فق حالة اداخل الأنشطة وا قسام المخال ة. 

  :داء في ظل نظام محاسبة المسؤوليةقياس كفاءة وفاعلية الأ

ساسيين فرق عمليرة اكرويم أ واسطة المخاصين فق المحاس ة  معيارين    ال اعليةو  ال  اء يساخدم م هومق  
من خلال ا ساغلال الأمثل للموارد ال شرية والمالية  ال  اء وقد ر ز معظم الم  رين على احكية  ،الأداء

هردار الأمروال والكضراء علرى ال اقرد فرق   راء  المروارد إوالمادية المااحة وذلا من خلال الكضاء علرى  
 .ال اعليةر اح المنظمات واحكية أال شرية والمادية مما يزيد من 

علرى اكيريم أداء مرا رز  محاسر ة المسرةولية لاط يرة نظرام وال اعليرة ال  راء  مساوع اكويم وا نى عملية
 الا الي   اقل احكيكها ام قد   ان إذا وما المحدد  للأهدا  ال علق الاحكة مدع احديد  المسةولية من خلال

 ،ياصر   همرا الأداءال  اء ، ون ر  فق هذا المجال  ين خاصياين عراد  مرا  من مناس ة و درجة المم نة
داء ال علررق فررق احكيررة الهررد  داء عررن مرردع نجرراح الأوهمررا فاعليررة الأداء و  اءاررم، واع ررر فاعليررة الأ

مثالية  ين  أثرن ال اعلية هق مكياس لمدع احكية الغاية المرجو ، واع ر   اء  الأداء عن أأي    ؛المرغو  
المدخلات والمخرجرات، أي مردع   راء  الأداء ال علرق فرق اسراخدام المردخلات المااحرة للحصرول علرى 

 ،واضرحة  رين المردخلات والمخرجرات   آثارمخرجات معينة، وياطل  قياس   اء  الأداء ضرور  وجود  
 فق وضا معايير للأداء. الآثارواساخدم هذه 

 [22]:الآاقداء مرا ز المسةولية  العديد من العوامل نذ ر منها أواااثر   اء  وفاعلية 

 اخاذ الكرارات والاق ااوافر لمرا ز المسةولية.ادرجة الحرية فق  -1
دائم، وازداد أمدع الرقا ة الاق يساطيا مر ز المسةولية ممارساها على العوامل الاق اةثر على  -2

 قسام المخال ة.همية هذا العامل فق حالة اداخل انشطة الأأ
 درجة عدم الاا د الاق احيط  العوامل الاق اةثر على الأداء. -3
 ال ار  الاق اااثر  الكرارات الاق ياخذها مر ز المسةولية.  -4

وزان النس ية المعطا  ل ل وعاد  ما انع س هذه العوامل على مكياس   اء  وفاعلية الأداء، وقد اخال  الأ
هناا م اد  عامة يجر  ا سراناد إليهرا  و ل نعامل  حس  ط يعة نشاط مر ز المسةولية المراد اكييمم، 

 ،واشامل هذه الم اد  على ضررور  مراعرا  ط يعرة نشراط مر رز المسرةولية  ،عند احديد مكاييس للأداء
 دار   ا ساثناء. وم دأ الإ ،وم دأ الخضول للرقا ة

ن ياضمن مكياس الأداء على الرا العناصرر الارق اخضرا لرقا رة مر رز أ  الخضوع للرقابة  بمبدأويكصد  
ن ااراثر  كررارات مر رز المسرةولية خرلال فارر  زمنيرة أالمسةولية، واشمل جميا العناصر الارق يم رن 

 معينة.
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 ت ذانهرا أفيكصد  م ضرور  الار يز على الا ا نحرافات الارق اررع الإدار   دارة بالاستثناءمبدأ الإما  أ
و الااثير على الأنشطة المخال ة للوحد  ا قاصرادية، ويعا رر م ردأ الإدار  أأهمية خاصة من ناحية الكيمة  

سر ا  ا نحررا  إذا  ران أحيث اكروم الإدار  عراد   اكصرق  ، ا ساثناء هو اط ية لم دأ الا ل ة والمن عة
م أمهما   وفق ن س الوقت إذا زادت المن عة المارا ة على اصحيحم عن ا ل ة اكصرق واصرحيح   ،و جوهريا

 .ا نحرا 

 :محاسبة المسؤولية نظام وفاعلية كفاءة في المؤثرة العوامل

 علرى الإيجا ية وااثيرااها محاس ة المسةولية نظام عند اط ية احدث  الاق المسامر  الاطورات  ضوء فق
 اسراوج   الارق الأمرور مرن الرنظم الرا وفاعليرة   راء  أص حت  فكد  للمصار  الإسلامية  المالق الأداء

م  واساخدامها  ها ا هامام  ؛  ةام  ليس ول نم فعا م  محاس ة المسةولية   نظام ي ون الاكويم، فكد  عملية فق معا
م  يرةثر   اءام عدم وأن  خسار ، الأهدا  يحكة أنم أي  فرق همراي ل أخرذ  يوجر   ممرا فاعليارم علرى سرل ا

 وال  راء  ال اعليرة النهرائق لهرذه المكيراس أن  ما محاس ة المسةولية ، نظم نجاح مكاييس ضمن ا عا ار
 والاكنيرة وا جاماعيرة وا قاصرادية ال يئيرة الماغيررات  مرن فيهمرا، ارةثر الارق  العوامل الأخذ  يساوج  
 [23] :ا، و نوضح ذلا  الآاقوغيره

 المسرالزمات  و رذلا  اعلرةوال ال  رة  ال شررية المروارد  مثرل الدعمرة: والإداريرة التنظيمية البيئة  -1
 يشامل الذي الانظيمق الإطار اوفر عن فضلام  هذا الأجهز ، وإدار  اشغيل فق المساخدمة ال رمجية

 الإطرار هذا و  اء  فاعلية قياس ويام لها، الاا عة الوظي ية والهيا ل الإدارية المساويات  احديد  على
 -:الآاية المةشرات  خلال من
 .المحاس ق العمل أداء اح م الاق والمعايير الكواعد  اوفر درجة -أ
  .الإدارية المساويات  إلى والسلطات  الصلاحيات  ا ويض  درجة -  
 .اط يكها الواج   والإجراءات  والصلاحيات  المهام يحدد  م او   وظي ق اوصي  وجود  -ج
 .الإدارية المساويات  جميا على المسةولية محاس ة نظام اط ية مدع -د 
 الأقسرام فرق الأنشرطة  رين الاعرارض  واجنر   والأقسرام الإدارات   ين الا امل احكية درجة -ه

 المخال ة
 :الآاية المةشرات  خلال من قياسها يام والاق :الأداء على وانعكاساتها السائدة الاقتصادية الأوضاع  -2

 .ا قاصادي والنمو ا ساكرار مةشرات  -أ
  .الكطال معها ياعامل الاق الأسوا  ا اين درجة -  
 .المنافسين  اصرفات  الان ة على والكدر  الكطاعية المنافسة درجة -ج

  النظرام للعمرل الحا مة والأنظمة الكوانين فق واامثل :المطبقة المهنية والضوابط القانونية البيئة -3
 ارةثر الارق المحاسر ق للعمل المنظمة والإجراءات  والضوا ط الاجاري والكانون للمةسسة الأساسق

  ها الماعلكة والضوا ط والأنظمة الكانونية ال يئة فإن الحال و ط يعة المحاس ق، المعلومات  نظام على
  هرا، الماعلكرة المحاسر ق المعلومرات  ونظام العمل سير على اةثر الاق المهمة الماغيرات  من اعا ر
 مرن الماطل رات  هرذه أثرر قيراس ويرام  ،المذ ور ا عا ارات  يحكة نظام اصميم يسالزم الذي الأمر
 :الآاقخلال 
 نظرام علرى ا قاصرادية  المةسسرة ثررالأ ذا الكانونية والاشريعات  الأنظمة اط ية أثر احديد  -أ

 م اشر  غير  صور  أو الاجاري  الكانون م اشر   صور  ذلا  ان سواء محاس ة المسةولية
 ا قاصادية. المةسسات  فق للأداء المنظمة والاعليمات   الأنظمة

 من وغيرها عليها الماعار  المحاس ية والم اد  الدولية المحاس ية المعايير اط ية أثر قياس -  
 .المحاس ق المعلومات  نظام على المهنية والمعايير الكواعد 

 والعناصر المادية وم ونااها الأجهز  وااضمن الداعمة، الاكنية ال يئة اوفر  ها ويكصد  :التقنية البيئة -4
 مساخدميها، ويم ن إلى اللازمة المعلومات  واوصيل ومعالجاها ال يانات  واخزين جما على الكادر 
 خلال: من الوسائل الا ااثير قياس
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 الرقا ة لاحكية محاس ة المسةولية واللازمة نظام عليها يرا ز الاق الاكنية الوسائل اوفر مدع -أ
 المسةولية المخال ة فق المصار  الإسلامية.مرا ز  على

  رين الرلازم والا امرل والانسرية الاررا ط احكيرة فق المساخدمة الاكنية الوسائل مساهمة مدع -  
 مرا ز المسةولية المخال ة فق المصار  الإسلامية.

 وااخراذ  ورقا رة اخطريط مرن الإدار  وظرائ  اطروير علرى الاكنيرة الوسرائل مسراهمة مردع  -ج
 الكرارات.

 المعلومرات  نظرام فرق اوافرهرا ياعرين الارق المحاسر ية المعلومات  جود  خصائ   اوفر مدع -د 
 .ال عال

  المصار  الإسرلامية  المحيطة والثكافية ا جاماعية العوامل اةثر  :والثقافية الاجتماعية العوامل -5
 المصار ، داخل للعاملين الوظي ق والرضا السلو ية الأنماط واشمل  ،نظام محاس ة المسةولية على
 فرق السرائد  وال نية والأخلاقية ا جاماعية الكيم :مثل ،العوامل الا من العديد  مراعا  يساوج   مما

 هذه فإن و الاالق المناجات، ما الاعامل نحو ال  ري وا اجاه الثكافق الإطار إلى  الإضافة المجاما،
 محاسر ة المسرةولية نظرام علرى ثرم ومرن ،المصرر  أداء علرى م اشرر اراثير لهرا سي ون العوامل

 مرن نظام محاسر ة المسرةولية على العوامل الا ااثير مساوع قياس الأداء، ويم ن لهذا  مخرجات 
 اساخدام وسهولة مطال م ، ال ية فق عليم اعود  الاق لهذا النظام والمن عة المساخدم رضا درجة خلال
  منم .  وا سا اد  معم الاعامل على وقدرام النظام

 : تحليل البيانات واختبار الفرضياتالقسم الثالث : 

حيث يام عرض واحليل  يانات الدراسة وذلا من خلال اساخدام    ، خص  هذا الجزء للدراسة الميدانية
الإالأ وسالي   المساخدمة  من  حصائية  الدراسة  أصد   الاحكة  فرضيات  واخا ار  وث ااها  الدراسة  دا  

 . و المكارحات إلى الناائج  للاوصل 

 مجتمع الدراسة وعينتها :

وشرملت عينرة  ،مرن المصرار  الإسرلامية العاملرة فرق العاصرمة صرنعاء  6يا ون مجاما الدراسرة مرن  
ف مساجي ام من مجاما الدراسة ليشمل الدائر  153ف اسامار  ام اوزيعها، اسارجعت منها )215الدراسة )

 قسام العاملين فق المصار  الإسلامية اليمنية.المالية ورةساء الأ

  :الاستبانة الموزعة والمستلمة لمجتمع البحث

 لمسارد  الموزعة وا ي ين ا سامارات    ف 1جدول رقم )

 اسم المصرف  م
الاستمارات  

 الموزعة 
الاستمارات  

 المستردة 

النسبة  
المئوية من  
الاستمارات  

 المستردة 

النسبة  
المئوية من  
الاستمارات  

 الموزعة 

1 
البنك الإسلامي اليمني للتمويل  

 والاستثمار 
30 20 67% 13% 

 % 26.14 %80 40 50 بنك سبأ الإسلامي  2

 % 14.37 % 62.8 22 35 بنك التضامن الإسلامي  3

 % 18.9 % 72.5 29 40 مصرف اليمن والبحرين الشامل  4

5 
مصرف الكريمي للتمويل الأصغر  

 الإسلامي 
30 22 73% 14.38 % 

 %13 %67 20 30 بنك كاك الإسلامي  6

 % 100 % 71.17 153 215 المجموع 
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%  26.14الإسلامق و   نا % من مجاما الدراسة يعملون فق  اا  13ف  1ي ين الجدول رقم )
 ال نرا% مرن مجامرا الدراسرة يعملرون فرق  13و  ،سر ا الإسرلامق نرا من مجاما الدراسة يعملون فق  

و  ،الاضرامن الإسرلامق نرا    % من مجاما الدراسرة يعملرون فرق14.37و    ،اليمنق للامويل وا ساثمار
% من مجاما الدراسة 14.38اليمن وال حرين الشامل و   نا  % من مجاما الدراسة يعملون فق    18.9

 .للامويل الأصغر والإسلامق قال ريم  نايعملون لدع 

  :تحليل الخصائص الديموغرافية

 :ف الخصائ  الديموغرافية لآراء العينة الم حوثة2يوضح الجدول رقم )

 والاقتصادية  الاجتماعية توزيع العينة حسب الخصائص الديموغرافية و  ( 2جدول رقم )

 النسبة  العدد  الخاصية

 العمر

 % 18.3 28 سنة  30اقل من 

 % 35.9 55 سنة  35 - 31 ين 

 % 21.6 33 سنة  40 - 36 ين 

 % 21.6 33 سنة فا ثر  40

Missing  System 4 2.6 % 

 المؤهل 

 % 79.1 121   الوريوس 

 % 6.5 10 د لوم عالق 

 % 11.1 17 ماجساير 

 --- --- د اوراه 

Missing  System 5 3.3 % 

 التخصص

 % 50.3 77 محاس ة 

 % 4.6 7 نظم معلومات 

 % 14.4 22 إدار  اعمال 

 % 11.8 18 علوم مالية ومصرفية 

 % 2.0 3 اقاصاد 

 % 16.3 25 اخرع 

Missing  System 1 0.7 % 

 الوظيفي المسمى 

 % 36.6 56 رئيس قسم 

 % 9.8 15 مدير إدار 

 % 21.6 33 مخا  حسا ات 

 % 30.7 47 اخرع 

Missing  System 2 1.3 % 

 سنوات الخبرة  

 % 16.3 25 سنوات  5اقل من 

  10سنوات واقل من  5
 سنوات 

44 28.8 % 

  15سنوات و اقل من  10
 سنة 

51 33.3 % 

 % 21.6 33 سنة فا ثر  15
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 ي: تذاالثبات والصدق ال

ومصداقية إجا ات العينة على فكررات ا سرا يان ارم إجرراء   ا سا انةلمعرفة درجة ث ات محاور  
، ويمثرل )الصرد   ا سرا انةوذلا للاا د من ث رات ؛ Cronbach's (alpha) -اخا ار  رون اخ )أل اف 

م  ر )صد  المحاف .قف قيمة الجذر الار يعق لمعامل الث ات وهو ما يسمى اذاال  أيضا
 قيمة معامل الثبات للاتساق الداخلي لكل متغير   (3جدول رقم)

 اسم المحور  تسلسل العبارات  رقم المحور 
Cronbach's 

Alpha 

 9110. الهي ل الانظيمق   5 – 1 المحور الأول 

 8240. النظام المحاس ق   10 – 6 المحور الثانق 

 8860. احديد مرا ز المسةولية   15  – 11 المحور الثالث 

 9030. الموازنات الاخطيطية   20  – 16 المحور الرا ا  

 9100. اكارير الأداء    25  – 21 المحور الخامس  

 8710. نظام الحوافز     30  – 26 المحور السادس 

 7550. محاس ة المسةولية    30 الماغير المساكل  

 9040. ال  اء      36  – 31 المحور الااسا 

 8810.   ال اعلية 42 - 37 المحور العاشر 

 7100.   ال اعليةال  اء  و 12 الماغير الاا ا 

 8940. قيمة معامل الثبات للأداة ككل

• ( الجدول رقم  ال رعية للاسا يان اراوحت  3ياضح من  المحاور  لجميا  الث ات  قيمة درجة  أن  ف 
، وهذا يعنق أن العينة    0.894ق ال لية  ا ذاف، و لغت درجة الصد  ال0.911ف و)0.710 ين ) 

م    ، ال رعية  ا سا انة ماجانسة فق ا ساجا ة على جميا محاور   ويم ن ا عاماد على ناائجها أيضا
 فق اعميمها على مجاما ال حث. 

 : المتوسط الحسابي والانحراف المعياري

لي ارت  المخال ة فق    ام اساخدام مكياس  ال حث  العينة حول محاور  ، وقد    ا سا انة الخماسق لأخذ آراء 
المر زية   النزعة  الإجا ات ونس اها ومكياس  ا رارات  والمحاور  ال كرات  ناائج  ال احث لوص   اساخدم 

 . المامثل  الماوسط الحسا ق المرجح )المرجح  اوزان مكياس لي رت الخماسقف وا نحرا  المعياري

ام   الدراسة  فق محاور  المساخدم  والعلياف  الدنيا  )الحدود  الخماسق  المكياس  ولاحديد طول خلايا 
المدع   5)حسا   − 1 = الخلية    (4 للحصول على طول  المكياس  عناصر  اكسيمم على عدد  ثم  ومن 
5\4)الصحيح أي   =  عد ذلا ام إضافة هذه الكيمة إلى أقل قيمة فق المكياس ) داية المكياس وهق   (0.8

 على النحو الآاق:   الخلايا طول أص ح  وه ذا الخلية،  لهذه الحد الأعلى  لاحديد  الواحد الصحيحف وذلا
 

1.8 =   1 +  وهق درجة الازام ضعي ة جدام  1.8 -1من  0.8

2.6 =  1.8 +  وهق درجة الازام ضعي ة  2.6  – 1.81من  0.8
3.4 =  2.6 +  وهق درجة الازام ماوسطة  3.4  – 2.61من  0.8
4.2 =  3.4 +  وهق درجة الازام عالية  4.2  – 3.41من  0.8
5 =  4.2 +  وهق درجة الازام عالية جدام  5  – 4.21من  0.8

م لهذا المكياس.    وام اكدير الدرجة الماعلكة   ل ع ار  و ل محور والدرجة ال لية للمحور وفكا
 يوضح لنا  ي ية ا سير الكيم الاق سارد  ف  4رقم )والجدول الاالق    
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 المتوسطات الحسابية و الانحراف المعياري لمحاور الدراسة   ( 4جدول رقم )

 اسم المحور   المتغير  
المتوسط  
 الحسابي  

الإنحراف  
 المعياري  

 درجة التأثير 

 المتغير المستقل  
محاسبة  

 المسؤولية  

 عالية  69630. 3.82 محور الهي ل الانظيمق 

 عالية   0.81976 4.013 محور النظام المحاس ق 

 عالية   0.97090 3.87 محور مرا ز المسةولية 

 عالية   0.96822 3.92 محور الموازنات الاخطيطية 

 عالية   0.68172 3.89 محور اكارير ا داء    

 عالية   0.85691 3.38 محور نظام الحوافز     

 المتغير التابع  
 عالية   0.62000 3.80 محور ال  اء       

 عالية   573450. 3.83       ال اعليةمحور 

 الآاق:ف 4ياضح من الجدول )
حسر   ف وهق درجة عالية 3.82العام لمحور الهي ل الانظيمق قد  لغ )*  أن الماوسط الحسا ق 

م لمحاسر ة  المكياس المعامد، مما يشير إلى وجود هي ل انظمق فق المصار  معامرد رسرمياَ ومحردد وفكرا
وهذا يردل علرى ار رز   ،ف0.6963المسةولية ،  ما يشير ا نحرا  المعياري لمحور الهي ل الانظيمق )

 إجا ات الم حوثين وعدم اشااها.
ف وهرق درجرة عاليرة  4.013*  أن الماوسط الحسا ق العرام لمحرور النظرام المحاسر ق قرد  لرغ )

م لمحاسرر ة  حسرر  المكيرراس المعامررد، ممررا يشررير إلررى وجررود نظررام محاسرر ق معامررد رسررمياَ ومحرردد وفكررا
ف وهرذا يردل علرى 0.81976المسةولية،  ما ان ا نحرا  المعياري لمحور النظرام المحاسر ق قرد  لرغ)

 ار ز إجا ات الم حوثين وعدم اشااها.
وهق درجرة عاليرة  ،ف3.87*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور احديد مرا ز المسةولية قد  لغ )

م لنظام محاس ة المسةولية،  ما   حس  المكياس المعامد، مما يشير إلى وجود مرا ز مسةولية معامد  وفكا
وهرذا يردل علرى ار رز   ،ف0.97090ن ا نحرا  المعياري لمحور احديد مرا رز المسرةولية قرد  لرغ )أ

 إجا ات الم حوثين وعدم اشااها.
وهرق درجرة عاليرة   ،ف3.92*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور الموازنات الاخطيطية قد  لغ  )

م لنظام محاس ة المسةولية ،   حس  المكياس المعامد، مما يشير إلى وجود موازنات اخطيطية معامد  وفكا
وهرذا يردل علرى ار رز   ،ف0.96822ا نحرا  المعياري لمحور الموازنات الاخطيطية قد  لرغ )  أن   ما

 إجا ات الم حوثين وعدم اشااها.
حسر   وهرق درجرة عاليرة  ،ف3.89*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور اكرارير الأداء قرد  لرغ )

م لنظررام محاسرر ة المسررةولية،  مررا أالمكيرراس المعامررد، ممررا يشررير إلررى وجررود اكررارير  ن أداء معامررد  وفكررا
وهذا يدل على ار ز إجا ات الم حروثين   ،ف0.68172ا نحرا  المعياري لمحور اكارير الأداء قد  لغ )

 وعدم اشااها.
حسر  المكيراس  وهق درجة عالية  ،ف3.38*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور الحوافز قد  لغ )

م لنظرام محاسر ة المسرةولية ،  مرا   ن ا نحررا  أالمعامد، مما يشير إلى وجود نظرام حروافز معامرد وفكرا
وهرذا يردل علرى ار رز إجا رات الم حروثين وعردم  ،ف0.85691المعياري لمحور نظام الحوافز قد  لرغ )

 اشااها.
حسر  المكيراس  وهق درجة عاليرة    ،ف3.80*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور ال  اء  قد  لغ )

المعامد، مما يشير إلى ان هناا اساخدام   ء للموارد المااحة ،  ما يشير ا نحررا  المعيراري لمحرور 
أي اا اقهم وإجماعهم حرول ؛ وهذا يدل على ار ز إجا ات الم حوثين وعدم اشااها  ،ف0.62000ال  اء  )

 هذا المحور . 



 ( دراسة ميدانية (  أثر محاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة والفاعلية في المصارف الإسلامية هلال صالح 

 

126 

 

حسر  المكيراس  وهق درجة عالية   ،ف3.83قد  لغ )  ال اعلية*أن الماوسط الحسا ق العام لمحور  
وهرذا يردل علرى ار رز إجا رات   ،ف0.57345)  ال اعليرةالمعامد،  ما يشير ا نحرا  المعياري لمحرور  

 أي اا اقهم وإجماعهم حول هذا المحور. ؛الم حوثين وعدم اشااها
 

 :اختبار الفرضيات

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة و ذ أثررراختبررار الفرضررية الأولررى الترري تررنص علررى )يوجررد : اولا ً
 (الفاعليةوتحقيق الكفاءة والمسؤولية ببعدها الهيكل التنظيمي 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
 رين الماغيرر المسراكل   ثررحصائية ل رضيات الدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأ خا ار الد لة الإ

عنرد مسراوع   ال اعليرةمحاس ة المسةولية )  عدها الهي ل الانظيمقف مرا الماغيرر الارا ا احكيرة ال  راء  و
 ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سريط  خا رار ال رضرية الأولرى5ويوضح الجدول رقم )  ،%5معنوية  
  الآاق:

ظهرت ناائج الاكدير وجود ارا اط طرردي قروي  رين محاسر ة المسرةولية   عردها الهي رل الانظيمرق  أ -1
 ف. 0.645حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط )   ،ال اعليةواحكية ال  اء  و  

ن محاس ة المسةولية   عردها أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.416ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد ) -2
  .ال اعلية% فق احكية ال  اء  و 41.6الهي ل الانظيمق اسهم  نس ة 

وهرق دالرة عنرد مسراوع   ،ف103.801ف )Fحيث  لغت قيمرة )  ،نموذج ا نحدار ال سيط معنوي -3
 ف.0.000معنوية )

 .ف0.485ف ومعامل اغير الماغير المساكل )1.968 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4
د لرة إحصرائية  رين نظرام   ذو  أثرريوجرد  يساناج ال احث ان فرضية الدراسة الاق نصرت علرى ) -5

ف ارم الاحكرة مرن صرحة   ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها الهي ل الانظيمق واحكيرة ال  راء  و  
 ع ارااها. 

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الأولى  ( 5جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
الاحتمالية  القيمة 
(sig ) 

 التفسير 

 معنوي  0000. 10.661 1.968 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 10.188 4850. معامل المتغير المستقل 

 a.6450 ( Rمعامل الارتباط ) 

 4160. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 103.801 ( Fمعامل التحديد ) 

1Y = 1.968 + 0.485x 

 

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة  ذو أثررراختبررار الفرضررية الثانيررة الترري تررنص علررى )يوجررد  ثانيرراً :
   الفاعليةالمسؤولية )ببعدها النظام المحاسبي( وتحقيق الكفاءة و 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
 رين الماغيرر المسراكل   ثررحصائية ل رضيات الدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأ خا ار الد لة الإ

عنرد مسراوع    ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها )النظام المحاس قف ما الماغير الاا ا احكيرة ال  راء  و  
 ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سيط  خا ار ال رضية الثانية :6ويوضح الجدول رقم ) ،%5معنوية 
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 البسيط لاختبار الفرضية الثانية نتائج تحليل الانحدار الخطي  ( 6جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 14.443 3.009 المعامل الثابت 

 معنوي  0020. 3.968 2010. معامل المتغير المستقل 

 a.3120 ( Rمعامل الارتباط ) 

 0970. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 15.743 ( Fمعامل التحديد ) 

2Y = 3.009 + 0.201x 

 : الآاق (6)ياضح من الجدول رقم 

ظهرررت ناررائج الاكرردير وجررود ارا رراط طررردي ماوسررط  ررين محاسرر ة المسررةولية   عرردها النظررام أ -1
 ف.0.312حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةالمحاس ق واحكية ال  اء  و 

ن محاس ة المسةولية   عردها أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.097ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد ) -2
 . ال اعلية% فق احكية ال  اء  و 9.7النظام المحاس ق اسهم  نس ة 

وهرق دالرة عنرد مسراوع   ،ف15.743ف )Fحيرث  لغرت قيمرة )  ،نموذج ا نحدار ال سيط معنروي -3
 ف.0.000معنوية )

 .ف0.201ف ومعامل اغير الماغير المساكل )3.009 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4
د لرة إحصرائية  رين نظرام   ذو  أثرريوجرد  ن فرضية الدراسة الاق نصرت علرى )أيساناج ال احث   -5

ف ارم الاحكرة مرن صرحة  ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها النظام المحاس ق واحكيرة ال  راء  و 
 ع ارااها. 

دلالررة إحصررائية بررين نظررام محاسرربة  وذ أثرررثالثرراً : اختبررار الفرضررية الثالثررة الترري تررنص علررى )يوجررد 
   .الفاعليةالمسؤولية )ببعدها تحديد مراكز المسؤولية( وتحقيق الكفاءة و 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط
 رين الماغيرر المسراكل   ثررحصائية ل رضيات الدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأ خا ار الد لة الإ

عنرد    ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها )احديد مرا ز المسةوليةف  ما الماغير الارا ا احكيرة ال  راء  و  
ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سريط  خا رار ال رضرية 7ويوضح الجدول رقم )  ،%5مساوع معنوية  

 .الثالثة

 الخطي البسيط لاختبار الفرضية الثالثة نتائج تحليل الانحدار  ( 7جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 18.088 2.846 المعامل الثابت 

 معنوي  0020. 6.374 2510. معامل المتغير المستقل 

 a.4670 ( Rمعامل الارتباط ) 

 2180. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 40.628 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 2،846 + 0.251x8 
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 : الآاقف 7ياضح من الجدول رقم )

ظهرت ناائج الاكدير وجود ارا اط طردي قوي  رين محاسر ة المسرةولية   عردها احديرد مرا رز أ -1
 ف.0.467حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةالمسةولية واحكية ال  اء  و 

ن محاس ة المسةولية   عردها أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.218ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد ) -2
 . ال اعلية% فق احكية ال  اء  و 21.8احديد مرا ز المسةولية اسهم  نس ة 

وهرق دالرة عنرد مسراوع  ،ف40.628ف )Fنموذج ا نحردار ال سريط معنروي حيرث  لغرت قيمرة ) -3
 ف.0.000معنوية )

 .ف0.251ف ومعامل اغير الماغير المساكل )2.846 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4

د لرة إحصرائية  رين نظرام   ذو  أثرريوجرد  الاق نصرت علرى )ن فرضية الدراسة  أيساناج ال احث   -5
ف ارم الاحكرة مرن  ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها احديد مرا ز المسةولية واحكيرة ال  راء  و 

 صحة ع ارااها. 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة   ذو  أثرررابعاً : اختبار الفرضرية الرابعرة التري ترنص علرى )يوجرد  
   الفاعليةالمسؤولية )ببعدها الموازنات التخطيطية( وتحقيق الكفاءة و 

 استخدام الانحدار الخطي البسيط 
 رين الماغيرر المسراكل   ثررحصائية ل رضيات الدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأ خا ار الد لة الإ

عنرد    ال اعليرةمحاس ة المسةولية   عدها )الموازنات الاخطيطيرةف  مرا الماغيرر الارا ا احكيرة ال  راء  و  
ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سريط  خا رار ال رضرية 8ويوضح الجدول رقم )  ،%5مساوع معنوية  

 الرا عة :

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الرابعة  ( 8جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 17.560 2.905 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 5.679 2310. معامل المتغير المستقل 

 a.4270 ( Rمعامل الارتباط ) 

 1820. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 32.249 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 2،905 + 0.231x10 

 : الآاقف 8ياضح من الجدول رقم )

ظهرت ناائج الاكردير وجرود ارا راط طرردي قروي  رين محاسر ة المسرةولية   عردها الموازنرات أ -1
 ف.0.427حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةالاخطيطية واحكية ال  اء  و

ن محاسرر ة المسررةولية أوهررذه الكيمررة ارردل علررى  ،ف0.182ف )2R لغررت قيمررة معامررل الاحديررد ) -2
 .ال اعلية% فق احكية ال  اء  و18.2الموازنات الاخطيطية اسهم  نس ة 

وهرق دالرة عنرد مسراوع   ،ف32.249ف )Fحيرث  لغرت قيمرة )  ،نموذج ا نحدار ال سيط معنروي -3
 ف.0.000معنوية )

 .ف0.231ف ومعامل اغير الماغير المساكل )2.905 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4
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د لرة إحصرائية  رين نظرام   وذ   أثرريوجرد  ن فرضية الدراسة الاق نصرت علرى )أيساناج ال احث   -5
ف ام الاحكة مرن صرحة ال اعليةمحاس ة المسةولية   عدها الموازنات الاخطيطية واحكية ال  اء  و

 ع ارااها. 
 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة   ذو  أثررخامساً: اختبار الفرضية الخامسة التي تنص علرى )يوجرد  
   .الفاعليةالمسؤولية )ببعدها تقارير الأداء( وتحقيق الكفاءة و

 :استخدام الانحدار الخطي البسيط -1
 رين الماغيرر المسراكل   ثررالدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأحصائية ل رضيات   خا ار الد لة الإ

عند مساوع معنوية   ال اعليةمحاس ة المسةولية   عدها )اكارير الأداءف ما الماغير الاا ا احكية ال  اء  و 
 ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سيط  خا ار ال رضية الخامسة :9ويوضح الجدول رقم ) ،5%

 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية الخامسة  ( 9جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 9.531 1.673 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 12.412 5500. معامل المتغير المستقل 

 a.7170 ( Rمعامل الارتباط ) 

 5130. ( 2Rمعامل التحديد )  النموذج معنوي 

 154.058 ( Fمعامل التحديد ) 

Y = 1،673 + 0.550x11 

 : الآاقف 9ياضح من الجدول رقم )
ظهرت ناائج الاكدير وجود ارا اط طردي قروي  رين محاسر ة المسرةولية   عردها اكرارير الأداء أ -1

 ف.0.717حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةواحكية ال  اء  و 
ن محاس ة المسةولية   عردها أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.513ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد ) -2

 . ال اعلية% فق احكية ال  اء  و 51.3اكارير الأداء اسهم  نس ة 
وهرق دالرة عنرد مسراوع   ،ف154.058ف )Fحيث  لغت قيمرة )  ،نموذج ا نحدار ال سيط معنوي -3

 ف.0.000معنوية )
 .ف0.550ف ومعامل اغير الماغير المساكل )1.673 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4
د لرة إحصرائية  رين نظرام   ذو  أثرريوجرد  ن فرضية الدراسة الاق نصرت علرى )أيساناج ال احث   -5

ف اررم الاحكررة مررن صررحة  ال اعليررةمحاسرر ة المسررةولية   عرردها اكررارير الأداء واحكيررة ال  رراء  و 
 ع ارااها. 

دلالرة إحصرائية برين نظرام محاسربة   وذ  أثررسادساً : اختبار الفرضية السادسة التي تنص على )يوجرد  
 .الفاعليةالمسؤولية )ببعدها نظام الحوافز( وتحقيق الكفاءة و 

  :استخدام الانحدار الخطي البسيط -1
 رين الماغيرر المسراكل   ثررحصائية ل رضيات الدراسة ام اساخدام هذا ا خا ار ل يان الأ خا ار الد لة الإ

عند مساوع معنوية   ال اعليةمحاس ة المسةولية   عدها )نظام الحوافزف ما الماغير الاا ا احكية ال  اء  و  
 ف ناائج احليل ا نحدار الخطق ال سيط  خا ار ال رضية السادسة :10ويوضح الجدول رقم ) ،5%
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 نتائج تحليل الانحدار الخطي البسيط لاختبار الفرضية السادسة ( 10جدول رقم )

 ( t testاختبار ) معامل الانحدار  
القيمة الاحتمالية  

(sig ) 
 التفسير 

 معنوي  0000. 18.235 2.906 المعامل الثابت 

 معنوي  0000. 5.899 2680. معامل المتغير المستقل 

 a.4400 ( Rمعامل الارتباط ) 

 النموذج معنوي 
 1940. ( 2Rمعامل التحديد ) 

 34.800 ( Fالتحديد ) معامل 

Y = 2.906 + 0.268x6 

 : الآاقف 10ياضح من الجدول رقم )

ظهرت ناائج الاكدير وجود ارا اط طردي قوي  رين محاسر ة المسرةولية   عردها نظرام الحروافز أ -1
 ف.0.440حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةواحكية ال  اء  و 

ن محاس ة المسةولية   عردها أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.194ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد ) -2
  ال اعلية% فق احكية ال  اء  و 19.4نظام الحوافز اسهم  نس ة 

وهرق دالرة عنرد مسراوع   ،ف34.800ف )Fحيرث  لغرت قيمرة )  ،نموذج ا نحدار ال سيط معنروي -3
 ف.0.000معنوية )

 .ف0.268ف ومعامل اغير الماغير المساكل )2.906 لغ قيمة المعامل الثا ت ) -4
د لرة إحصرائية  رين نظرام   وذ   أثرريوجرد  ن فرضية الدراسة الاق نصرت علرى )أيساناج ال احث   -5

ف ارم الاحكرة مرن صرحة  ال اعليرةواحكيرة ال  راء  و نظرام الحروافز محاسر ة المسرةولية   عردها 
 ع ارااها. 

 
 :الفاعليةمحاسبة المسؤولية في تحقيق الكفاءة و ثرنتائج تحليل الانحدار الخطي المتعدد لأ

ناائج اخا ار ا نحدار الماعدد لأثر محاس ة المسةولية فق احكية ال  اء  وال اعلية فق   ف 11جدول رقم )
 المصار  الإسلامية اليمينة 

 المحور 
 قيمة
R 

 قيمة
2R 

 قيمة
F 

 دلالة
F 

 قيمة
B 

 قيمة
T 

Sig  النتيجة 

 المعامل الثابت 

a0.795 .6320 39.785 .0000 

1.046 5.331 .000  

محور الهيكل  
 التنظيمي 

 معنوي 010. 2.614 146.

محور النظام  
 المحاسبي 

.010 .227 .821 
غير 
 معنوي

محور مراكز  
 المسؤولية 

 معنوي 007. 2.714 088.

محور الموازنات  
 التخطيطية 

.020 .503 .616 
غير 
 معنوي

 معنوي 000. 6.653 354. الأداء محور تقارير 

 معنوي 002. 3.237 110. محور نظام الحوافز 

يعرض هذا الجزء اساخدام نمروذج احليرل ا نحردار الخطرق الماعردد لدراسرة اراثير الماغيررات المسراكلة 
 ،الماغيررات المسراكلة، واحديرد مسراوع المعنويرة ل رل ماغيرر مرن  ال اعليرةجميعها على احكية ال  اء  و

ملخ  ناائج اخا ار اراثير الماغيررات المسراكلة   رل )محاسر ة المسرةوليةف   ف11)ويوضح الجدول رقم  
ف،  ما يوضح الماغيررات الارق لهرا أثرر معنروي علرى ال اعليةعلى الماغير الاا ا الثانق )احكية ال  اء  و
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ق وارم ارذاثرر معنروي ولهرا ارا راط  أالاق ام ق ولها، والماغيرات الارق لريس لهرا    ال اعليةاحكية ال  اء  و
  .رفضها

 : الآاقف 11ياضح من الجدول رقم )

ظهرررت ناررائج الاكرردير وجررود ارا رراط طررردي قرروي  ررين محاسرر ة المسررةولية واحكيررة ال  رراء  أ  -1
 ف.0.759حيث  لغت قيم معامل ا را اط ال سيط ) ،ال اعليةو

ن محاس ة المسرةولية اسرهم أوهذه الكيمة ادل على    ،ف0.632ف )2R لغت قيمة معامل الاحديد )  -2
 معنى  رل مرا زاد اط يرة محاسر ة المسرةولية زاد   ؛ال اعلية% فق احكية ال  اء  و63.2 نس ة  

 %.56.2 نس ة  ال اعليةاحكية ال  اء  و
 حس  ناائج الدراسة:  يعود الس   فيها للماغيرات المساكلة الاالية 

قررل مررن أأي  ؛ف0.010ف و معنويررة )T (2.614حيررث  لغررت قيمررة  محررور الهيكررل التنظيمرري: .أ
 ف.0.05)
قرل مرن أأي  ؛ف0.007ف و معنويرة )T (2.714حيرث  لغرت قيمرة محرور مراكرز المسرؤولية:  .  

 ف.0.05)
 ف.0.05قل من )أأي  ؛ف0.000ف و معنوية )T (6.653حيث  لغت قيمة محور تقارير الأداء:  . ج
 ف.0.05قل من )أأي  ؛ف0.002ف و معنوية )T (3.237حيث  لغت قيمة  محور نظام الحوافز: .د 
  هراأي ان  ؛ف 0.05ما محور النظام المحاس ق والموازنات الاخطيطية فكد  انت معنوياهم أ  رر مرن ) أ  . ه

 .  حس  ناائج الدراسة  ال اعليةليس لها أثر معنوي على احكية ال  اء  و
ف المحسررو ة علررى المحرراور مجامعررة Fحيررث  لغررت قيمررة ) ،نمرروذج ا نحرردار الماعرردد معنرروي  -3

 ف.0.000وهق دالة عند مساوع معنوية ) ،ف39.785)
على الاوالق ما معامل اغير الماغير المساكل للمحاور ف انت  أف  1.046 لغ قيمة المعامل الثا ت )   -4

  الآاق:
ف، محرور مرا رز المسرةولية 0.010ف، محرور النظرام المحاسر ق )0.146))محور الهي ل الانظيمرق ) 
ف، محرور الحروافز 0.354ف، محرور اكرارير ا داء )0.020ف، محور الموازنات الاخطيطيرة )0.088)
 ففف0.110)

 : الآاقي ون نموذج الدراسة   -5
Y = 1،046 + 0.146x1+ 0.088x3+ 0.354x5+ 0.110x6 

 حيث 
 1x  يمثل محور الهي ل الانظيمق 

3X  يمثل محور مرا ز المسةولية 

5X  يمثل محور اكارير الأداء 

6X  يمثل محور نظام الحوافز 
محاسرر ة المسررةولية فررق احكيررة ل أثررريوجررد و نرراء علررى مررا اكرردم يررام ق ررول ال رضررية الرئيسررية   

 .فق المصار  الإسلامية اليمنية ال اعليةال  اء  و

 :لنتائجا

احكيرة ال  راء  محاسر ة المسرةولية فرق    ثرراسانادام إلى الدراسة الميدانية الاق قام  هرا ال احرث لأ
 :ايةفق المصار  الإسلامية اليمنية يم ن اساخلا  الناائج الآ ال اعليةو

وجود هي ل انظيمق يحدد خطوط السلطة والمسةولية  ين الرةساء والمرةوسين ل رل مر رز إن   -1
مررن مرا ررز المسررةولية سرراعد فررق الانسررية  ررين مرا ررز المسررةولية لاحكررة الأهرردا  الرئيسررية 

 .ال اعليةاحكية ال  اء  وللمصار  الإسلامية للإسهام فق عملية 
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الخطرط   إلى احكيرةواساغلال الموارد المااحة يةدي    فاعلةاكسيم المصر  إلى مرا ز مسةولية   -2
لاعمل مرا ز المسةولية   اعلية اامثل فق إدار  الاناقضرات   ؛جلهدا  الكصير  والطويلة الأوالأ

 على ر ح.أفيما  ينها  مهار  مما يم نها من احكية 
النظام المحاس ق فق المصار  الإسلامية يساعد فق احديد الا الي  والإيرادات الخاضعة وغير   -3

الخاضعة لرقا ة  ل مر ز مسةولية للمساعد  فق اط ية نظام محاس ة المسةولية مما يسهل مرن 
 على مساوع هذه المرا ز. ال اعليةاحكية ال  اء  وعملية 

، واعرد  نراء علرى   اساخدم المصار  نظام الموازنات الاخطيطية وفكام لأسلو  الا ل ة المعيارية -4
م انيرات ا حاياجات ال علية والأهدا  المرسرومة لارام ن مرن الاخطريط  سراغلال المروارد والإ

 المااحة لها.
وهذه الاكارير ااضمن معلومات ا صيلية سرهلة ال هرم   ،وجد اكارير أداء مساخدمة فق المصر ا -5

وهذا يساعد فرق   ،اساعد فق العملية الرقا ية للإدار  العليا  ش ل مسامر ومعرفة المسةولين عنها
 .ال اعليةاحكية ال  اء  واط ية نظام محاس ة المسةولية وعملية 

داء المخطرط واسرهم يوجد نظام للحوافز فق المصار  الإسلامية يحث العاملين علرى احكيرة الأ -6
ة واط ية نظام محاس ة المسةولية مما يسهل من مرنح حروافز ااناسر  مرا فاعليهذه الحوافز فق 

 المسةوليات الم ل   ها الأفراد المسةولين عن  ل مهمة.ط يعة 
يساعد اكسيم المصر  إلى مرا رز مسرةولية فرق احكيرة ال اعليرة  ا هامرام  مروارد  رل مر رز  -7

مسةولية لاخ يض الا الي  فق مرا ز الا ل ة واحكية معرد ت ر رح عاليرة فرق مرا رز الر حيرة 
 س المال المساثمر فق مرا ز ا ساثمار.أعلى على رأواحكية معدل عائد 

هدا  المصر    رل  اقرل وقرت وجهرد مم رن و اقرل أيساعد اساخدام م هوم ال  اء  فق احكية   -8
على اساغلال أمثل لموارد  رل مر رز لإناراج معلومرات ملائمرة   يساعد مما    ، مية من المدخلات 
 هدا  المحدد  .اساعد فق احكية الأ

 التوصيات  

 : الآايةفإن ال احث يوصق  الاوصيات  إليهااسانادام إلى ناائج الدراسة الاق ام الاوصل 

العمل على اطوير نظام المعلومات المحاس ق المساخدم للمساهمة فق قياس الأداء ال علرق    راء   -1
وفاعلية من خلال الر ط  رين مرا رز المسرةولية المخال رة والموازنرات الاكديريرة الخاصرة  هرذه 

 المرا ز ومكارناها  ال يانات ال علية الاق حككاها مرا ز المسةولية.
محاولة وضا مدير مخا  ل رل مر رز مسرةولية يمرنح فيهرا  امرل المسرةوليات والصرلاحيات  -2

الماعلكة  مر زه سيساعد على اط ية محاس ة المسةولية  ش ل فعال ويايح لهذه المرا ز اساغلال 
 ويم ن من اكويم أداء هذه المرا ز واحسين العمل فيها. ،م انيااها المااحةإمواردها و

محاولة الحصول على دعم ومساند  إضافية من الإدار  العليا فرق المصرار  الإسرلامية اليمنيرة  -3
عا اره جزءا   ياجزأ مرن نظرام اكرويم الأداء ، وخلرة روح الاعراون النظام محاس ة المسةولية  

 . ين المساويات الإدارية للعمل على اط يكم  ما يحكة أهدا  المصر    ل
وظي اها إعداد الاكرارير و ماا عاهرا علرى أن  ار رز هرذه   ،ضرور  وجود وحدات إدارية مساكلة -4

و الإيجا ية حاى ال ت نظرر الإدار  أ)غير العاديةف السل ية منها    المهمة  ا نحرافات الاكارير على  
 والحساسة الاق اساعد فق احسين   اء  وفاعلية نظام محاس ة المسةولية . المهمةإلى الأمور 

محاولة إعداد الموازنات الاخطيطية على مساوع مرا ز المسةولية مما يسهل مرن عمليرة اكرويم  -5
 داء والرقا ة، وإشراا العاملين فق مرا ز مسةولية للمساهمة فق إعداد هذه الموازنات.الأ

وظي اها إعداد الاكارير الرقا ية وماا عاهرا، ورفرا جرود   ،السعق فق إيجاد وحدات إدارية مساكلة -6
ما راملام ياضرمن  ي رون المعلومات المحاس ية الاق ااضمنها اكارير الأداء، واط ية نظام اكرارير

 جميا مرا ز المسةولية.فق الأداء ال علق والأداء المخطط وا نحرافات والمسةول عنها 
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قسرام وال ررول لاخ ريض الا رالي  الاشرغيلية وزيراد  العمل على اساغلال الموارد المااحة فق الأ -7
 ثررساخدام مكاييس الإنااجية للاع ير عن الأاالإيرادات واعظيم المخرجات واخ يض المدخلات و

  ين مخرجات ومدخلات مرا ز المسةولية.

 :المصادر و المراجع

، )عمان: الدار العلمية الدولية  المحاسبة الإدارية،  حنان  حلو     حالة، رضوان   جوزي    ج رائيل -1
 .   413ف،   2004ودار الثكافة للنشر والاوزيا، 

 .  413ف،   2014، )عمان: دار وائل للنشر، ، المحاسبة الإداريةمحمد أ و نصار -2
دراسة مدى إمكانية تطبيق نظام محاسبة المسؤولية في الأجهزة الحكومية في المملكة  الله، المني ،    ع د -3

 . 136ف   1993،  77، )الرياض: مجلة الإدار  العامة، العدد العربية السعودية 
نظام محاسبة المسؤولية في الشركات المساهمة العامة الصناعية الأردنية  إ راهيم عمر ميد ،   -4

وتطلعات ا قاصادية  واقع  للعلوم  دمشة  جاما  مجلة  ا قاصاد،  دمشة،  لية  جامعة  )دمشة:   ،
 .   334مف،     2003ف، 9، العدد )19والكانونية، المجلد 

ع د     -5 شع ان  مةيد  صالح  هادي  ال ريم  ع د  ال ضل،  والحسين  الإدارية  المحاسبة  في  أثر ،  ها 
 . 248  - 244ف،   2003، )عمان: دار زهران للنشر، ترشيد القرارات في المنشأة

، ارجمة أحمد حجاج ، )الرياض: دار    المحاسبة الإداريةليسار اي هياجر، سيرج مااولاش ،      -6
 . 457-456ف،   2000المريخ، 

العمري،   -7 احمد  خشارمة،  للرقابة  حسين  كأداة  المسؤولية  محاسبة  نظام  تطبيق  امكانية  قياس 
ميدانية دراسة  الأردنية  الحكومية  الأجهزة  في  الأداء  مجلة  وتقييم  اليرموا،  جامعة  )عمان:   ،

 . 264 – 263ف،   2004، 1، العدد 20ا حاث اليرموا، مجلد 
مرعق،    ع د  -8 والرقابةالحق  التخطيط  مجال  في  التكاليف  الإشعال  محاسبة  م ا ة  )الكاهر :   ،

 . 177ف،   1999ال نية، 
شحااة،   -9 حسين  بين  حسين  الإسلامية  المصارف  فى  والتمويل  للاستثمار  التقديرية  الموازنات 

 . 47ف   1997)الكاهر : جامعة الأزهر، الفكر والتطبيق،
الصيح  -10 مانا  الحميد  ع د  إسماعيل حجر،  نصر   ،ع دالملا  مك ل  الإدارية   ،حميد  لجزء  ا  -المحاسبة 

 . 62ف،    2006، )صنعاء: الأمين للنشر والاوزيا الط عة الثانية،  الثاني 
عامر،   -11 "،  ماولق  الإدارية  المحاسبة  إطار  العر ية،  "  النهضة  دار  ف،    1989)الكاهر : 

259 . 
ع د  -12 شع ان،    مةيد  صالح  هادي  ال ريم  ع د  ال ضل،  والحسين  الإدارية  في  أثر المحاسبة  ها 

 . 420- 419ف،   2003، )عمان: دار زهران للنشر، ترشيد القرارات في المنشأة
، )عمان: الدار العلمية الدولية  ، المحاسبة الإداريةحنانج رائيل جوزي   حالة، رضوان حلو    -13

 . 420- 419،   ف2004ودار الثكافة للنشر والاوزيا، 
وفاعليتها،  أثرعطية،    سليمان  -14 الإدارة  كفاءة  قياس  في  المسؤولية  محاسبة  )الرياض:    نظام 

 . 87ف،   1998، 57م ز ال حوث، مجلة الإدار  العامة، العدد 
 . 12ف،   1997، ) يروت: دار الجيل، إعداد وكتابة التقارير الإداريةجمال غانم زيدان،  -15
 . 255ف،   2003، )عمان: دار وائل للنشر، إدارة الموارد البشريةخالد ع د الرحيم الهياق،  -16
استخدام مفهومي الكفاءة والفاعلية في تقويم اداء انظمة المعلومات  الحميد العليمق،  ماجد ع د  -17

، اطروحة د اوراه غير منشور ، )الخرطوم: جامعة السودان،  المحاسبية المعتمدة على الحاسب
 64ف   2011

اللوح،    -18 ن يل  ال را،  قطاع    ماجد ع دالسلام  في  الفلسطينية  للوزارات  التنظيمية  الهياكل  تطور 
الإدارية الكفاءة  واثره على  المجلد  غزة  الإسلامية،  الجامعة  ا سلامية، مجلة  الجامعة  )غز :   ،
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