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 :ملخص الدراسة
دّز الركبء الاصطٌبعٖ فٖ حعزٗز ّحطْٗس الإعلام السي٘بحٖ   إلٔ هعسفت ،الْزقت ٍُر ِدفح

الخيٖ ٗونيي أى    ،ا هيي أُين القطبعيبث الاقخييبدٗت    ح٘ث ٗعد القطبع الس٘بحٖ ّاحدً .فٖ ال٘وي

إلئ ححل٘يا الإهنبًيبث الخيٖ      ،حِيدف ُيرٍ الدزا يت   كوب  حسِن فٖ إعبدة بٌبء الاقخيبد ال٘وٌٖ

الخطب٘قيبث العول٘يت لِيرٍ    الأدّاث ّّا يخعسا   ْٗفسُب الركبء الاصطٌبعٖ فٖ ُرا الوجيب،،  

ببلإضيييبفت إلييئ ا يييخعسا  الخحيييدٗبث الوحخوليييت أهيييبم   السييي٘بحٖ.الخنٌْلْج٘يييب فيييٖ الإعيييلام 

حيين ا ييخ دام الوييٌِف الْصييدٖ     ّقييد   الا ييخدبدة هٌِييب  نث٘ييس حطب٘قِييب، ّاقخييساص حْصيي٘بث لخ  

ّدزا ت حبلت حيْ، السي٘بحت فيٖ الي٘وي، هيع ا يخعسا         ،خحل٘ا الأدب٘بث الحبل٘ت؛ لالخحل٘لٖ

   ٓ الوسحبطيت   ،لخقيدٗن زيٗيت هخنبهليت حيْ، الإهنبًيبث ّالخحيدٗبث      ؛ أهثلت عول٘يت هيي دّ، أىيس

ٗويس القطيبع السي٘بحٖ ال٘وٌيٖ     إذ  بخطب٘ق الركبء الاصطٌبعٖ فٖ الإعلام الس٘بحٖ فٖ الي٘وي 

لئ الي٘وي، ّالييساعبث الس٘ب ي٘ت     ًخ٘جت للعدّاى ّالحيبز الغبشن عّذلك  ؛بخحدٗبث كب٘سة

ّهبخنسة للخسّٗف للْجِيبث   ،ّالاقخيبدٗت، هب جعا هي الضسّزٕ البحث عي ّ بئا جدٗدة

الاحجبُييبث ال٘وٌييٖ، ّّاقييع الإعييلام السيي٘بحٖ   ّا خعسضييج الدزا ييت   السيي٘بح٘ت فييٖ الييبلاد  

قٌ٘يبث  ك٘ي  ٗونيي لخ   ،الْزقيت  السيياحي  جناوليث  الحبل٘ت فٖ الركبء الاصطٌبعٖ فيٖ الإعيلام   

الركبء الاصطٌبعٖ أى حقدم حلْلًب فعبلت للخحدٗبث الخٖ حْاجيَ الإعيلام السي٘بحٖ فيٖ الي٘وي،      

بدءًا هي ححس٘ي جْدة الخسّٗف للوْاقع السي٘بح٘ت، هيسّزًا بخعزٗيز حجسبيت السيبئو، ّصيْلا       

 .  إلٔ ححس٘ي كدبءة الخسْٗق السقوٖ

 .اىعٞبؽخ اىَْٞٞخ -الإهلاً اىعٞبؽٜ -اىرمبء الاطـْبهٜكلوات هفحاحية   
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Abstract 
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gالوقدهت 

ٍن اىزـو٘ز اىعوسٝن فوٜ    ٗ .ٝود الإهلاً اىعٞبؽٜ أؽد اىوْبطس الأظبظٞخ فٜ روصٝص ٗرغسثخ طْبهخ اىعٞبؽخ

ثدأد رـجٞقبد اىرمبء الاطوـْبهٜ ريووت رٗزا ثوبزشا فوٜ رؾعوِٞ ٗرـو٘ٝس       رنْ٘ى٘عٞب اىرمبء الاطـْبهٜ، 

َٝضووو اىوورمبء الاطووـْبهٜ أؽوود أمضووس اىزنْ٘ى٘عٞووبد رـوو٘زحا فووٜ اىوظووس اىؾوودٝش، ٗىوؤ  ٗ الإهوولاً اىعووٞبؽٜ.

 رـجٞقبد ٗاظوخ فٜ ٍغبلاد ٍزودرح، ٍِ ثْٖٞب الإهلاً ٗاىعٞبؽخ.

( عصءحا لا ٝزغصأ ٍِ اىودٝد ٍِ اىظْبهبد، ثَب IA) ٗفٜ هظس اىض٘زح اىسقَٞخ، أطجؼ اىرمبء الاطـْبهٜ

ِ شوسمخ   اؿولا  خظ٘طوحًب ثوود    ،ىفذ اىرمبء الاطـْبهٜ الأّلبزإذ  ؛فٜ ذىل الإهلاً اىعٞبؽٜ إٛ آٛ  أٗثو

(IAneIA    ( ٜىزـجٞووا اىدزرشووخ شووبد عووٜ ثووٜ روو )TqGtahC  فووٜ ّوو٘فَجس )ٗىزقْٞووبد اىوورمبء   .2022ً

ٍؾز٘ٙ ٍجزنس ٝشَو: اىْظ٘ص، ٗاىظ٘ز،  إّزبطعٌٖ فٜ ، إذ رُالاطـْبهٜ رٗز عٕ٘سٛ فٜ هبىٌ الإثدام

رود ٕرٓ اىزقْٞبد ّقـخ رؾ٘ه فٜ ٍغبلاد هدٝدح، ٍضو: طْبهخ الأفولاً،  ُٗ .ٗالأط٘اد ٗاىفٞدٕٝ٘بد اىخلاقخ

َّنِ طبّو .ٗمزبثخ اىعْٞبزٝ٘، ٗاىزظٌَٞ اىسظٍٜ٘  ،عدٝد إثداهٍٜٗؾز٘ٙ  أفنبزاىَؾز٘ٙ ٍِ ر٘ىٞد  ٘مَب ر

ٗصقووخ  ،رزويووا ثؾقوو٘  اىَينٞووخ اىفنسٝووخ  ،ىنووِ ٕوورٓ الأرٗاد رـووسػ رؾوودٝبد عدٝوودح   ..ثعووسهخ ٗمفووبءح هبىٞووخ 

ٜ  . زغوٌ أُ  اىغَٖ٘ز فٜ اىَؾزو٘ٙ اىَْوزظ ثبظوزخداً ٕورٓ اىزقْٞوبد      ِ      اىقـوبم اىعوٞبؽ  فوٜ اىوَِٞ َٝوس ثوودر ٍو

الاقزظبرٝخ، ٍب عوو ٍِ ّزٞغخ اىودٗاُ ٗاىؾظبز اىغبشٌ، ٗاىظساهبد اىعٞبظٞخ ٗ، ٗذىل نجٞسحاىزؾدٝبد اى

َٝنِ أُ ٝيوت  ْٕبٗاىجلار، ىيزسٗٝظ ىي٘عٖبد اىعٞبؽٞخ فٜ  (ٍٗجزنسح)اىؼسٗزٛ اىجؾش هِ ٗظبئو عدٝدح 

ٍووِ خوولاه رقوودٌٝ ؽيوو٘ه ٍجزنووسح  ؛فووٜ رؾعووِٞ ٗرـوو٘ٝس الإهوولاً اىعووٞبؽٜ ،اىوورمبء الاطووـْبهٜ رٗزحا ؽٞ٘حٝووب

 ٗفوبىخ. 

ٗاىقودزح هيوٚ اىزنٞوع ٍون      ،درح رزويوا ثبىجْٞوخ اىزؾزٞوخ اىزقْٞوخ    ٝ٘اعٔ رؾدٝبد ٍزوو  ،إُ رـجٞا ٕرٓ اىزنْ٘ى٘عٞب

إىوٚ رقودٌٝ اظوزوساع ٍ٘ظون ىزـجٞقوبد اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ          اىدزاظوخ رٖدف ٕرٓ ؛ ىرىل اىزقْٞبد اىؾدٝضخ

ٗاظزنشبف مٞفٞخ اظزفبرح الإهلاً اىعٞبؽٜ فٜ اىوَِٞ ٍوِ رـجٞقوبد اىورمبء الاطوـْبهٜ،       الإهلاً اىعٞبؽٜ،

هوولاً اىعووٞبؽٜ اىَْٞووٜ اىؾووبىٜ، ٍوون اىزسمٞووص هيووٚ اىف٘ائوود اىَؾزَيووخ، ٗاىزؾوودٝبد اىزووٜ قوود    فووٜ كووو ٗاقوون الإ

 ؟ر٘اعٖٖب، ٗاىفسص اىَعزقجيٞخ

 أهوية الذراسة 

الإَٔٞخ اىْلسٝخ: ٗذىل ٍِ خلاه إصساء اىغبّت اىَوسفٜ فوٜ رـجٞقوبد اىورمبء الاطوـْبهٜ؛ موُ٘ ذىول       

َجزنسح ىَشبمو الإهولاً اىعوٞبؽٜ، ٍوب    اىؾي٘ه اىرقدٌٝ ، ٗروصٝص اىقدزح اىزْبفعٞخ اىعٞبؽٞخ ىيَِٞٝعٌٖ فٜ 

 ٝوصش ٍِ عبذثٞخ اىَِٞ م٘عٖخ ظٞبؽٞخ.

الإَٔٞووخ اىزـجٞقٞووخ: ٗذىوول ٍووِ خوولاه الاظووزفبرح ٍووِ رـجٞقووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ، ٗمٞفٞووخ اظووزخداً         

ٞبؽٜ اىَْٜٞ، أرٗارٖب؛ ثَب ٝزْبظت ٍن ص٘زح اىزنْ٘ى٘عٞب اىؾدٝضخ، ٗاىوَو هيٚ رؾعِٞ ٍغبه الإهلاً اىع

 ٗرؾقٞا اىزَْٞخ اىَعزداٍخ. 

 أهذاف الذراسة 

 .الْقْف على ّاقع الأعلام الظٍاحً فً الٍوي .1

 حطبٍقاث الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحًأُن الأدّاث ّالخعزف على  .2

 الاحجاُاث الحالٍت فً الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحًدراطت  .3

 الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحً اثحجارب حطبٍقهعزفت أُن  .4

 . الفزص الوخاحت لخطبٍق حقٌٍاث الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحً فً الٍوي .5

الهذكاء الاصهطٌاعً فهً الإعهلام الظهٍاحً       اثالخً حْاجهَ حطبٍقه  الوحخولت الخحذٌاث  الْقْف على .6

 ً.الٍوٌ
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 الذراسة  جساؤلات

 الجوِْرٌت الٍوٌٍت؟لإعلام الظٍاحً فً ها ًُ دّافع ا .1

 ؟ الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحًاطخخذام حطبٍقاث الاحجاُاث الحالٍت فً هاًُ  .2

 ؟ الفزص الوخاحت لخطبٍق حقٌٍاث الذكاء الاصطٌاعً فً الإعلام الظٍاحً فً الٍويها ًُ  .3

لظهٍاحً  الهذكاء الاصهطٌاعً فهً الإعهلام ا     اثالخهً حْاجهَ حطبٍقه   الوحخولهت  الخحهذٌاث  ههاًُ أرهزس    .4

 ً؟الٍوٌ

  الذراسة هنهـجـيـة

ىزقودٌٝ زيٝوخ ٍزنبٍيوخ ؽو٘ه الإٍنبّوبد ٗاىزؾودٝبد اىَسرجـوخ         ؛رٌ اظزخداً اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ

 فٜ الإهلاً اىعٞبؽٜ فٜ اىَِٞ. ،ثزـجٞا اىرمبء الاطـْبهٜ

ّغؾوووذ فوووٜ رٍوووظ اىووورمبء    ،رٗه أخوووسٙٗاظوووزخدً اىجبؽوووش اىَوووْٖظ )اىَقوووبزُ( ىَقبزّوووخ رغوووبزة    

ٍن اىزسمٞص هيٚ اىو٘اٍو اىزٜ َٝنِ ّقيٖب ٗرـجٞقٖب فٜ  .الاطـْبهٜ فٜ قـبهٜ اىعٞبؽخ ٗالإهلاً

 اىعٞب  اىَْٜٞ.

 الذراسات السابمة 

 ٗاهزَووبراى٘عٖووبد اىعووٞبؽٞخ اىرمٞووخ  "  ثوْوو٘اُ (2023رزاظووخ: عجٞووو ظووَٞس، ّعووَٞخ ىخؼووبزٛ )   .1

ٜ  " )رزاظخ ؽبىخ رثٜ( الاطـْبهٜرـجٞقبد اىرمبء  م٘عٖوخ   ،رْبٗىذ ٕرٓ اىدزاظخ رـ٘ٝس إٍوبزح رثو

اظووزخدٍذ اىدزاظووخ . ٗرـجٞقووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ رهووٌ ٕوورا اىزـوو٘ز   إظووٖبًظووٞبؽٞخ ٍٗوودٙ 

ٍظوََخ ىورىل، ٗروٌ رؾيٞوو اىجٞبّوبد ثبظوزخداً        (اظوزجبّخ )ٗاهزَدد هيٚ  ،اىَْٖظ اى٘طفٜ اىزؾيٞيٜ

ٜ )ٚ أُ اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ    إىو ، ٗر٘طيذ اىدزاظخ ShSSثسّبٍظ  ٝشوٖد رـو٘زحا ٍيؾ٘كحوب     (رثو

ٗشٝوبرح اىـيوت هيٖٞوب     ،ثود رجْٞٔ فٜ اىقـبم اىعٞبؽٜ، ٍب أرٙ إىٚ رؾعِٞ ع٘رح اىخودٍبد اىعوٞبؽٞخ  

 ٍقبزّخ ثبىدٗه اىوسثٞخ الأخسٙ.

أصس اظوزخداً رقْٞوبد اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ الازرقوبء       " (، ثوْ٘ا2021ٍُسشٗقٜ ) طبثس رزاظخ: .2

 .فٜ عَٖ٘زٝخ ٍظس اىوسثٞخ "ثغ٘رح اىخدٍبد اىعٞبؽٞخ

إىوٚ إىقوبء اىؼو٘ء هيوٚ إَٔٞوخ رـجٞوا رقْٞوبد اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ ٍغوبه             ،ٕدفذ ٕورٓ اىدزاظوخ  

ٗإٔوٌ اىَشونلاد    ،ٍِ اظوزخداً ريول اىزقْٞوبد    (اىَظسٛ)ٍٗدٙ اظزفبرح اىَقظد اىعٞبؽٜ  ،اىعٞبؽخ

ٗرووٌ رؾيٞووو اىجٞبّووبد ثبظووزخداً ، ى٘طووفٜ اىزؾيٞيووٜاظووزخدٍذ اىدزاظووخ اىَووْٖظ اٗ اىزووٜ ر٘اعوؤ ذىوول.

َٝنووِ أُ ٝعووٌٖ ثشوونو  ،إىووٚ أُ اظووزخداً اىوورمبء الاطووـْبهٜ، ٗر٘طوويذ اىدزاظووخ ShSSثسّووبٍظ 

 . ٗىنِ ْٕبك رؾدٝبد رزويا ثبىجْٞخ اىزؾزٞخ ٗاىزنيفخ .فٜ رؾعِٞ ع٘رح اىخدٍبد اىعٞبؽٞخ ،مجٞس

رـجٞووا اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ  "  اُ(، ثوْوو2021٘ث٘شووق٘زح ظوو٘لاف ) ،رزاظووخ: ٍوَووسٛ ٍووسٗح  .3

 "أمجس ٗرؾدٝبداىسقَٜ فسص مجٞسح  الإهلاً

ىووٚ اى٘قوو٘ف هيووٚ اظووزخداٍبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ ٍغووبه الإهوولاً اىسقَووٜ    إ ،ٕوودفذ اىدزاظووخ

ٜ   أثغودٝبد ٗط٘لا إىوٚ   ،ٍِ خلاه اىزـس  إىٚ ٍبٕٞخ الإهلاً اىسقَٜ ؛هٍَ٘ب  ،اىورمبء الاطوـْبه

ٜ فؼلا هِ رـجٞوا رقْٞبرؤ فوٜ اىَغوبه      ٜ    ٗ، الإهلاٍو اىزؾيٞيوٜ،   اظوزخدٍذ اىدزاظوخ اىَوْٖظ اى٘طوف

 ٗأطوجؾذ  ،ٕٗوٜ فوٜ رـو٘ز ٍعوزَس    ، إىوٚ روودر ٕورٓ الاظوزخداٍبد     ٗإٌٔ ٍب ر٘طويذ إىٞؤ اىدزاظوخ   

 ٗػسٗزح لا ثد ٍْٖب.  ب،شحٍٞو بٗاقوح

رظ٘زاد اىعبئؾِٞ "  ثوْ٘اُ(، 2021) عٞسٍٜ، رق٘ٙ هٞع٘ٛ، أؽَد ؽعِْٞ ٜهجد اىنبف رزاظخ: .4

 ،ٕودفذ ٕورٓ اىدزاظوخ   " فوٜ ٍظوس   رغبٓ اظزخداً خدٍبد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ اىعٞبؽخ ٗاىؼوٞبفخ 

إىووٚ رؾدٝوود ٍْٗبقشووخ رـجٞووا اىوورمبء الاطووـْبهٜ هيووٚ خوودٍبد اىعووٞبؽخ ٗاىؼووٞبفخ، ثبلإػووبفخ إىووٚ  
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 319ن اىجٞبّبد ٍِ رٌ عَاىخدٍبد. ٗاىزؾقٞا فٜ رظ٘زاد اىعبئؾِٞ ىَصاٝب ٗهٞ٘ة اظزخداً ٕرٓ 

أُ اىدزاظوخ  أكٖوسد  ٗ (ShSSٗرؾيٞيٖب ثبظزخداً اىؾصٍخ الإؽظوبئٞخ ىيويوً٘ الاعزَبهٞوخ )    ،ظبئؾحب

ٍصاٝوب هدٝودح ٍضوو اىعوسهخ فوٜ أراء       - فٜ اىعوٞبؽخ ٗاىؼوٞبفخ   -زـجٞا خدٍبد اىرمبء الاطـْبهٜ ى

اىزٜ رلٖس مْزٞغخ لاظوزخداً ٕورٓ    ،ٗىنِ ْٕبك ثوغ اىوٞ٘ة. ٗاىدقخ ٍن أخـبء ثشسٝخ أقو ،اىَٖبً

 اىخدٍبد.

رٗز رقْٞووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ  "  ثوْوو٘اُ (،2023) ، ثبظووو ٝعووسٛرزاظووخ: ٍؾَوود اىغجووبزٛ .5

مشووفذ اىدزاظووخ رٗز رقْٞووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ   " رـوو٘ٝس الإهوولاً اىسقَووٜ: زيٝووخ ٍعووزقجيٞخ  

ٗرْبٗىووذ رـوو٘ز اى٘طووفٜ. اهزَوودد اىدزاظووخ هيووٚ اىَووْٖظ ٗ فووٜ )ٍظووس( رـوو٘ٝس الإهوولاً اىسقَووٜ

اظزخداٍبد اىرمبء الاطوـْبهٜ فوٜ ٗظوبئو الإهولاً، ٗأثوسش ٍلاٍؾؤ اىَزَضيوخ فوٜ رؾيٞوو اىجٞبّوبد           

فٞسض، ٗاى٘اقن اىَوصش. ٗرـسقوذ إىوٚ ٍعوزقجو     اىؼخَخ، ٗاىؾ٘ظجخ اىعؾبثٞخ، ٗاىسٗث٘د، ٗاىَٞزب

طـْبهٜ، ٗأثسش اظزخداٍبد اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ    فٜ كو اظزخداً اىرمبء الا ،الإهلاً اىسقَٜ

شوبزد ّزوبئظ   ٗأالإهلاً اىسقَٜ رزَضو فٜ اىٖ٘ارع اىرمٞخ، ٗاىزيفصُٝ٘ اىورمٜ، ٗاىظوؾبفخ اىسقَٞوخ.    

 ،إىٚ إظٖبً رـجٞقبد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ روصٝص قدزح اىَؤظعوبد الإهلاٍٞوخ الإّزبعٞوخ    ،اىدزاظخ

أٗعوودد طووو٘ثخ فووٜ   - فووٜ اىَقبثووو  -ىنْٖووب  .اىسظووبىخ ِٗشٝووبرح اىَوسفووخ ثَٞوو٘ه اىغَٖوو٘ز ٗرؾعووٞ  

ُ     -أٗ ثشسٝب  -ثِٞ اىَؾز٘ٙ اىَنز٘ة آىٞب  ،اىزَٞٞص ٗقود ٝظووت هيوٚ     .ؽزوٚ هجوس شبشوبد اىزيفصٝو٘

ٗ  /اىغَٖ٘ز اىزؾقا ٍِ اىَرٝن ٍوب ّوزظ هْؤ رخ٘فوبد     ؛ غٞوسٓ ٍوِ اىسٗث٘روبد   ثوِٞ  اىَساظو اىؾقٞقوٜ 

ٍؾوو هَيٖوٌ. ٗأٗطوذ     -فوٜ اىَعوزقجو    -و اىزقْٞوبد  ٍوِ أُ رؾو   ،ىدٙ اىوبٍيِٞ فٜ اىؾقو الإهلاٍٜ

 ،ىٖٞنيخ اىَؤظعبد الإهلاٍٞخ اىؾبىٞوخ  ؛اىدزاظخ ثؼسٗزح ٗػن خـؾ ٗاظزسارٞغٞبد هبعيخ اىزْفٞر

 ثَب ٝزَبشٚ ٍن رـ٘زاد اىوظس اىؾدٝش.

 الذراسات الأجنبية
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ٚ  اىدزاظوخ،  ٕٗودفذ  ٜ  اىزغٞٞوساد  ٍوسفوخ  إىو ٜ  اىورمبء  ٝخيفٖوب  قود  اىزو ٚ  الاطوـْبه  قـووبم راخوو  اىزعو٘ٝا،  هيو

 .اىعٞبؽخ ٍِ فسهٜ مقعٌ اىفْبر 

ِ  أظبظوحٞب؛  ّلسحٝوب  ّٖغحوب  اىدزاظوخ  اهزَودد  فقود  ثـجٞوزٖب، اظزنشبفٞخ ٗلأّٖب  ٍزساثـوخ  ٍساؽوو  صولاس  خولاه  ٍو

ٔ  ر٘طيذ ٍب ٗإٌٔ الاظزـلام هيٚ قبئٌ ٗاظزجٞبُ رسمٞص، ٍغَ٘هبد ٍوَقخ، ٍقبثلاد) ُ   إىٞو  اىدزاظوخ ٕو٘: أ

 .ٗرنْ٘ى٘عٞخ رْلَٞٞخ رنبٍلاد رزـيت اىزنْ٘ى٘عٞب ٕرٓ ٍِ الاظزفبرح

 .ٗاىزأصٞساد الاثزنبزاد ىزؾقٞا ٗاىخ٘ازشٍٞبد؛ اىَؾز٘ٙ ٍْٗظبد اىجٞبّبد رٍظ الأٍس ٗٝزـيت

ٔ  مَب ٘  اىزعو٘ٝا  ٗكوبئع  ظوززغ ٜ  اىزؾيٞوو  ّؾو ِ  قَٞوخ  إىوٚ ر٘ىٞود   ٗاىجظوسٛ،  اىسٝبػو ٌ  ٍون  اىجٞبّوبد،  ٍو  رقعوٞ

 اىزقْٞوبد،  رٍوظ  خولاه  ٍِ اىَشزسمخ؛ اىقَٞخ خيا روصٝص ٗظٞزٌ. اىزخظٞض هيٚ ثْبءح )زقَٜ( ثشنو اىع٘ 

ٜ  اىفسرٝخ الاؽزٞبعبد ٗفٌٖ ٚ  ثْوبءح  رقٞقوخ  رْجوؤاد  ٍون  اىفويوٜ،  اى٘قوذ  فو  ىورىل،  ّزٞغوخ . الأفوسار  رفؼوٞلاد  هيو

/  اىزنْ٘ى٘عٞوب  رـ٘زٕوب  خودٍبد  ٍون  ٍشوزسمخ،  ٗقَٞوخ  ٍخظظخ ثزغبزة الاظزَزبم ٍِ اىَعبفسُٗ ظٞزَنِ

 .الاطـْبهٜ ثبىرمبء اىَدهٍِ٘ٞ اىجشس

2. Elisa Sousa, A., Pais, S., Sofia Viana, A. (2024). Applications of Artificial 

Intelligence in Tourism and Hospitality: A Systematic Literature Review. 
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 اىعوٞبؽخ  طْبهخ فٜ الاطـْبهٜ اىرمبء ثزـجٞقبد اىخبطخ ىلأرثٞبد، ٍْٖغٞخ ٍساعوخ اىدزاظخ ٕرٓ رْبٗىذ

 Scopus ٗWeb :هيَٞخ ثٞبّبد ق٘اهد صلاس فٜ ،2022 أمز٘ثس إىٚ 1990 ٍِ اىصٍْٞخ ىيفزسح ٗاىؼٞبفخ،

of Science ٗScience Direct.  

 ٍووِ ٗاىزؾقووا اىجؾووش، ٍغووبه فووٜ اىظوويخ ذاد ٗاىَْشوو٘زاد اىَووؤىفِٞ رؾدٝوود إىووٚ اىدزاظووخ، ٕوورٓ ٕٗوودفذ

 . ٗاىؼٞبفخ اىعٞبؽخ فٜ الاطـْبهٜ اىرمبء َٝزينٖب اىزٜ اىزـجٞقبد،

 فٜ ٍغبلاد هدٝودح:  اىعٞبؽخ قـبم فٜ الاطـْبهٜ اىرمبء رـجٞا إٍنبُ اىدزاظخ ٕ٘: إىٞٔ ر٘طيذ ٍب ٗإٌٔ

ٜ  اىوَلاء خدٍبد رقدٌٝ فٜ اىسٗث٘ربد اظزخداً ٍِ ثدءحا ٚ  ٗاىَـوبهٌ،  اىفْوبر   فو  ٗأرٗاد اٟىٞوخ  اىدزرشوخ  إىو

 اىجٞبّووبد ق٘اهوود ٗرؾيٞووو ٗاىَوووصش، الافزساػووٜ اى٘اقوون إىووٚ ٗطوو٘لا اٟىووخ، ثووزويٌ اىَدهٍ٘ووخ الأهَووبه ذمووبء

 . اىنجٞسح

ٔ  ثبىفووو،  ثودأ  قود  - ٗاىؼوٞبفخ  اىعوٞبؽخ  فٜ - الاطـْبهٜ اىرمبء اظزخداً إُ أمدد هيٚ  ٝؾَوو  ٝوصاه  ٍوب  ىنْو

ِ  ىيزـ٘ٝس؛ ٍب الإٍنبّبد ٍِ اىنضٞس ِ  ٝووصش  أُ َٝنو ٜ  اىظوْبهخ،  ٕورٓ  خدٍوخ  ٍو ٚ  روزَود  اىزو ِ  اىزفبهوو  هيو  ثوٞ

 .الأشخبص

  ،3. AP Marlinda, B Cipto, F Al-Fadhat, H Jubba . (2021), The Influence of 

Artificial Intelligence to Support Halal Tourism Policy in South Korea. 

ٜ  اىجسٍغٞوخ،  اىزـجٞقوبد  خلاه ٍِ الاطـْبهٜ؛ اىرمبء رأصٞس اىدزاظخ ٕرٓ رْبٗىذ  اىعوٞبؽخ  ظٞبظوخ  رودهٌ  اىزو

 . اىغْ٘ثٞخ م٘زٝب فٜ اىؾلاه

ِ  اىولاقوبد  أّو٘ام  - خبص ثشنو -اىدزاظخ  ٗرؾيو ٜ  اىؾولاه  اىعوٞبؽخ  ظٞبظوبد  ٗرْفٞور  اىزـجٞقوبد  ٕورٓ  ثوٞ  فو

 . اىَعيَِٞ مبىعٞبػ اىَعزخدٍِٞ هيٚ رأصٞسٕب ٝجسش اىجلار؛ ٍب

ٚ  Google Play ٍزغس ٍِ اىجٞبّبد ٗعَُوذ هش٘ائحّٞب، رـجٞقحب صلاصِٞ اخزٞبز رٌ  خولاه  أّدزٗٝود  أعٖوصح  هيو

ٚ  2010 ٍِ اىفزسح ٚ  اىدزاظوخ  اهزَودد ،  2020 إىو ٌ  ّو٘هٜ،  ٍوْٖظ  هيو  ىزؾيٞوو  الأرثٞوبد  رزاظوخ  اخزٞوبز  ٗرو

 اىؾولاه  اىعوٞبؽخ  ٍوبٝٞس إىٚ ثبلإػبفخ ،Google Play ٍزغس هيٚ اىَزبؽخ اىَؤشساد اظزُخدٍذ .اىجٞبّبد

 .ٍزْ٘هخ ٍظبرز ٍِ اىَؤىفُ٘ عَوٖب اىزٜ

ِ  أمضوس  أُ ٗإٌٔ ٍب ر٘طيذ إىٞؤ اىدزاظوخ،   ِ  -% 50 ٍو ِ  ٍفٞودح  مبّوذ  - اىَورم٘زح  اىزـجٞقوبد  ٍو  ىيَعوزخدٍٞ

ٜ  اىؾولاه  اىعوٞبؽخ  ظٞبظوبد  رْفٞور  ٝودهٌ  الاطـْبهٜ، اىرمبء أُ اظزْزبط إىٚ ٝؤرٛ ٍب( اىَعيَِٞ اىعٞبػ)  فو

 .اىغْ٘ثٞخ م٘زٝب

4. Liu, R., & Jiang, J. (2024). How does digital infrastructure construction affect 

tourism development? Evidence from Chinese cities. 

 

 ٗرعزنشوع  .اىظوْٞٞخ  اىعوٞبؽخ  رـو٘ٝس  هيٚ( DIC) اىسقَٞخ اىزؾزٞخ اىجْٞخ إّشبء رأصٞس اىدزاظخ، ٕرٓ رْبٗىذ

ِ  اىزووأصٞس؛ ٍعوبزاد  ِ  ثٞبّووبد رؾيٞوو  خوولاه ٍو  ،2019 إىووٚ 2011 ٍووِ اىفزوسح  خوولاه طوْٞٞخ،  ٍدْٝووخ 282 ٍو

 .DIC ىً ٍ٘ص٘  مجدٝو( BCP" )دىيجسٗر ثبّ اىظِٞ" ظٞبظخ اىجؾش ٝعزخدً

 .هبىٞخ ثغ٘رح اىعٞبؽخ ٗرـ٘ٝس اىسقَٞخ( )اىظِٞ لإّشبء أظبظٞخ ر٘عٖٞبد رقدٌٝ إىٚ اىدزاظخ، ٕٗدفذ 

ِ  الإّزسّوذ،  رـو٘ٝس  روصٝص أُ إىٚ اىدزاظخ، إىٞٔ ر٘طيذ ٍب ٗإٌٔ  ٗروصٝوص  اىعوٞبؽخ،  ه٘اٍوو  ٕٞنوو  ٗرؾعوٞ

 .اىعٞبؽخ رـ٘ٝس ىزعٖٞو DIC ىً فوبىخ ٍعبزاد ٕٜ اىسقَٜ اىزَ٘ٝو
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5. Patwary, Ataul & Chowdury, Mokarrom & Mohamed, Ahmad & Azim, Md. 

(2020). Dissemination of Information and Communication Technology (ICT) in 

Tourism Industry: Pros and Cons.  

 طووْبهخ فووٜ -ٗالارظووبلاد  اىَويٍ٘ووبد رنْ٘ى٘عٞووب اظووزخداً فووٜ -ٗاىعوويجٞبد  الإٝغبثٞووبد اىدزاظووخ رْبٗىووذ

 اىَويٍ٘بد رنْ٘ى٘عٞب إَٔٞخ ر٘ػٞؼ خلاه ٍِ هبٍخ؛ ّلسح رقدٌٝ إىٚ اىدزاظخ، ٕٗدفذ،  ٗاىؼٞبفخ اىعٞبؽخ

 اىَويٍ٘ووبد ثزنْ٘ى٘عٞووب ٍسرجـووخ رنووُ٘ قوود ه٘اٍووو، هوودح ْٕووبك أُ ٗ اىعووٞبؽخ طووْبهخ فووٜ ٗالارظووبلاد

ٌ ،  اىعووٞبؽخ ٗطووْبهخ ٗالارظوبلاد  ٔ  ر٘طوويذ ٍووب ٗإٔو  اىرمٞووخ، اىعووٞبؽٞخ اى٘عٖووخ رو٘فس  اىدزاظووخ ٕوو٘: أُ إىٞو

ِ  اىوصٗاز،  ٍون  ىيزفبهو أمجس فسطخ  ٝؾود  مَوب  اىخجوسح.  ٍٗشوبزمخ  اىعوٞبؽخ  ىزغسثوخ  اىَشوزسك  الإثودام  ٗرؾعوٞ

 اىخوودٍبد ٍقوودٍٜ قوودزح ٍووِ -الإّزسّووذ  هجووس ٗاى٘مووبلاد اىَجبشووسح، اىقْووبح خوولاه ٍووِ -اىزفووبهيٜ  اىؾغووص

 .عدر ث٘ظـبء الاىزقبء هيٚ اىعٞبؽٞخ،

 هصطلحات الذراسة 

ٝقوً٘ هيوٚ اىزوسٝوع ثبىَووبىٌ اىعوٞبؽٞخ       ،ٕو٘ شونو ٍوِ أشونبه الإهولاً      :لإهلاً اىعٞبؽٜى اىزوسٝع اىْلسٛ

ٜ         ٗاىؾؼبزٝخ ىدٗىخ ٍوْٞخ، ظو٘اءح   .موبُ ذىول عَٖ٘زٕوب اىَؾيوٜ اىوداخيٜ أٗ اىَؾيوٜ اىخوبزعٜ، أٗ اىخوبزع

 )ٗاىَشو٘قخ  ثؾٞش ٝزٌ رْبٗه اىَْزغوبد اىعٞبؽٞخ، ثبظزخداً اىـس  اىغراثوخ  
1
اىورٛ  ٜ اىعوٞبؽ ٕو٘ الإهولاً   ( 

 ِ ٗمورىل   ،هوِ ٍخزيوع اىَقبطود اىعوٞبؽٞخ    ، ثنبفوخ اىؾقوبئا ٗاىَويٍ٘وبد    ،ٖٝدف إىٚ رصٗٝد عَٖ٘ز اىعوبئؾٞ

ٍووِ اىَوسفووخ ٗاىوو٘هٜ ىوودٙ اىعووبئؾِٞ  ،ٍووب ٝووؤرٛ إىووٚ خيووا أمجووس رزعووخ ٍَنْووخ ، ٍقٍ٘ووبد اىغوورة اىعووٞبؽٜ

)  ٝعٌٖ فٜ رنِ٘ٝ زأٛ هبً إٝغبثٜ ّؾ٘ ٕرا اىَقظد، ٗثبىسظبىخ الإهلاٍٞخ اىعٞبؽٞخ
2
 ) 

اىورٛ رقوً٘ ثؤ ٗظوبئو الإهولاً       الارظوبىٜ، ٍٗفٖوً٘ الإهولاً اىعوٞبؽٜ فوٜ اىَِٞ:ٕو٘ ذىول اىْشوبؽ الإهلاٍوٜ         

ٍِ أعوو ّشوس صقبفوخ اىعوٞبؽخ      - مو ثؾعت طيزٔ - ٍْٗلَبد اىَغزَن اىَدّٜ ،ٗاىغٖبد اىسظَٞخ ،اىَخزيفخ

ثٖودف عورة اىعوٞبػ     ؛ٗخبزعٞوب  فٜ أٗظبؽ اىَ٘اؿِْٞ، ٗاىزوسٝوع ثئٍنبّوبد اىَْوزظ اىعوٞبؽٜ ىيوَِٞ راخيٞوب      

)  ىلإقجبه هيٚ ٕرا اىَْزظ
3
 ) 

 - ٕ٘ ذىل اىويٌ اىرٛ ٝجؾش فٜ مٞفٞخ عوو اىؾبظ٘ة ٝؤرٛ الأهَوبه  :الاطـْبهٜيرمبء ى اىزوسٝع اىْلسٛ

هِ  ؛ٖٝدف إىٚ فٌٖ ؿجٞوخ اىرمبء الإّعبّٜ ،فويٌ اىرمبء الاطـْبهٜ .ثـسٝقخ أقو ٌٍْٖ -اىزٜ ٝؤرٖٝب اىجشس 

ٚ  ٗروْوٜ قودزح ثسّوبٍظ     .قبرزح هيٚ ٍؾبمبح اىَزعوٌ ثبىورمبء  ، ؿسٝا هَو ثساٍظ ىيؾبظت اٟىٜ  اىؾبظوت هيو

أُ اىجسّبٍظ ّفعٔ ٝغد اىـسٝقخ  - هيٚ ٗطع ٕرا اىَ٘قع ثْبءح -أٗ ارخبذ قساز فٜ ٍ٘قع ٍب  ،ؽو ٍعأىخ ٍب

الاظوزدلاىٞخ   اىودٝود ٍوِ اىوَيٞوبد   ثوبىسع٘م إىوٚ    ؛زجون ىؾوو اىَعوأىخ، أٗ اى٘طو٘ه إىوٚ اىقوساز      اىزٜ ٝغت أُ رُ

)  اىَزْ٘هخ اىزٜ غرٛ ثٖب اىجسّبٍظ
4
 )  

أّلَوووخ اىووورمبء أُ ٝووووسف اىجبؽوووش إعسائٞوووب َٝنوووِ  ،ٗىنوووِ ثوووبىْلس إىوووٚ أمضوووس اىزـجٞقوووبد اىَ٘عووو٘رح اىٞوووً٘ 

أٗ  ،أٗ رقدٌٝ ر٘طٞبد ،أٗ ر٘ىٞد ٍؾز٘ٙ ،قبرزح هيٚ هَو رْجؤاد ،أّلَخ رعزخدً رقْٞبد ثأّٖب الاطـْبهٞخ

 .ارخبذ قسازاد ثَعز٘ٝبد ٍزفبٗرخ ٍِ اىزؾنٌ اىرارٜ

 gال٘وٌٖ ّاقع الإعلام الس٘بحٖ

اىزوٜ ْٝجغوٜ أُ ٝنوُ٘ هيٖٞوب، ٗىنوٜ       ،ٝوبّٜ ٍِ غٞبة اىسيٝخ ثشأُ اىظ٘زح - فٜ اىَِٞ -الإهلاً اىعٞبؽٜ 

                                                           
 .48، ص 2022، 1اىعٞبؽٜ، ؽاىغ٘ىؾٜ، أمسً، ٍدخو إىٚ الإهلاً ٗاىزسٗٝظ :  1
2
 .88ص  ،2001ٍظس،  ،راز اىْشس ىيغبٍوبد ،، الإهلاً اىعٞبؽٜفؤارٓاىجنسٛ، :  

 .8ص٦م، ص ٢٠٠٢، ١الظٍاحً، صٌعاء، طاطخزاحٍجٍت الإعلام  ،هجلض الخزٌّج الظٍاحً:   3
4
 .202، ص 2020، 5، اىودر 4اىَغيد خ، ٍغيخ اىويً٘ الإّعبّٞخ، ٞظبهد، اىظؾبفخ فٜ هظس اىزنْ٘ى٘عٞب اىسقَ ظبهد،:   
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ثؾبعخ إىٚ أُ َٝزيول   ،ٝنُ٘ أمضس اظزٞوبثب لأٗى٘ٝبدح قـبم اىعٞبؽخ، فئُ ٕرا اىْ٘م ٍِ الإهلاً اىَزخظض

) ٍِ خلاه ٍَبزظبرٔ ٗإٍنبّٞبرٔ اىؾبىٞخ ؛زيٝخ ٗاػؾخ، ٗأُ َٝزيل اىقدزح هيٚ رقٌٞٞ الأصس اىرٛ ٝؾدصٔ
1
) 

هيوٚ   - ٗرأطٞو ٍسعوٞزؤ اىَْٖٞوخ   ،ٍن الإشبزح إىٚ اىَعز٘ٙ الإٝغبثٜ اىَزؾقا ٍِ رفوٞو الإهلاً اىعٞبؽٜ

ٗٗظووبئو الإهوولاً،  ،ٍٗغيووط اىزووسٗٝظ اىعووٞبؽٜ ،عووٞبؽخٍزَووضلا فووٜ رْشووٞؾ اىز٘اطووو ثووِٞ ٗشازح اى  - الأقووو

ٗاىوودٗز الإٝغووبثٜ اىوورٛ ٝيوجوؤ طووْدٗ  اىزووسٗٝظ اىعووٞبؽٜ ٍووِ خوولاه إطووداز ٍغيووخ )اىعووٞبؽخ( ٕٗووٜ ٍغيووخ   

ٗاىودٝوود ٍووِ   (ؾخووسائثسشوو٘زاد، ) رىووخ اىعووٞبؽٞخ ٗاىنزووت ثبلإػووبفخ إىووٚ إطووداز الأ  .ظووٞبؽٞخ ٍزخظظووخ 

لأفولاً ٗاىفلاشوبد اىزسٗٝغٞوخ، ٗرْشوٞؾ الإؿوبز اىَْٖوٜ الإثوداهٜ        اىَـج٘هبد اىعٞبؽٞخ ثودح ىغبد، ٗإّزبط ا

إهلاٍٞووِٞ ٗطووؾبفِٞٞ  ق٘افووو الإهوولاً اىعووٞبؽٜ، ٗاظزؼووبفخ ىيَشووزغيِٞ فووٜ ٍغووبه الإهوولاً اىعووٞبؽٜ، هجووس 

الإهولاُ ىيعوٞبؽخ اىَْٞٞوخ فوٜ     زهبٝخ اىجساٍظ اىعٞبؽٞخ فٜ ٗظبئو الإهولاً اى٘ؿْٞوخ، ٗرفوٞوو     ٗمرىل .أعبّت

اىَؾيٞوخ ٗاىوسثٞوخ ٗاىدٗىٞوخ، فؼولا هوِ اىَؤشوساد الإٝغبثٞوخ ثشوأُ إٍنوبُ ر٘ظوٞن ٍعوز٘ٙ             ٗظبئو الإهولاً 

ٍووِ خوولاه إؿوولا  قْووبح أٗ إذاهووخ ٍْٗظووخ زقَٞووخ رُوْووٚ ثبىعووٞبؽخ، فووٜ اىَعووزقجو    ؛رغـٞووخ الإهوولاً اىعووٞبؽٜ

  اىقسٝت.

 ٗفَٞب ٝيٜ اظزوساعٌ ى٘اقن الإهلاً اىعٞبؽٜ ٍِ خلاه اٟرٜ: 

 البنـاء الحنظيوي  .أولا

اى٘ؿْٞخ ىلإهلاً  الاظزسارٞغٞخأؽد أثسش إٔداف  ،فٜ ؽِٞ َٝضو إٝغبر الإؿبز اىْبكٌ ىْشبؽ الإهلاً اىعٞبؽٜ

اىعٞبؽٜ، فئُ ٗاقن الإهلاً اىعٞبؽٜ ٗثْبءٓ اىزْلَٜٞ فٜ اى٘قذ اىسإِ، ٝقن رؾوذ روأصٞس هوبٍيِٞ أظبظوِٞٞ     

) َسعوٞخ إرازٝخ فوبىخ، ٗالافزقبر ىالاظزسارٞغٞخَٕب: غٞبة اىسيٝخ 
2
) 

 ٝؤرٛ غٞبة اىسيٝخ ٗالاظزسارٞغٞخ إىٚ: -1

اىزوٜ رغووو اىْشوبؽ الارظوبىٜ ىلإهولاً       ،الافزقبر إىوٚ ٗػو٘ػ فوٜ اىسيٝوخ ٗاىَجوبرا ٗالإٔوداف       - أ

 فوبلا ٍٗؤصسا فٜ اىغَٖ٘ز. اىعٞبؽٜ

ٔ          - ة  ،اّٟٞووخ  :غٞووبة اىعٞبظووبد اىزووٜ رؾنووٌ أراء الإهوولاً اىعووٞبؽٜ، ٗرؾوودر ىوؤ أٗى٘ٝبروؤ ٗإٔدافوو

 اىَدٙ. ٗثوٞدح ،ٗاىَسؽيٞخ

 ٗرؾدٝبرؤ، ٗإزَبٍوبد  غٞبة اىؾد الأرّٚ ٍِ اىز٘افا ثِٞ أٗى٘ٝوبد اىقـوبم اىعوٞبؽٜ ٍٗشوبمئ      - ط

 اىعٞبؽٜ. الإهلاً

ٗالإهلاً اىعوٞبؽٜ ٍوِ    - اىقظ٘ز فٜ اىزنبٍو اىَفزسع ثِٞ ٍغيط اىزسٗٝظ اىعٞبؽٜ ٍِ عٖخ - ر

 اىزع٘ٝقٜ اىرٛ ٝقً٘ ثٔ اىَغيط.ىزوصٝص اىْشبؽ ؛ فٜ اىْٖ٘ع ثغٖد ٍشزسك - صبّٞخ عٖخ

 ٝؤرٛ افزقبر اىَسعوٞخ الإرازٝخ اىفوبىخ إىٚ: -2

، ٍقبزّووخ ثبىَغووبلاد اىزووٜ ُٝوْووٚ ثٖووب الإهوولاً   ّووخاىَنب)رَٖووٞ ( ٝوووبّٜ الإهوولاً اىعووٞبؽٜ ٍووِ   - أ

 ٗٗظبئئ اىَخزيفخ. ثأَّبؿٔ

 ثعجت قيخ الإزَبً ثٖرا اىَْؾ ٍِ الإهلاً. ؛افزقبر الإهلاً اىعٞبؽٜ ىيغبذثٞخ - ة

 ىقظ٘ز فٜ عبّت رإٔٞو ٗردزٝت اىن٘ارز اىَشزغيخ ثبلإهلاً اىعٞبؽٜ.ا - ط

ٜ      ،الافزقبز ىيَعز٘ٙ اىَـي٘ة ٍِ اىزْعٞا - ر  ؛ثِٞ اىغٖبد اىزٜ روَوو فوٜ ٍغوبه الإهولاً اىعوٞبؽ

 (3) ٍب أػوع ٍِ ق٘ح اىسظبىخ اىَفزسػخ ىٖرا اىْ٘م ٍِ الإهلاً اىَزخظض

                                                           
 
1
 .88، ص 2022، 1اىغ٘ىؾٜ، أمسً، ٍدخو إىٚ الإهلاً ٗاىزسٗٝظ اىعٞبؽٜ، ؽ 

2
 .12، ص 2010، ١الإهلاً اىعٞبؽٜ، طْوبء، ؽ ارغبٕبداىعٞبؽٜ، ٍغيط اىزسٗٝظ   

3
 7ً، ص ٢٠٠٢، ١الإهلاً اىعٞبؽٜ، طْوبء، ؽ اىعٞبؽٜ، اظزسارٞغٞخٍغيط اىزسٗٝظ :   
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 الوسحـىي الوهني    ثانيا

إىٚ م٘ارز مفؤح ٍٗؤٕيخ ٍزخظظخ فٜ  (اىؾنٍ٘ٞخ ٗالإٔيٞخ ٗاىؾصثٞخ)رفزقس ٍولٌ ٗظبئو الإهلاً اىَخزيفخ 

شأُ ٍسرنصاد ٗإٔداف ٗأٗى٘ٝبد الإهولاً  ث -أظٌٖ غٞبة اىسيٝخ ّفط اى٘قذ ٗفٜ  .ٍغبه الإهلاً اىعٞبؽٜ

 مبىزبىٜ: اىغَٖ٘ز،ٗرأصٞسٕب هيٚ  ،فٜ زمبمخ ٗػوع ٍؼَُ٘ زظبىخ الإهلاً اىعٞبؽٜ -اىعٞبؽٜ 

 ٍؼَُ٘ اىسظبىخ ٗمفبءح اى٘ظبئو:ٗفَٞب ٝخض  -1

ػوع فٜ اىَويٍ٘وبد اىدقٞقوخ ٗاىظوؾٞؾخ، ٗإىوٚ اىَٖوبزح      : ٍِ روبّٜ  زظبىخ الإهلاً اىعٞبؽٜ - أ

 ٗفٜ الاظزخداً اىَلائٌ ىيَفبٌٕٞ ٗاىَفسراد. فٜ اىظٞبغخ،

ٗأٗى٘ٝوووبد اىقـوووبم ٗثوووِٞ إٔوووداف  ػووووع اىولاقوووخ ثوووِٞ ٍؼوووَُ٘ زظوووبىخ الإهووولاً اىعوووٞبؽٜ، - ة

 ٍقدٍخ ريل الأٗى٘ٝبد اىزسمٞص هيٚ اىغبّت اىز٘ه٘ٛ قجو أٛ شٜء آخس. اىعٞبؽٜ، ٗفٜ

 ٍوب ٝفقود اىقـوبم    ؛اىؾد فٜ زظبىخ الإهلاً اىعٞبؽٜ، ٗاّصلاقٖب إىوٚ اىَجبىغوخ   يٚاىَضبىٞخ اىصائدح ه - ط

اىْو٘م  ىودٙ اىغَٖو٘ز اىورٛ رووسع ىٖورا       ،اىعٞبؽٜ فسطخ اىْقد اىجْبء، ٗٝؾدس زر فوو هنعٜ

 الإهلاً اىعٞبؽٜ.  ٍِ زظبئو

الاقزظوبرٝخ ٗالاعزَبهٞوخ    ٗإغفوبه الأثووبر الأخوسٙ،    اىَجبىغخ فٜ إثساش اىجود اى٘ؿْٜ ىيعوٞبؽخ،  - ر

 ٗالإّعبّٞخ. ٗاىضقبفٞخ

ردّٜ اىنفبءح اىَْٖٞخ، ٗاىنفبءح اىفْٞخ فوٜ ر٘كٞوع اى٘ظوبئؾ اىؾبٍيوخ ىسظوبىخ الإهولاً اىعوٞبؽٜ:         -ٓ 

ظَٖب ٍوب فوٜ افزقوبر ٕورٓ اىسظوبىخ ىيغبذثٞوخ      أ . ٗقدٗالإىنزسّٗٞخٗاىَعَ٘هخ ٗاىَقسٗءح  اىَسئٞخ

) ٍعز٘ٙ رأصٞسٕب هيٚ اىغَٖ٘ز اىَعزٖدف لا ٍِٞٗقي ،ٗاىزش٘ٝا
1
) 

 الإهلاً اىعٞبؽٜ: أّشـخٍعز٘ٙ رغـٞخ فَٞب ٝخض  -2

ٜ   - أ  ،فوٜ ٗظوبئو الإهولاً اىوبٍوخ اىؾنٍ٘ٞوخ      :اّؾعبز ٗاػؼ فٜ اىَعبؽخ اىَزبؽخ ىلإهولاً اىعوٞبؽ

 الإٔيٞخ ٗاىؾصثٞخ. ،ٗالإىنزسّٗٞخ ،اىَقسٗءحاىظؾبفخ  ٗفٜ

ٗخظ٘طوب اىزوٜ ْٝفورٕب اىقـوبم      ،قٞبً ثوغ ٗظبئو الإهلاً ثئرزاط ثووغ اىفوبىٞوبد اىعوٞبؽٞخ    - ة

ٛ  ؛ ػووَِ لائؾووخ الإهلاّووبد اىزغبزٝووخ ٍدف٘هووخ الأعووس    اىخووبص  ،ٍووب ٝقيووو ٍووِ اىوودٗز اىزؾفٞووص

) بؽٞخ فٜ اىَِٞ.الإهلاً اىعٞبؽٜ ىقـبم اىعٞبؽخ ٗاىظْبهخ اىعٞ اىَفزسع ٍِ قجو
2
) 

 أثز رسالحه في الجوهىر   .ثالثا

أُ ؽلٜ ثأٛ عٖد رقَٜٞٞ ىسظبىزٔ، ٍِ قجٞو قٞبض اىوسأٛ ىزؾدٝود الأصوس    فٜ اىَِٞ ىٌ ٝعجا ىلإهلاً اىعٞبؽٜ 

ٍٗساموص   ،ٕٗورا عٖود ٝفزوسع أُ روْٖغ ثؤ اىغبٍووبد       .اىرٛ أؽدصزٔ ريل اىسظبىخ فوٜ اىغَٖو٘ز اىَعوزٖدف   

 الأثؾبس، ٗٝزغيٚ رأصٞس ذىل فٜ اٟرٜ:

افزقووبر الإهوولاً اىعووٞبؽٜ ىفسطووخ ٍوسفووخ ع٘اّووت اىقظوو٘ز فووٜ أرائوؤ، ٍووب ٝوْووٜ اظووزَسازٓ فووٜ ذاد    - أ

 اىْعا ٍِ غٞبة اىسيٝخ.

 ردّٜ اىَعز٘ٙ اىَْٖٜ، ٗاّؾعبز ٍعبؽخ اىزغـٞخ، ٗاىوش٘ائٞخ فٜ ارغبٕبد اىـسػ.  - ة

 (3)ٗزغجبرٔ اظزَساز اىٖ٘ح اىفبطيخ ثِٞ الإهلاً اىعٞبؽٜ ٗاىغَٖ٘ز اىَعزٖدف ثبرغبٕبرٔ  -عً

gٖأدّاث الركبء الاصطٌبعٖ فٖ الإعلام ّالخسْٗق الس٘بح 

ىلاثزنووبز ٗاىَْوو٘ فووٜ شووزٚ  زئٞعووٞبٍؾسمحووب  ٗأطووجؾذرشووٖد رقْٞووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ رـوو٘زحا ٍزعووبزهحب، 

ٍوب ٝووصش    ،عدٝدح ىزْفٞورٕب  أَّبؽٗخيا  ،اىَٖبً خأرَزرعبهد رـجٞقبد اىرمبء الاطـْبهٜ هيٚ  إذ ؛اىَغبلاد
                                                           

1
 م.6003، صٌعاء اطخزاحٍجٍت الإعلام الظٍاحً،احجاُاث  ،هجلض الخزٌّج الظٍاحً:  

: 
2
 .41ص  ، هزجع طارق،هجلض الخزٌّج الظٍاحً  

3
 ٨ص ٦م، ص ٢٠٠٢، ١هجلض الخزٌّج الظٍاحً، اطخزاحٍجٍت الإعلام الظٍاحً، صٌعاء، ط:   
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ٛ )اىرمبء الاطوـْبهٜ   ُٗٝود .ٗٝؾعِ الإّزبعٞخ ،مفبءح الأهَبه ٗع٘ررٖب ٕورٓ اىزقْٞوبد،    أؽود أثوسش   (اىز٘ىٞود

%( 60زغس  ٍوب ٝقوبزة )  ٍٖوبً رعو   خرَزو هيوٚ أ  -ثبلإػبفخ إىٚ اىزقْٞوبد الأخوسٙ    –ٝعبهد  ٍُِٗ اىَز٘قن أ

%( ظْ٘حٝب ؽزوٚ  3.4%( إىٚ )0.5اىوَو ثْعجخ ) إّزبعٞخٗٝعٌٖ فٜ شٝبرح  .%( ٍِ ٗقذ اىَ٘كف70ِٞ) ىٚإ

الإهلاٍِٞٞ ٗاىَع٘قِٞ  خإّزبعٞرعبهد هيٚ شٝبرح  ،ٗظْعزوسع أثسش أرٗاد ذمبء اطـْبهٜ ً.2040هبً 

ئخ: )ٗاىْبشئدح قْٞخ اىسااىشسمبد اىزأفؼو اىعٞبؽِٞٞ، ٗرٌ اخزٞبز ٕرٓ الأرٗاد ٍِ 
1
) 

1`-  IG Anp IA 

ٍخزيفوخ ٍوِ اىَؾزو٘ٙ اىزعو٘ٝقٜ اىسقَوٜ ىَ٘اقون        أّو٘ام رعبهد هيٚ مزبثخ  ،ذمبء اطـْبهٜ ر٘ىٞدٛ حأرا

 ظ ٍؾسمبد اىجؾش.ئٗزفن رسرٞجٖب فٜ ّزب ،ثٖدف رؾعِٞ كٖ٘زٕب ؛اى٘ٝت

 ؽبلاد الاظزخداً: 

 مزبثخ ٍؾز٘ٙ رع٘ٝقُٜ ٍخظض ىيولاٍخ اىزغبزٝخ.   - أ

) ردقٞا اىَؾز٘ٙ ىيزؾقا ٍِ اىعسقخ اىويَٞخٗؽَلاد رع٘ٝقٞخ  إهدار - ة
2
) 

- 2  Ittnetrnn IA 

 و اىقظٞسح ٗاىجسٝد.ئهجس اىسظب ٗإزظبىٖبلإّشبء اىؾَلاد الإهلاّٞخ  ؛ذمبء اطـْبهٜ ر٘ىٞدٛ حأرا

 ؽبلاد الاظزخداً:    

 اىؾَلاد الإهلاّٞخ ّٗشسٕب. إّشبء خأرَز - أ

 ر٘ىٞد ٍؾز٘ٙ رع٘ٝقٜ ٍخظض ىيولاٍخ اىزغبزٝخ.  - ة

- 3 IA reprtnp IA 

ٜ    ؛ذمبء اطـْبهٜ ر٘ىٞدٛ أراح  دهجوس اىشوجنب  ّٗشوسٓ   ،ىيَعبهدح فٜ ٍٖبً مزبثوخ اىَؾزو٘ٙ اىزعو٘ٝق

 .الاعزَبهٞخ

 ؽبلاد الاظزخداً:    

 اىز٘اطو الاعزَبهٜ.  ٗظبئو( ىَْش٘زاد  TGAtrpeر٘ىٞد رويٞقبد ) - أ

 مزبثخ ٍؾز٘ٙ ٍْبظت ىيَْبظجبد اىسظَٞخ خلاه اىعْخ.  - ة

 .أراءاىَْش٘زاد  أفؼوٍعز٘ؽبح ٍِ ، ٍْش٘زاد ٍخظظخ إّشبء - ط

4 - IA SttSrp  

  ٛ  ،اىفٞودٕٝ٘بد اىزعو٘ٝقٞخ اىَخظظوخ    إّزوبط رعوبهد فوٜ رجعوٞؾ هَيٞوخ      ،أراح ذمبء اطوـْبهٜ ر٘ىٞود

) ٍِ صَبِّٞ ىغخ ثأمضسخ ط٘د ىيؾدٝش بئٍِ ٍ أمضسٗر٘فس 
3
) 

 ؽبلاد الاظزخداً:    

 رؾسٝس اىفٞدٕٝ٘بد.  - أ

 رؾ٘ٝو اىْظ٘ص إىٚ فٞدٕٝ٘بد رع٘ٝقٞخ.ٗ إىٚ فٞدٕٝ٘بد، رؾ٘ٝو ٍيفبد اىوسٗع اىزقدَٝٞخ - ة

5 - yttrer 

 خجًساد ثسٍغٞخ. أٛىٞزْبظًت ًٍن  اىَ٘اقنرعًبهد فٜ رخظٞض ٍؾز٘ٙ  ،ذمبء اطـْبهٜ أراح

 ؽبلاد الاظزخداً:    

                                                           
1 

Wang, «Applications of AR and VR in Tourism,» Journal of Interactive Media, pp. 25-40, 2024 

2
 The economic potential of generative AI, Global management consulting, pp. 34, 2023 

3 Johnson, «Big Data and AI in the Travel, » Tourism Management, pp. 78-92, 2022. 
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 ة ىزؾعِٞ اىزع٘ٝا اىسقَٜ.  / اخزجبزاد أ إعساء - أ

 ؽَلاد رع٘ٝقٞخ ٍ٘عٖخ إىٚ اىغَٖ٘ز اىَعزٖدف. ٗإرازح اؿلا  - ة

 ٍؾز٘ٙ ٍخظض ىغرة اىوَلاء اىغدر. إّشبء - ط

6 - ISpen Frpno r 

ٛ  أراح  روأصٞساد  ٗإػوبفخ  ،ىز٘ىٞوًد اىظوً٘ز ٗرؾسٝسٕوًب    ؛ٍوزًَدح هيًٚ اىًرمبء الاطـْبهًٜ اىز٘ىٞوًد

 هيًٚ اىْظً٘ص هًِ ؿسًٝا اىَدخًلاد اىْظًٞخ.

 ؽبلاد الاظزخداً:    

 رؾ٘ٝو اىْظ٘ص إىٚ ط٘ز. - أ

 رؾسٝس اىظ٘ز لإػبفخ هْبطس. - ة

 رؾسٝس اىظ٘ز ىؾرف هْبطس. - ط

7 - yGpre  n rpe 

 ٛ ىز٘ىٞووًد طووً٘ز ٗفٞدٕٝ٘ووًبد ٍووًِ اىْظووً٘ص   ؛أراح ٍوزَووًدح هيووًٚ اىووًرمبء الاطـْبهووًٜ اىز٘ىٞووًد

 عدًٝدح. أَّبؽإىًٚ اىْظً٘ص ٗالأشًنبه لإّشًبء  رأصٞساد ٗإػبفخ ،ٗرؾسٝسًٕب

 ؽبلاد الاظزخداً:    

 .أثوبرٕبرؾسٝس اىظ٘ز ٗرغٞٞس  - أ

 رؾ٘ٝو اىْظ٘ص إىٚ ط٘ز. - ة

)  رؾ٘ٝو اىْظ٘ص إىٚ فٞدٕٝ٘بد - ط
1
 ) 

 رـجٞقبد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ الإهلاً اىعٞبؽٜ

 وجىصية الوححىي  أولا. الحخصيص

ِ ؛ رعزخدً رقْٞبد اىرمبء الاطـْبهٜأّلَخ اىز٘طٞبد:  -1   ،ىزقدٌٝ ر٘طٞبد ٍخظظخ ىيَعوبفسٝ

ٗرعزخدً خ٘ازشٍٞبد  ثْبءح هيٚ رفؼٞلارٌٖ اىعبثقخ، ٗظي٘مٌٖ هيٚ الإّزسّذ، ٗثٞبّبرٌٖ اىشخظٞخ.

ىزقودٌٝ ر٘طوٞبد ٍخظظوخ     ،ربزٝخ اىجؾش ٗاىؾغ٘شاد :ىزؾيٞو ثٞبّبد اىَعزخدٍِٞ ٍضو ؛اىز٘طٞخ

« TripAdvisor»ٞخ. هيووٚ ظووجٞو اىَضووبه، َٝنووِ ىَ٘اقوون اىعووفس ٍضووو  ىي٘عٖووبد ٗالأّشووـخ اىعووٞبؽ

 ثْبءح هيٚ رفؼٞلاد اىَعزخدٍِٞ. ؛ٕرٓ الأّلَخ لاقزساػ اىفْبر  ٗاىَـبهٌ اظزخداً

لإّشبء ؽَلاد إهلاّبد  ؛الإهلاّبد اىَ٘عٖخ: َٝنِ ىيرمبء الاطـْبهٜ رؾيٞو اىجٞبّبد اىنجٞسح -2

مَب ٝعزخدً اىرمبء الاطـْبهٜ ىزؾيٞو اىجٞبّبد اىنجٞسح، ٍضو  .رعزٖدف اىغَٖ٘ز اىَْبظت ،ٍ٘عٖخ

ىز٘عٞؤ الإهلاّوبد إىوٚ اىغَٖو٘ز اىَْبظوت. ٝعوبهد ذىول فوٜ          ؛ظي٘ك اىزظوفؼ ٗاىَشوزسٝبد اىعوبثقخ   

)  شٝبرح فوبىٞخ اىؾَلاد الإهلاّٞخ ٗرقيٞو اىزنبىٞع
2
 ) 

 وجحوثل فيوا يلي  جحليل البيانات والحنبؤ بالاججاهات  ثانيا

 رؾيٞو اىجٞبّبد اىنجٞسح: َٝنِ ىيورمبء الاطوـْبهٜ رؾيٞوو مَٞوبد ٕبئيوخ ٍوِ اىجٞبّوبد اىعوٞبؽٞخ،         -1

ثٞبّوووبد اىؾغوووص، ٍٗساعووووبد اىوَووولاء ٗاىزفوووبهلاد هيوووٚ ٗظوووبئو اىز٘اطوووو الاعزَوووبهٜ         :ٍضوووو

ٗفٖوٌ رفؼوٞلاد اىوَولاء     ،فوٜ رؾدٝود ارغبٕوبد اىعو٘      ،ٗالارغبٕبد اىَ٘ظَٞخ. ٝعبهد ٕرا اىزؾيٞوو 

 قَٞخ ؽ٘ه اىع٘ . زيٙ سىز٘فٞ

                                                           
1
  :Mckinsey, «The economic potential of generative AI, Global management consulting, pp. 44, 2023 

2  :Al-Mansoori, «Artificial Intelligence in Tourism: Case Studies from Yemen,» Journal of Emerging 
Technologies, vol. 10, no. 3, pp. 55-70, 2023. 
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2-  ٜ ىز٘قوون اىـيووت هيووٚ اى٘عٖووبد اىعووٞبؽٞخ   ؛ر٘قوووبد اىـيووت: رعووزخدً َّووبذط اىوورمبء الاطووـْبه

ٗرؾعوووِٞ  ،ٗاىخووودٍبد، ٍوووب ٝعوووبهد اىشوووسمبد فوووٜ اىزنٞوووع ٍووون اىزغٞوووساد اىَعوووزقجيٞخ فوووٜ اىعووو٘  

ٝزوٞؼ   اظزسارٞغٞبد اىزع٘ٝا ٗاىزخـٞؾ، ٝعبهد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ اىزْجؤ ثبىـيوت اىعوٞبؽٜ، ٍوب   

)  ىلإهلاً اىعٞبؽٜ رودٝو اظزسارٞغٞبرٔ شنو رْٝبٍٞنٜ
1
 ) 

 وجحوثل في  جىليذ الوححىي .ثالثا

، ٍضووو رعوو٘ٝقٜمزبثووخ اىْظوو٘ص اىزيقبئٞووخ: َٝنووِ ىيوورمبء الاطووـْبهٜ إّشووبء ٍؾزوو٘ٙ ظووٞبؽٜ       -1

َٝنِ ىلأّلَخ اظزخداً رقْٞبد ٍوبىغخ  :هيٚ ظجٞو اىَضبه .اىَقبلاد ٗالأٗطبف ىي٘عٖبد اىعٞبؽٞخ

 ٍب ٝ٘فس اى٘قذ ٗاىَ٘ازر. ،ثْبءح هيٚ اىَويٍ٘بد اىَزبؽخ ،ىز٘ىٞد ّظ٘ص عدٝدح ؛اىيغخ اىـجٞوٞخ

فٜ ر٘فٞس رسعَبد رقٞقخ  ،اىزسعَخ اٟىٞخ: رعٌٖ رقْٞبد اىزسعَخ اىَدهٍ٘خ ثبىرمبء الاطـْبهٜ -2

اى٘ط٘ه إىٚ  ،يَعبفسِٝ ٍِ خيفٞبد ىغ٘ٝخ ٍخزيفخٍب ٝزٞؼ ى ؛ٗظسٝوخ ىيَؾز٘ٙ اىعٞبؽٜ ثودح ىغبد

ٍوون عَٖوو٘ز  اىَويٍ٘ووبد ثعووٖ٘ىخ، ٗروو٘فٞس رسعَووبد رقٞقووخ ٗظووسٝوخ ىيَؾزوو٘ٙ، ٍووب ٝعووٖو اىز٘اطووو

)  رٗىٜ
2
) 

 وجحوثل  الذعن والحفاعل هع العولاء رابعا.

(: َٝنووووِ اظووووزخداً زٗث٘رووووبد اىدزرشووووخ اىَدهٍ٘ووووخ ثبىوووورمبء    TqGteptاىدزرشووووخ اىرمٞووووخ ) -1

ىزقدٌٝ اىدهٌ اىف٘زٛ ىيوَلاء، ٗاىسر هيٚ الاظزفعوبزاد ؽو٘ه اىَووبىٌ اىعوٞبؽٞخ،      ؛الاطـْبهٜ

ٗالإعووساءاد اىي٘ععووزٞخ، ٗؽغووص اىخوودٍبد. ٗروو٘فس ٕوورٓ اىدزرشووخ رفووبهلا ظووسٝوب هيووٚ ٍووداز       

 اىعبهخ. 

ٍعوووبهدِٝ افزساػوووِٞٞ: رووو٘فس اىَعوووبهدِٝ الافزساػوووِٞٞ رغسثوووخ ٍخظظوووخ ىيَعوووزخدٍِٞ، ٍوووب  -2

ِ   ٝعبهدٌٕ فٜ اىزخـٞؾ ىو  ِ     ،سؽلارٌٖ اىعوٞبؽٞخ فوٜ اىوَٞ  ثْوبءح  ؛ٗرقودٌٝ ر٘طوٞبد ٍخظظوخ ىعوبئؾٞ

 )رـسأ هيٚ إزَبٍبرٌٖ، ٍب ٝعبهدٌٕ فٜ رخـٞؾ زؽلارٌٖ، ٗاىزوبٍو ٍن أٛ ٍشبمو قد 
3
 ) 

 ججزبة الوسحخذم  جحسين  خاهسا

رغووبزة غووبٍسح  IA ٗRA(: روو٘فس رقْٞووبد RA( ٗاى٘اقوون الافزساػووٜ )IAاى٘اقوون اىَوووصش ): 1

اىغ٘لاد الافزساػٞخ ىيَودُ اىزبزٝخٞوخ    :رزٞؼ ىيَعزخدٍِٞ اظزنشبف اى٘عٖبد اىعٞبؽٞخ اىَْٞٞخ ٍضو

ٍوِ   ؛ثَْٞب ٝوصش اى٘اقن اىَوصش رغسثخ اىصٗاز .أٗ اىَ٘اقن اىـجٞوٞخ، ٗاىزفبهو ٍوٖب ثـسٝقخ رفبهيٞخ

 خلاه إػبفخ ٍويٍ٘بد إػبفٞخ ؽ٘ه اىَ٘اقن اىزٜ ٝصٗزّٖٗب.

ٛ         اىزوس: 2 اىَوسرجؾ ثبىعوٞبؽخ    ،ف هيٚ اىظو٘ز ٗاىفٞودٝ٘: ٝعوبهد فوٜ رؾعوِٞ اىجؾوش هوِ اىَؾزو٘ٙ اىجظوس

)  ٗرقدٌٝ رغبزة ثظسٝخ ٍزَٞصح
4
 ) 

   الاججاهات الحالية في الذكاء الاصطناعي في الإعلام السياحي

ش الإهولاً  ٍٗن ثس ؛ ٗذىلإىٚ رؾ٘ٝو اىودٝد ٍِ اىظْبهبد ثشنو مجٞس ،ىقد أرٙ اىزـ٘ز اىعسٝن ىيزنْ٘ى٘عٞب

ٍووِ خوولاه رنبٍووو اىوورمبء الاطووـْبهٜ. ٍوون رؾوو٘ه اىَعووبفسِٝ ثشوونو   ،مقـووبم ٝؾزؼووِ الاثزنووبز ،اىعووٞبؽٜ

                                                           
1
 : Ahmed, «Digital Transformation in Yemeni Tourism,» Tourism Studies Quarterly, vol. 18, no. 1, pp. 

35-50, 2022. 
2
  :El-Khadem, «AI and Tourism Development in Developing Countries: The Yemeni Context,» 

International Journal of Tourism Innovation, vol. 5, no. 2, pp. 102-120, 2024. 
3
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أطجؼ رـجٞا اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ     - ىيؾظ٘ه هيٚ اىَويٍ٘بد ٗالإىٖبً - ٍزصاٝد إىٚ اىَْظبد اىسقَٞخ

) خظٞض اىَؾز٘ٙٗر ،ىزوصٝص رغسثخ اىَعزخدً ؛ٗظبئو الإهلاً اىعٞبؽٞخ أٍسحا ثبىغ الإَٔٞخ
1
) 

ٍِ خلاه روصٝص اىـوس    ؛ٝوَو اىرمبء الاطـْبهٜ هيٚ إؽداس رؾ٘ه ظسٝن فٜ ٍْظبد الإهلاً اىعٞبؽٜ

ٗٝزفوبهيُ٘ ٍوٖوب. رزَضوو إؽودٙ اىف٘ائود الأظبظوٞخ ىزنبٍوو اىورمبء          ،اىزٜ ٝظو ثٖب اىعوبئؾُ٘ إىوٚ اىَويٍ٘وبد   

ؽ٘ه اىَ٘اقن اىزساصٞخ ٗالأصسٝخ،  ،د اىشبٍيخفٜ اىقدزح هيٚ ر٘فٞس اى٘ط٘ه اىف٘زٛ إىٚ اىجٞبّب ،الاطـْبهٜ

ٍٗوبىغخ قٞ٘ر اى٘ظبئؾ اىزقيٞدٝخ اىزٜ غبىجحب ٍب رفشو فوٜ رقودٌٝ زيٙ رفظوٞيٞخ ىيَعوبفسِٝ. ّلوسحا لأُ اىَشوٖد       

أظبىٞت ٍجزنسح، فئُ اىرمبء الاطـْبهٜ ٝعٖو زظوبئو إهلاٍٞوخ ٍزْ٘هوخ،     - ثشنو ٍزصاٝد -اىعٞبؽٜ ٝزـيت 

) اىشبٍيخٍِ خلاه رقْٞبد ٍزودرح، ٍب ٝضسٛ رغسثزٌٖ  ؛فبهو ٍن اىَؾزٍ٘ٙب ٝعَؼ ىيعبئؾِٞ ثبىز
2
) 

ب ٝووصاه فووٜ ثداٝبروؤ، ٗٝو٘قوؤ هوودً مفبٝووخ   ٍووٍٗوون ذىوول، فووئُ رنبٍووو اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ اىوووبىٌ اىوسثووٜ    

ٍٗؾدٗرٝخ رو٘افس اىجٞبّوبد. هيوٚ اىوسغٌ ٍوِ ٕورٓ اىزؾودٝبد،         ،اىَويٍ٘بد اىسقَٞخ اىَزويقخ ثبىَ٘اقن اىعٞبؽٞخ

 - اىزٜ لا روصش رغسثوخ اىَعوزخدً فؾعوت    - رـ٘ٝس أرٗاد اىرمبء الاطـْبهٜ :ْٖبك رـ٘زاد ٗاهدح، ٍضوف

ٍٗنبفؾوخ اىَْظوبد اىسقَٞوخ     ،فٜ رؾدٝد ٍ٘اقن اى٘ٝت الاؽزٞبىٞخ ،ثو رعبهد أٝؼحب اىَزخظظِٞ فٜ اىعٞبؽخ

خ هيووٚ ٗعوؤ اىزؾدٝوود.  اىزووٜ رعووزٖدف اىَ٘اقوون اىَصٝفوو  rpt S Grnpاىَصٝفووخ، ٍضووو الأراح ٍفز٘ؽووخ اىَظوودز  

 اىؾعبثبد اىَزويقخ ثبىعٞبؽخ هيٚ ٗظبئو اىز٘اطو الاعزَبهٜ. 

ىزؾعوِٞ   ؛فوٜ طوْبهخ اىعوٞبؽخ ّؾو٘ الاظوزفبرح ٍوِ اىزنْ٘ى٘عٞوب        ،ٝونط ٕرا الارغبٓ اىَزصاٝد اىزؾ٘ه الأٗظن

إرازح ٗاى٘ط٘ه إىٚ الأظ٘ا ، ٍب ٝؤمد ثشونو أمجوس هيوٚ ػوسٗزح الاظوزضَبز اىَعوزَس فوٜ         ،رقدٌٝ اىخدٍبد

فووٜ ٗظووبئو   - ثشوونو مبٍووو  -ٗروودزٝت اىَوو٘ازر اىجشووسٝخ ىزعووخٞس إٍنبّووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ      ،اىجٞبّووبد

 الإهلاً.

ٗاىزٜ روَو  ،هِ اهزَبر ٍزصاٝد هيٚ الأرٗاد اىَوزَدح هيٚ اىرمبء الاطـْبهٜ ،رنشع الارغبٕبد اىؾبىٞخ

بزمخ فوٜ اى٘قوذ اىفويوٜ ٍون اىَعوبفسِٝ      هيٚ رجعٞؾ هَيٞخ اىزخـٞؾ، ٗرؾعِٞ رقدٌٝ اىَؾز٘ٙ، ٗرعٖٞو اىَش

إىٚ أّلَخ ٍوبىغخ اىيغوخ   -اىزٜ رْلٌ ر٘طٞبد اىعفس اىشخظٞخ  - اىَؾزَيِٞ. ٍِٗ خ٘ازشٍٞبد اىزويٌ اٟىٜ

هيٚ إهبرح رشونٞو ٍشوٖد ٗظوبئو    ، اىزٜ رؾيو ٍشبهس اىَعزٖيل، روَو رقْٞبد اىرمبء الاطـْبهٜ ،اىـجٞوٞخ

 اظزغبثخ لاؽزٞبعبد اىَعزخدٍِٞ ٗرفؼٞلارٌٖ. الإهلاً اىعٞبؽٞخ، ٍب ٝغويٖب أمضس 

هلاٗح هيٚ ذىل، فئُ اىزقدً فٜ اىرمبء الاطـْبهٜ، ٍضو اىسيٝخ اىؾبظ٘ثٞخ ٗاىزؾيٞلاد اىزْجؤٝخ، ٝوَو هيٚ 

ِ       -رَنِٞ ٍْظبد اىعوٞبؽخ   أٝؼحوب ٍوِ رظوٌَٞ اظوزسارٞغٞبد      ثوو  - ىوٞط فقوؾ ٍوِ ر٘قون ظوي٘مٞبد اىَعوبفسٝ

اىزع٘ٝا اىزٜ ٝزسرر طدإب ٍن عَبٕٞس ٍزْ٘هخ. ٍن اظزَساز رـ٘ز ظي٘مٞبد اىَعزٖينِٞ، ٍزوأصسح ثو٘اٍوو   

ٗاىسغجخ فٜ اىؾظو٘ه هيوٚ رغوبزة فسٝودح، فوئُ رـجٞوا اىورمبء         ،ٍضو ارغبٕبد ٗظبئو اىز٘اطو الاعزَبهٜ

 ثبىـيت هيٚ اىزخظٞض ٗاىف٘زٝخ.  - شنو ٍزصاٝدث -ٍدف٘م  ،الاطـْبهٜ فٜ ٗظبئو الإهلاً اىعٞبؽٞخ

ٜ  :س ٍعووزقجو الإهوولاً اىعووٞبؽَٜٝٗٝنووِ رظوو٘ ريوووت رٗزحا  ،هيووٚ أّوؤ شووجنخ روبّٗٞووخ ٍوون اىوورمبء الاطووـْبه

رَبٍب  ،ظزَضو أرٗاد اىرمبء الاطـْبهٜ إػبفخ ّ٘هٞخ ىيوَو الإهلاٍٜ ؛ إذٍؾ٘زٝب فٜ رؾ٘ٝو شنو اىَْٖخ

                                                           
1 Omar, «Virtual Tourism Experiences: Potential for Yemeni Destinations, » Journal of Travel, vol. 7, 

no. 3, pp. 45, 2024. 

2 Ahmed, «Digital Transformation in Yemeni Tourism, » Tourism Studies Quarterly, vol. 18, no. 1, pp. 
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) هق٘رؾ٘اظٞت ٗاىجسٍغٞبد ٗاى٘ٝت ىؾقو الإهلاً قجو ٍن رخ٘ه اى ،مَب مبُ هيٞٔ الأٍس
1
) 

طووؾٞؼ أُ ٕوورا الاّزقووبه ظووٞخيع اىنضٞووس ٍووِ اىَلظووٜ ثبىْعووجخ ىيَؤظعووبد الإهلاٍٞووخ، ىنووِ اىْغووبح ظووزنُ٘     

ٝزغوبٗش   ،عدٝود ٍوٞوبز  ٗفوا   :ػوسٗزح اىزنٞوع ٍون الأرٗاز اىغدٝودح     -ثشونو ٍجنوس    -ىيَؤظعبد اىزٜ ظزفٌٖ 

َٝنوِ ريخوٞض الارغبٕوبد اىنجوسٙ اىَعوزقجيٞخ ىلإهولاً        ٗأرٗازٓ فٜ اىَغزَن. ،ؽدٗر فَْٖب اىزقيٞدٛ ىلإهلاً

 في ظل صعىد الذكاء الاصطناعي في الوحاور الحالية  ،السياحي

ٜ  - أ إػوبفخ إىوٚ اىَْزغوبد اىسقَٞوخ، غٞوس أُ       ،الاثزنبزاد الإهلاٍٞخ ظزَط َّبذط اىوَو ثشنو زئٞعو

 ظزجقٚ ٍسرجـخ ثوَبىقخ اىزنْ٘ى٘عٞب مَب مبُ هيٞٔ اىؾبه رائَب. الاظزسارٞغٞخالاثزنبزاد 

 ،ظوزؾبفق هيوٚ اىزفو٘  اىنجٞوس     ،لأُ شوسمبد اىزقْٞوخ   ؛ٗػوٞخ الإهلاً اىعوٞبؽٜ اىزقيٞودٛ ىوِ رزغٞوس     - ة

 ز٘ٙ.ثفؼو ظٞـسرٖب هيٚ أرٗاد الإّزبط، اىز٘شٝن ٗرؾيٞو اىَؾ

ٔ    - ط ٕسثوب ٍوِ ؿ٘فوبُ ٍؾز٘ٝوبد اىورمبء       ؛ّؾو٘ الإهولاً اىغدٝود    ،ظزشٖد اىفزسح اىَقجيخ ٍصٝودا ٍوِ اىز٘عو

 اىزٜ ظْٞزغٖب الأفسار ٍٗصازم اىَؾز٘ٙ. ،الاطـْبهٜ

اىزووٜ ظووزوقد أمضووس ٍووِ  ،اىَصٝوود ٍووِ الاثزنووبزاد اىَصهصهووخ اىَدف٘هووخ ثووأرٗاد اىوورمبء الاطووـْبهٜ - ر

 ٗػوٞخ الإهلاً اىؾبىٞخ.

ٜ  ٝشٖد  -ٓ  صو٘زح شوجٖٞخ ثوبىض٘زح اىزوٜ أؽودصٖب رخو٘ه اىنَجٞو٘رس ٍغوبه اىوَوو           ،الإهلاً اىعوٞبؽٜ اىسقَو

ٝزـيووت ؿسقووب عدٝوودح فووٜ اىوَووو ٗاىزفنٞووس  ،عدٝوود رَبٍووب ٍوٞووبزالأٍووس اىوورٛ ٝغويْووب أٍووبً  .الإهلاٍووٜ

 ٗالإرازح.

أٝووِ أطووجؼ رٗز الإهوولاً ٕوو٘  .رٗز الإهوولاً اىعووٞبؽٜ ظووٞزغٞس ٕٗوو٘ ٍووب ٝؾوودس ثبىفوووو ٍْوور ظووْ٘اد  -ٗ 

ثفؼووو  ؛ٕٗوو٘ ٍووب روَووو هيٞوؤ اىَؤظعووبد الإهلاٍٞووخ ثبىفوووو ،اىزؾقووا ٍووِ الأخجووبز ثبىدزعووخ الأٗىووٚ

  رقْٞبد اىرمبء الاطـْبهٜ.

 ججارب لحطبيك الذكاء الاصطناعي في الإعلام السياحي 

فوٜ رـو٘ٝس    (ثْغوبػ )ٜ ٕوٜ رغسثوخ اىودٗه اىزوٜ اظوزخدٍذ اىورمبء الاطوـْبه        ،ىووّ أفؼو أٍضيخ ىيوزويٌ ٍْٖوب  

ٜ     (إظوجبّٞب )إهلاٍٖب اىعٞبؽٜ. رجسش ْٕب رغسثخ   ،ىزؾيٞوو ثٞبّوبد اىعوٞبػ    ؛اىزوٜ اظوزخدٍذ اىورمبء الاطوـْبه

ٗرقدٌٝ خدٍبد ٍخظظخ، ٍب أرٙ إىٚ شٝبرح ٍيؾ٘كوخ فوٜ هودر اىعوٞبػ ٗزػوبٌٕ. رُلٖوس ٕورٓ اىزغوبزة أُ         

حَب فٜ ّغبػ اظزسارٞغٞبد الإهلاً اىعٞبؽٜ ،اىدهٌ اىَؤظعٜ ٗاىزقْٜ ) َٝنِ أُ ٝيوت رٗزحا ؽبظ
2
) 

 الإٍبزاد اىوسثٞخ اىَزؾدح: :. رث1ٜ

ٍووِ خوولاه  ؛فووٜ اظووزخداً اىوورمبء الاطووـْبهٜ ىزؾعووِٞ رغسثووخ اىعووبئؼ (زائوودحا)رُوزجووس رثووٜ َّ٘ذعحووب 

 دٌٝ خدٍبد ٍخظظخ.ىزق ،رـ٘ٝس زٗث٘ربد اىدزرشخ اىرمٞخ، ٗرؾيٞو اىجٞبّبد اىعٞبؽٞخ ثشنو ٍزقدً

 . إظجبّٞب:2

 ،ٗر٘عٞؤ ؽَولاد رعو٘ٝقٞخ ذمٞوخ     ،رؾيٞو ردفقبد اىعٞبػ :روزَد إظجبّٞب هيٚ اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ

 روزَد هيٚ إزَبٍبد ٗرفؼٞلاد اىصٗاز اىَؾزَيِٞ.

 . ربٝلاّد:3

 ،إقجوبه اىوصٗاز  ٍب ٝصٝود ٍوِ   ؛ ىزوصٝص اىزسٗٝظ ىَ٘اقوٖب اىعٞبؽٞخ (رعزخدً ربٝلاّد اى٘اقن الافزساػٜ

                                                           
عشاٌشة، عْاطف، الاحجاُاث الجذٌذة للإعلام الزقوً الذكاء الاصطٌاعً كوحزك للارخكار الإعلاًً، هجلت الذراطاث هزسّقً، حظام،  1: 

 62(، ص 6063، )6، العذد 3الإعلاهٍت ّالاحصالٍت، الوجلذ 
درً(، هجلـت الإدارة ّالخٌوٍت جبٍل طوٍز، ًظٍوت لخضاري، الْجِاث الظٍاحٍت الذكٍت ّاعخواد حطبٍقاث الذكاء الاصطٌاعً )دراطت حالت  2

م.6063، 4، العـذد: 46للبحْد ّالذراطاث، الوجلذ 
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 ٗٝسفن ٍِ ٍعز٘ٙ اىزفبهو ٍن اىَؾز٘ٙ اىعٞبؽٜ.

  السياحي الإعلاميجابيات وسلبيات الذكاء الاصطناعي في إ

ِ  ٕبئيوخ  فسطحوب  ٗٝ٘فس الإهلاً اىعٞبؽٜ. قـبم فٜ ىلاثزنبز زئٞعحٞب ٍؾسمحب الاطـْبهٜ اىرمبء ٝوزجس  ىزؾعوٞ

 اىزؾوودٝبد ٍوون اىزوبٍووو ٝغووت ذىوول، ٍٗوون. ٗاىزعوو٘ٝقٞخالإهلاٍٞووخ  اىوَيٞووبد مفووبءح ٗشٝووبرح اىعووبئؼ، رغسثووخ

عٞوود، ٗالاخوور ثبلإٝغبثٞووبد ٗالاثزوووبر هووِ اىعوويجٞبد، َٗٝنْْووب رجٞووبُ        ٗرخـووٞؾ ثؾوورز ثزـجٞقوؤ، اىَسرجـووخ

 :ٜالإٝغبثٞبد ٗاىعيجٞبد فَٞب ٝي

  الإعلام السياحيللذكاء الاصطناعي في يجابية أبزس الآثار الا. أولا

 اىيغووبد َّووبذط ٍضووو -اىَزقدٍووخ  الاطووـْبهٜ اىوورمبء لأّلَووخ َٝنووِ :الأرٍ٘ووبرٞنٜ اىَؾزوو٘ٙ ر٘ىٞوود .1

ٜ  ثَوب  اىْظوٜ،  اىَؾز٘ٙ ٍِ ٍزْ٘هخ ٍغَ٘هخ إّشبء -( LLMs) اىنجٞسح  الأخجوبز،  ٍقوبلاد  ذىول  فو

الإثداهٞخ ) اىْظ٘ص ٗؽزٚ اىجٞبّبد، ٗرقبزٝس
1
) 

ٜ  اىورمبء  ٝعوبهد  :الإّزبط ظسهخ رؾعِٞ .2 ٚ  اىشوسمبد،  الاطوـْبه ٙ  إّزوبط  هيو ٜ  ٍؾزو٘  اىغو٘رح،  هوبى

ٜ  ٕٗرا. ٗؽدٕب اىجشسٝخ الإٍنبّبد ٍِ ثنضٞس أظسم ثشنو  اىوَولاء،  ىـيجوبد  ظوسهخح  أمضوس  ريجٞوخح  ٝوْو

 .اىَْبظت اى٘قذ فٜ اىَؾز٘ٙ ّشس هيٚ اىقدزح فٜ ٗشٝبرح

ٌ  :اىَعزخدً رغسثخ رؾعِٞ .3 ِ  -ٍعوزَس   ثشونو   -الاطوـْبهٜ   اىورمبء  خ٘ازشٍٞوبد  روزوي  رفوبهلاد  ٍو

ٛ  ٍوب  فوسر،  موو  إزَبٍوبد  ىزْبظوت  اىَؾز٘ٙ رخظٞض فٜ ٝعبهد ٕٗرا اىَعزخدً؛ ٚ  ٝوؤر  رغسثوخ  إىو

 .عبذثٞخ أمضس ٍعزخدً

 ؽوو٘اعص رخـووٜ فووٜ اىَعووبهدح الاطووـْبهٜ، اىوورمبء لأّلَووخ َٝنووِ :هووبىَٜ عَٖوو٘ز إىووٚ اى٘طو٘ه  .4

ً  ٝفوزؼ  ٍب ىغبد، هدح إىٚ )ريقبئحٞب( اىَؾز٘ٙ رسعَخ خلاه ٍِ اىيغخ؛ ُ  اىشوسمبد  أٍوب  اىز٘اطوو  إٍنوب

 .هبىَٜ عَٖ٘ز ٍن

 هي  الإعلامالآثار السلبية للذكاء الاصطناعي في  سأبز .ثانيا

1.  ٜ إىووٚ رقيووٞض  - فووٜ الإهوولاً ٗاىظووؾبفخ - رٖدٝوود اى٘كووبئع: قوود ٝووؤرٛ اظووزخداً اىوورمبء الاطووـْبه

جوغ اى٘كوبئع  ث ،ٗذىل ٍِ خلاه اظزجداه رقْٞبد اىرمبء الاطـْبهٜ ؛اىؾبعخ إىٚ اىوَبىخ اىجشسٝخ

ٗرٖدٝد ٍظبرز اىدخو ىيوبٍيِٞ فٜ ٕرا  ،ٗاىظؾبفٞخ، ٍب ٝؤرٛ إىٚ فقداُ ثوغ اى٘كبئعالإهلاٍٞخ 

) اىَغبه
2
) 

ٍِ خلاه  ؛اىزأصٞس هيٚ اىؾٞبرٝخ الإهلاٍٞخ: َٝنِ ىيرمبء الاطـْبهٜ أُ ٝؤصس هيٚ ؽٞبرٝخ الإهلاً .2

صٝوص اٟزاء  ٗفقحب ىزفؼٞلاد اىغَٖ٘ز، ٍب َٝنِ أُ ٝؤرٛ إىوٚ رو  ،ٗر٘عٞٔ اىَؾز٘ٙ ،رؾيٞو اىجٞبّبد

 ٗرقيٞو اىزْ٘م الإهلاٍٜ. ،اىَزشبثٖخ

3.    ٜ أُ ُٝعوزخدً فوٜ إّزوبط ٗروداٗه الأخجوبز       ،خـ٘زح رداٗه الأخجبز اىنبذثخ: َٝنوِ ىيورمبء الاطوـْبه

 ٍب َٝنِ أُ ٝؤصس هيٚ ٍظداقٞخ ٗصقخ اىغَٖ٘ز ثبلإهلاً ٗاىظؾبفخ.؛ اىنبذثخ ٗاىزؼيٞيٞخ

ٗريصٍٔ  ،لاطـْبهٜ هيٚ شجنبد هظجٞخ اطـْبهٞخؽق٘  اىْشس ٗاىَينٞخ اىفنسٝخ: ٝعزْد اىرمبء ا .4

موٜ ٝزودزة هيٖٞوب. فوٜ اىغبىوت، رؼوٌ ريول اىَغَ٘هوبد طو٘زا أٗ           ،ٍغَ٘هبد شبٍيخ ٍِ اىجٞبّبد

ٍقووبؿن فٞوودٝ٘ أٗ أطوو٘ارب أٗ ّظ٘طووب. ٗقوود رعووزخدً أرٗاد اىوورمبء الاطووـْبهٜ ق٘اهوود اىجٞبّووبد        

                                                           
1 Chuang, CM. The conceptualization of smart tourism service platforms on tourist value co-creation 
behaviours: an integrative perspective of smart tourism services. Humanit Soc Sci Commun 10, 367 
(2023). 
2

 
Gobbato, B. et al. Metaverse, virtual reality and augmented reality in total shoulder arthroplasty: a 

systematic review. BMC Musculoskelet Disord 25, (2024).
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ٍووِ رُٗ إذُ أطووؾبثٖب. ٝشوون٘ اىَعووؤٗىُ٘ هووِ ٍظووبرز ريوول      (اىَؾَٞووخ ثؾقوو٘  اىـجوون ٗاىْشووس  )

أٗ إزعبم اىفؼو إىوٌٖٞ، أٗ ؽظو٘ىٌٖ    - ٍِ رُٗ ٍ٘افقزٌٖ -ٍِ اظزخداً أهَبىٌٖ  ،اىَويٍ٘بد اىًٞ٘

 هيٚ أٛ رو٘ٝغ.

إىوٚ رٖدٝود    -فٜ الإهولاً ٗاىظوؾبفخ    -اىخظ٘طٞخ ٗالأٍبُ: قد ٝؤرٛ اظزخداً اىرمبء الاطـْبهٜ  .5

ٜ اىخظ٘طٞخ ٗالأٍِ  ِ       ؛ إذ الإىنزسّٗو  ،َٝنوِ أُ ٝوزٌ عَون ٗرؾيٞوو اىجٞبّوبد اىشخظوٞخ ىيَعوزخدٍٞ

 رُٗ هيٌَٖ أٗ ٍ٘افقزٌٖ، ٍب ٝشنو رٖدٝدحا ىخظ٘طٞزٌٖ ٗأٌٍْٖ الإىنزسّٜٗ.

  لحطبيك جمنيات الذكاء الاصطناعي في الإعلام السياحي في اليونالفزص الوحاحة 

 رقوودً اىزقْٞووبد ٕوورٓ. الاطووـْبهٜ اىوورمبء رقْٞووبد رـوو٘ز ثفؼووو ٕووبئلا؛ زقَحٞووب رؾوو٘لا اىعووٞبؽخ قـووبم ٝشووٖد

 اى٘عٖوبد  ٗرعو٘ٝا  اىزشوغٞيٞخ،  اىوَيٞبد مفبءح ٗشٝبرح اىعبئؼ، رغسثخ ىزؾعِٞ اىفسص؛ ٍِ ٗاظوخ ٍغَ٘هخ

 :اىَزبؽخ فوبىٞخ ٗأثسش ٕرٓ اىفسص أمضس ثشنو اىعٞبؽٞخ،

ً      رؾعِٞ رغسثخ اىوَلاء: .1 ٍوِ خولاه رخظوٞض     ؛َٝنِ ىيورمبء الاطوـْبهٜ روصٝوص رغسثوخ اىَعوزخد

 ٗظووبئو ٍضووو - ٍزووودرح ٍظووبرز ٍووِ - اىؼووخَخ اىجٞبّووبد ، ٗرؾيٞوووٗرؾعووِٞ اىزفبهووو  ،اىوووسٗع

ِ  اىزؾيٞوو،  ٕورا  خلاه ٍِ. اىعفس ٗرـجٞقبد الإىنزسّٗٞخ، ٗاىَ٘اقن الاعزَبهٜ، اىز٘اطو ٌ  َٝنو  رقودٝ

 ٗالأّشووـخ اىفْووبر ، اقزساؽووبد ٍضووو اىعووبثقخ، رفؼووٞلارٌٖ هيووٚ ىيعووٞبػ، ثْووبءح ٍخظظووخ ر٘طووٞبد

) رٌَٖٖ قد اىزٜ اىعٞبؽٞخ
1
) 

 إّشووبء اىَزقدٍووخ، الاطووـْبهٜ اىوورمبء لأّلَووخ َٝنووِ :الأرٍ٘ووبرٞنٜ ٗاىَؾزوو٘ٙ الافزساػووٜ اى٘اقوون .2

 اىجٞبّوبد،  ٗرقوبزٝس  اىزوسٗٝظ اىعوٞبؽٜ،   ٍقبلاد ذىل فٜ ثَب اىْظٜ، اىَؾز٘ٙ ٍِ ٍزْ٘هخ ٍغَ٘هخ

 ىيعٞبػ رزٞؼ( AR) اىَوصش ٗاى٘اقن( VR) الافزساػٜ اى٘اقن ٗرقْٞبد .الإثداهٞخ اىْظ٘ص ٗؽزٚ

 افزساػووٞخ ثغوو٘لاد اىقٞووبً ىيعووٞبػ َٝنووِ. شٝبزرٖووب قجووو رفووبهيٜ ثشوونو اىَ٘اقوون اىعووٞبؽٞخ اظزنشوبف 

 ٝسغجُ٘ اىزٜ الأٍبمِ ؽ٘ه )ٍعزْٞسح( قسازاد ارخبذ هيٚ ٝعبهدٌٕ ٍب ٗاىَزبؽع؛ الأصسٝخ ىيَ٘اقن

شٝبزرٖب ) فٜ
2
) 

 Google ٍضووو الاطووـْبهٜ ثبىوورمبء اىَدهٍ٘ووخ اىزسعَووخ رـجٞقووبد اىزسعَووخ: خوودٍبد رؾعووِٞ .3

Translate ىيْظوو٘ص ف٘زٝووخ رسعَووخ روو٘فٞس َٝنْٖووب اىزـجٞقووبد ٕوورٓ. ٗمفووبءح رقووخ أمضووس أطووجؾذ 

ُ  أٗ -اىعٞبؽِٞٞ  ٗاىَسشدِٝ اىعٞبػ ثِٞ اىز٘اطو ٝعٖو ٍب ٗاىَؾبرصبد،  ٗٝصٝوو  -اىَؾيٞوِٞ   اىعونب

اىيغخ ) ؽبعص
3
) 

ِ  الاطووـْبهٜ اىوورمبء اىعووٞبؽٞخ: اىَ٘اقوون إرازح .4  خوولاه ٍووِ اىعووٞبؽٞخ؛ اىَ٘اقوون إرازح َٝنْوؤ رؾعووٞ

 رووأصٞس ىزقٞووٌٞ اىزقْٞووبد؛ ٕوورٓ اظووزخداً مَووب َٝنووِ. ٗاىَؾبمووبح اىسقَٞووخ اىَْرعووخ ٍضووو رقْٞووبد اظووزخداً

 َٝنووِ ذىوول، إىووٚ ثبلإػووبفخ. هيٖٞووب ىيؾفووبف اظووزسارٞغٞبد ٗرـوو٘ٝس الأصسٝووخ، اىَ٘اقوون هيووٚ اىعووٞبؽخ

اىؾش٘ر ) ٗإرازح اىصٗاز، ردفا ٍساقجخ فٜ الاطـْبهٜ، اىرمبء اظزخداً
4
) 

                                                           
1 Edward C.S. Ku, Chun-Der Chen, Artificial intelligence innovation of tourism businesses: From 
satisfied tourists to continued service usage intention, International Journal of Information 
Management, Volume 76, 2024 
2 Longo, U.G., Lalli, A., Gobbato, B. et al. Metaverse, virtual reality and augmented reality in total 
shoulder arthroplasty: a systematic review. BMC Musculoskelet Disord 25, 396 (2024). 
3 Chow, Y. F. Impact caption translation on a streaming media platform: the case of a Chinese reality 
show. Perspectives, 32(1), 154–173), (2023). 
4 Mahda Foroughi, Bruno Andrade, knowledge in heritage planning enhanced by AI: A case study of 

windcatchers in Yazd, Iran, Journal of Cultural Heritage, Volume 67, 2024 
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 ٗالأَّوبؽ  الارغبٕبد ىزؾدٝد اىؼخَخ؛ اىجٞبّبد رؾيٞو َٝنْٔ الاطـْبهٜ اىرمبء اىعٞبؽٜ: اىزع٘ٝا .5

 رعووزٖدف ٍخظظووخ، رعوو٘ٝقٞخ اظووزسارٞغٞبد رـوو٘ٝس فووٜ ٝعووبهد أُ َٝنووِ ٕوورا. اىعووٞبػ ظووي٘ك فووٜ

 الاطوـْبهٞيزؾدٝد  اىورمبء  اظزخداً َٝنِ اىَضبه، ظجٞو هيٚ. اىَْبظت اى٘قذ فٜ اىَْبظت اىغَٖ٘ز

اظزٖدافٖب ) َٝنِ اىزٜ اىغدٝدح الأظ٘ا  ىزؾدٝد أٗ رع٘ٝقٞخ، ؽَلاد لإؿلا  اىَضيٚ الأٗقبد
1
) 

  :اىَ٘عٖخ ٗاىز٘عٞٔ اىرمٜ الإهلاّبد 6

ِ  ٝصٝود  ٍوب  اىَْبظت؛ اى٘قذ فٜ اىَعزٖدف ىيغَٖ٘ز اىَْبظجخ الإهلاّبد هسع  اىؾَولاد  فوبىٞوخ  ٍو

 الاشرؽووبً رغْووت إٍنووبُ ٍوون ىيعووٞبػ، ٍخظظووخ ٗر٘عٖٞووبد رفبهيٞووخ خووسائؾ اىزعوو٘ٝقٞخ. ٗروو٘فٞس 

اٍْٟخ ) غٞس ٗاىَْبؿا اىَسٗزٛ
2
) 

 اىَشبهس رؾيٞو 7

. الإّزسّذ هيٚ ٗاىزقَٞٞبد اىزويٞقبد ٍساعوخ خلاه ٍِ اىَشبهس؛ رؾيٞو َٝنْٔ الاطـْبهٜ اىرمبء

ٜ  اىَغبلاد ٗرؾدٝد اىعٞبػ، رغبزة فٌٖ فٜ اىعٞبؽٞخ اىشسمبد ٝعبهد أُ َٝنِ ٕرا ٚ  رؾزوبط  اىزو  إىو

 خدٍووخ فووٜ اىشووبئوخ اىَشووبمو ىزؾدٝوود اىَشووبهس رؾيٞووو اظووزخداً َٝنووِ اىَضووبه، ظووجٞو هيووٚ. رؾعووِٞ

ىزؾعْٖٞب ) اىلاشٍخ الإعساءاد ٗارخبذ اىوَلاء،
3
) 

 اىرمٞخ: اىزـجٞقبد رـ٘ٝس .8

 رخـوٞؾ  ٍضوو  ىيعوٞبػ،  ٍزوودرح  خدٍبد رقدٌٝ َٝنْٖب الاطـْبهٜ، ثبىرمبء اىَدهٍ٘خ اىعفس رـجٞقبد

ٌ  اىزورامس،  ؽغص اىسؽلاد، ِ  ؽو٘ه  ٍويٍ٘وبد  ٗرقودٝ  أٝؼحوب  َٝنْٖوب  اىزـجٞقوبد  ٕورٓ . اىعوٞبؽٞخ  الأٍوبم

اىعبثا ) ٗظي٘مٌٖ اىَعزخدٍِٞ رفؼٞلاد هيٚ ثْبءح ٍخظظخ؛ ر٘طٞبد رقدٌٝ
4
) 

 الححذيات الحي جىاجه جطبيك الذكاء الاصطناعي في الإعلام السياحي في اليون 

 . اىجْٞخ اىزؾزٞخ اىسقَٞخ اىَز٘اػوخ:1

روبّٜ اىَِٞ ٍِ ّقض ؽبر فٜ اىجْٞخ اىزؾزٞخ اىزنْ٘ى٘عٞخ، ٍب ٝو٘  ٍِ اىقودزح هيوٚ رجْوٜ ٗرـجٞوا رقْٞوبد        

) اىرمبء الاطـْبهٜ ثشنو فوبه
5
) 

 . اىقدزح اىجشسٝخ اىَؾدٗرح:2

الاطووـْبهٜ فووٜ ٍغووبه الإهوولاً  اىلاشٍووخ ىزـوو٘ٝس ٗرشووغٞو رقْٞووبد اىوورمبء   ،ّقووض اىخجووساد ٗاىَٖووبزاد   

 َٝضو رؾدحٝب مجٞسحا. ،اىعٞبؽٜ

 . اى٘ػن الأٍْٜ ٗاىعٞبظٜ:3

         ِ هيوٚ رودفا الاظوزضَبزاد إىوٚ قـوبم اىعوٞبؽخ،        ،ٝؤصس اى٘ػن الأٍْوٜ ٗاىعٞبظوٜ غٞوس اىَعوزقس فوٜ اىوَٞ

 ٗثبىزبىٜ ٝؤصس ظيجحب هيٚ اىقدزح هيٚ رجْٜ اىزقْٞبد اىؾدٝضخ.

 . ّقض اىزَ٘ٝو:4

                                                           
1 Wang, Lulu, Enhancing Tourism Management through Big Data: Design and Implementation of an 

Integrated Information System N1  - doi: 10.1016/j.heliyon.2024  

2 Abdul Khaliq, Ali Waqas, Qasim Ali Nisar, Shahbaz Haider, Zunaina Asghar, Application of AI and 
robotics in hospitality sector: A resource gain and resource loss perspective, Technology in Society, 
Volume 68, 2022 
3 Monsalve-Pulido, J., Parra, C.A. & Aguilar, J. Multimodal model for the Spanish sentiment analysis 
in a tourism domain. Soc. Netw. Anal. Min. 14, 46 (2024). 

4 Chuang, CM. The conceptualization of smart tourism service platforms on tourist value co-creation 

behaviours: an integrative perspective of smart tourism services. Humanit Soc Sci Commun 10, 367 

(2023). 

5 Park, Y.J., Jones-Jang, S.M. Surveillance, security, and AI as technological acceptance. AI & 

Soc 38, 2667–2678 (2023)
. 
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ىقـبم اىعٞبؽٜ فٜ اىَِٞ ٍِ ّقض اىزَ٘ٝو، ٍب ٝغووو ٍوِ اىظووت الاظوزضَبز فوٜ رقْٞوبد اىورمبء        ٝوبّٜ ا   

 اىزٜ رزـيت ٍ٘ازر ٍبىٞخ مجٞسح. ،الاطـْبهٜ

 . اى٘هٜ اىضقبفٜ ٗاىزقْٜ:5

ٝؾد ٍِ اىقدزح هيٚ اظزٞوبة ٗرـجٞوا رقْٞوبد    -فٜ ثوغ اىَْبؿا  - ػوع اى٘هٜ ثبىزنْ٘ى٘عٞب اىؾدٝضخ   

) بهٜ ثشنو فوبهاىرمبء الاطـْ
1
) 

 جىصلث الىرلة البحثية إلً 

ٜ  -رووود رـجٞقووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ   - ىزؾعووِٞ أراء اىقـووبم  ؛فسطووخ ٕبئيووخ - فووٜ الإهوولاً اىعووٞبؽ

 اىعٞبؽٜ فٜ اىَِٞ، خبطخ فٜ كو اىزؾدٝبد اىنجٞسح اىزٜ ٝ٘اعٖٖب. 

ِ  اىؼوخَخ  اىجٞبّوبد  ؛ ٍوِ خولاه رؾيٞوو   َٝنِ أُ رعٌٖ ٕرٓ اىزـجٞقبد فٜ رؾعوِٞ رغسثوخ اىعوبئؼ    -  ٍو

 . اىعفس ٗرـجٞقبد الإىنزسّٗٞخ، اىَ٘اقن الاعزَبهٜ، اىز٘اطو ٗظبئو ٍضو: ٍزودرح ٍظبرز

ٜ  ٗالأَّبؽ ، َٝنِ رؾدٝد الارغبٕبدرـجٞقبد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ اىَغبه اىعٞبؽٜ  خلاه ٍِ -  فو

 ٍضووو: اىعووبثقخ، رفؼووٞلارٌٖ هيووٚ ثْووبءح ىيعووٞبػ؛ ٍخظظووخ ر٘طووٞبد رقوودٌٝ َٗٝنووِ. اىعووٞبػ ظووي٘ك

ِ  ٕٗرا .رٌَٖٖ قد اىزٜ اىعٞبؽٞخ ٗالأّشـخ اىَـبهٌ، اىفْبر ، اقزساؽبد ٜ  ٝعوبهد  أُ َٝنو  رـو٘ٝس  فو

 . اىَْبظت اى٘قذ فٜ اىَْبظت اىغَٖ٘ز رعزٖدف ٍخظظخ، رع٘ٝقٞخ اظزسارٞغٞبد

ٚ  الأٗقوبد  ىزؾدٝود  الاطوـْبهٜ؛  اىرمبء اظزخداً َٝنِ  -  ىزؾدٝود  أٗ رعو٘ٝقٞخ،  ؽَولاد  لإؿولا   اىَضيو

اىزع٘ٝقٞخ؛ ٍِ خولاه  شٝبرح اىنفبءح فٜ اىوَيٞبد مرىل فٜ ٗ اظزٖدافٖب. َٝنِ اىزٜ اىغدٝدح، الأظ٘ا 

ٜ  اىَعوزٖدف  ىيغَٖو٘ز  اىَْبظوجخ  الإهلاّوبد  اىَ٘عٖوخ، ٗهوسع   الإهلاّوبد   ٍوب  اىَْبظوت،  اى٘قوذ  فو

ٗفووزؼ آفووب  عدٝودح ىزـوو٘ٝس ٕوورا اىقـوبم اىؾٞوو٘ٛ. ٍٗوون ذىوول،    اىزعوو٘ٝقٞخ، اىؾَولاد  فوبىٞووخ ٍووِ ٝصٝود 

 ٝزـيت ذىل عٖدحا ٍْعقحب هيٚ ٍعز٘ٙ اىجْٞخ اىزؾزٞخ، ٗاىزويٌٞ، ٗاىعٞبظبد اىؾنٍ٘ٞخ.
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 الحـىصيـات 

اىوَووو هيووٚ  -ٗاىشووسمبء اىوودٗىِٞٞ  -ٝغووت هيووٚ اىؾنٍ٘ووخ اىَْٞٞووخ   رؾعووِٞ اىجْٞووخ اىزؾزٞووخ اىسقَٞووخ:  .1

ٗر٘ظوٞن ّـوب     ،ثَب فٜ ذىل ر٘فٞس الإّزسّذ هبىٜ اىعوسهخ  ؛اىجْٞخ اىزؾزٞخ اىسقَٞخٗرـ٘ٝس رؾعِٞ 

 ،اى٘ط٘ه إىٚ اىخدٍبد اىسقَٞخ، ٗػوسٗزح الاظوزضَبز فوٜ رؾعوِٞ ٗر٘ظوٞن اىجْٞوخ اىزؾزٞوخ اىسقَٞوخ        

 ىدهٌ رـجٞقبد اىرمبء الاطـْبهٜ فٜ الإهلاً اىعٞبؽٜ.

رقدٌٝ ثساٍظ ردزٝجٞخ ٍزخظظوخ   : ٍِ خلاهاىعٞبؽخ اىوبٍيِٞ فٜ قـبمٗرـ٘ٝس ردزٝت اىوَو هيٚ  .2

 فٜ اظزخداً أرٗاد اىرمبء الاطـْبهٜ.اىزقْٞخ ىزوصٝص ٍٖبزارٌٖ  ؛ىيوبٍيِٞ

ثوِٞ  ٗاىَجوبرزاد  رهوٌ اىشوسامبد   : ٗذىول ٍوِ خولاه    رشغٞن اىزووبُٗ ثوِٞ اىقـوبهِٞ اىووبً ٗاىخوبص      .3

د اىورمبء الاطوـْبهٜ فوٜ    الاثزنوبز فوٜ رـجٞوا رقْٞوب    ٗرهوٌ  ىزوصٝوص   ؛اىؾنٍ٘خ ٗاىشسمبد اىخبطوخ 

 ىزـ٘ٝس ؽي٘ه رقْٞخ ٍخظظخ ىيعٞبؽخ.، ٗذىل الإهلاً اىعٞبؽٜ

ىودهٌ رـو٘ٝس    ؛رقدٌٝ ؽ٘افص ىيَعزضَسِٝ : ٍِ خلاهاىزنْ٘ى٘عٞبقـبم الاظزضَبز فٜ ٗرشغٞن رؾفٞص  .4

أٗ اىوودهٌ  ،رـجٞقووبد اىوورمبء الاطووـْبهٜ فووٜ اىعووٞبؽخ اىَْٞٞووخ، ثَووب فووٜ ذىوول الإهفووبءاد اىؼووسٝجٞخ  

 اىَجبشس.اىَبىٜ 

ٜ   : روزَود هيوٚ   ٍزنبٍيخٍزقدٍخ ٗرـ٘ٝس ٍْظبد زقَٞخ إّشبء ٗ .5 ٗأرٗاد  ،رقْٞوبد اىورمبء الاطوـْبه

 ،ىزوصٝص ر٘اعد اىَِٞ م٘عٖخ ظٞبؽٞخ هبىَٞخ، ٍن رؼوَِٞ أرٗاد رؾيٞوو اىجٞبّوبد    ؛اىزع٘ٝا اىسقَٜ

 ٗخدٍبد اىدهٌ اىَجبشس ىيعٞبػ.

ىزوسٝع اىوبٍيِٞ فٜ اىعٞبؽخ ثإَٔٞخ اىرمبء الاطوـْبهٜ، ٗمٞوع َٝنوِ أُ     :إؿلا  ؽَلاد ر٘هٞخ .6

 ظٞبؽٞخ. ٗشٝبرح عبذثٞخ اىَِٞ م٘عٖخ ،ٝعٌٖ فٜ رؾعِٞ أرائٌٖ

اىزٜ ّغؾذ فٜ رـجٞا اىرمبء الاطـْبهٜ فوٜ اىعوٞبؽخ، ٗالاظوزفبرح ٍوِ      :روصٝص اىزوبُٗ ٍن اىدٗه .7

 رغبزثٖب ٗرجبره اىَوسفخ.
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